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Sivil Havacilik Sektériinde Ucus Giivenlik Gorevlisi Uygulamalar1 Uzerine
Kavramsal Bir Arastirma
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Ozet

Diinya capinda giderek biiyiiyen havacilik sektoriinde gerceklestirilen herhangi yasa disi bir eylem masum insanlarin
hayatin1 kaybetmesine, ciddi maddi kayiplara ve hem havayolu isletmelerinin hem de ugaklarin tescilli oldugu iilkelerin
imajinin zedelenmesine neden olmaktadir. Havacilik giivenliginin saglanmasi amaciyla, havaalanlarinda ugus dncesinden
baslayip ve ugus sonrasi siireci de i¢ine alan bir¢ok dnleyici uygulama ve kontrol bulunmaktadir. Ugus ekibi, yolcular ve
ucagm giivenligini tehlikeye diigiiren olaylara karsi aliman Onlemlerden biri, ucus sirasinda gilivenlik gorevlisi
bulundurmaktir. Ugus giivenlik gorevlisi uygulamasi, bazi iilkelerde havacilik giivenliginin saglanmasi igin uzun siiredir
yiiriirliikte olmasina ragmen, Tirk sivil havaciliginin giindeminde olan yeni bir uygulamadir. Bu nedenle, ucus giivenlik
gorevlisi kavrami ile ilgili Tiirkge literatiiriin olusumuna katki saglamak amaciyla bu ¢aligmanin yapilmasi hedeflenmistir.
Bu arastirmanin amaci, ugus giivenlik gorevlisinin gorevleri, tarihgesi, diinya ¢apindaki uygulama sekilleri, yasal
diizenlemeleri ve bu uygulamanin Tiirkiye’deki son durumunu kavramsal olarak incelemektir. Aragtirmada veri toplamak
amactyla dokiiman incelemesi yontemi kullanmilmistir. Bu kapsamda ugus giivenlik gorevlisi uygulamalar ile ilgili
literatiir kapsamli olarak incelenmistir. Arastirma sonucuna gore, havacilik sektoriinde ucus giivenlik gorevlilerinin
1960’larin bagindan itibaren bagta Amerika Birlesik Devletleri olmak iizere birgok iilkede kullanildigi goriilmiistiir.
Tiirkiye’de ise ugus giivenlik gorevlisi uygulamasinin 2020 yili i¢inde yiiriirliige girecegi ongoriilmektedir. Bununla
birlikte ucus gilivenlik gorevlisinin gorevleri, ugus sirasinda silah kullanma yetkileri ve uygulamanin havayolu
isletmelerine maliyeti gibi konularda tartigmalarin oldugu goriilmistiir. Arastirmanin havacilik giivenligi ile ilgili
literatiire katki yapacagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Ugus Giivenlik Gorevlisi, Hava Polisi, Havacilik Giivenligi, Havacilik

Conceptual Research on In Flight Security Officer Practices in Civil Aviation
Abstract

Any illegal action carried out in the ever-growing aviation industry worldwide leads to death of innocent people, serious
material losses and the image of both airline companies and countries where aircraft are registered. In order to ensure
aviation security, there are many preventive practices and controls at airports, including pre-flight and post-flight
processes. One of the measures taken against the events that endanger the security of the flight crew, passengers and
aircraft is to have a security officer during the flight. Practice of in flight security officer is a new practice on the agenda
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of Turkish civil aviation, although it has been in force for aviation security in some countries. For this reason, it is aimed
to carry out this study in order to contribute to the formation of the Turkish literature on the concept of in flight security
officer. The purpose of this research is to examine duties, history, practice ways worldwide, legislation of in flight security
officers and the recent situation of this practice in Turkey conceptually. Document analysis method was used to collect
data in the research. In this context, the literature on in flight security officer practices has been extensively studied.
According to research results, it has been observed that in flight security officers in the aviation industry have been used
in many countries, especially in United States of America, since the early 1960s. In Turkey, the practice of in flight
security officer are expected to enter into force in 2020. However, it has been seen that there are discussions about the
duties of in flight security officer, authority of using weapons during the flight and the cost of the practice to the airline
companies. The research is thought to contribute to the literature on aviation security.

Keywords: In Flight Security Officer, Air Marshal, Aviation Security, Aviation

1. Giris

Guniimiizde, kiiresellesme ve teknolojide
yasanan carpict ve hizli degisimler nedeniyle
insanlar, isletmeler ve iilkeler arasinda yasanan
iligkiler giderek yogunlagsmakta ve bu yogunluk her
gecen giin yeni boyutlara taginmaktadir. Tanik
olunan bu degisimler, tiim sektorleri etkiledigi gibi
hava araci teknolojileri ve havayolu isletmelerini de
etkileyerek ticari havayolu tasimaciliginin ulagim
sektorii igindeki paymi arttirmig ve sektdr hizli bir

bliylime i¢ine girmistir [1].
Eski zamanlarin cografi ac¢idan biiyiik diinyasi,
birlikte daha

ulagilabilir bir diinya haline gelmistir. Mesafelerin
kisaldig1 bu kiiresel ortamda sivil havacilik sektorii

kiiresellesme  ile giliniimiizde

insanlarin hizli, ekonomik, emniyetli ve giivenilir
bir sekilde seyahat etmesini sagladigi i¢in, ulasim
sektoriiniin vazgecilmez ve Onemli bir pargasi
haline gelmistir. Kara, deniz ve demir yollar ile
kargilastirildiginda hava yollari, uzun mesafeleri
daha kisa siirede kat edebilme 6zelligi nedeniyle
saglamaktadir. Sivil
Havacilik Genel Miidiirliigii verilerine [2] gore tim
diinyada tarifeli yolcu tagimaciligi, 2018 yilinda
%7,3 ve 2019 yilinda %4,2 oraninda biiylimiistiir.

yolculara biliylk avantaj

2018 yilina gore, 2019 yili kapasitesi (arzedilen
koltuk sayisi) %3,4 artmig ve yolcu doluluk orani
0,7 puan artarak 9%82,6 ile rekor bir seviyeye
citkmistir. Havayolu yolcu trafigi yavaslayan
eknomi, zayif kiiresel ticaret, siyasi ve jeopolitik
gerginlikler, Boeing 737 MAX uguslarinin
durdurulmasi, grevler ve Brexit belirsizligi gibi
zorluklara ragmen 2019 yilinda da biiyiimesini
stirdlirmiistiir.

Stirekli olarak kamuoyunun odaginda olan
havacilik sektoriinde gerceklestirilen herhangi yasa

dist  bir eylem; masum insanlarin hayatini

kaybetmesine, ciddi maddi kayiplara ve hem
havayolu isletmelerinin hem de ucaklarin tescilli
oldugu iilkelerin imajinin zedelenmesine neden
olmaktadir. Bu durum, havaciik sektoriini
gelismeye basladigit 1930’lu yillardan itibaren
terdrist eylemler icin cazip bir sektdr haline
getirmistir. Nitekim yakin gegmiste 11 Eyliil 2001
tarthinde Amerika Birlesik Devletleri(ABD) nin
New York sehrinde Diinya Ticaret Merkezine ticari
ugaklarla yapilan terorist saldiri, 3000°e yakin can
kaybma ve 27,2 milyar dolar maddi zarara neden
olmustur [3].

Teror saldirilari, sadece havacilik sektoriinii
degil ayn1 zamanda tiim diinyada insanlarm giinliik
olarak yogun sekilde kullandigi diger ulasim
aglarii da hedef alarak kamuoyunda ciddi etki ve
kayiplar yaratmaya c¢aligmaktadir. 2004 yilinda
Madrid banliy trenine yapilan bombali saldiri, 191
kisinin hayatin1 kaybetmesine, 1755 kisinin
yaralanmasina ve 237,4 milyon dolar maddi hasara
sebep olmustur [3]. 2005 yilinda Londra’da metro
ve otobiis hatlarina yapilan bombali saldir1 ise 52
can kaybina, yaklasik 700 kiginin yaralanmasina ve
2,46 milyar dolar maddi hasara neden olmustur [4].
Dolayisiyla, glinlimiizde hem ulasim sektdriinde
hem de havacilik sektoriinde giivenlik kavrami ¢ok
onemli bir olgu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Dogas1 geregi belirli kurallar ¢ercevesinde
faaliyetlerini
sektoriinde

ylriitmesi  gereken  havacilik
stirdiiriilebilirligin ~ saglanmasinda
giivenlik, 6nemli bir olgudur. Gerede’ye [5] gore
havacilik sektoriinde giivenlik (security) kavrami,
sabotaj ve terdrist saldirilar gibi su¢ unsuru tastyan
ve zarar verme kastiyla yapilan eylemlere karst
insanlarin, sivil havacilik sistemindeki alt yapinin
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ve hava araglarinin korunmasiyla ilgili faaliyetleri
kapsar. Havacilik literatiiriinde kasitli ve yasa dist
yapilan eylemler giivenlik kavrami kapsaminda
degerlendirilir.

Genis bir bakis agisiyla bakildiginda, havacilik
giivenligi yolcularin rahat, hizli ve sorun yagamadan
seyahat etmesini amaglayan bir hizmet olma
Ozelligi tasimaktadir. Bu nedenle havacilik
giivenliginin saglanmasi kapsaminda uygulanan

yasal kurallar ve sinirlamalar, sivil havacilik

sektoriinde hizmetlerin  etkinligini  arttirmaya
yonelik cabalar  biitiiniiniin vazgecilmez
bilesenlerini  olusturmaktadir  [6].  Havacilik

giivenliginin saglanmasi amaciyla, havaalanlarinda
ucus oncesinden baslayip ve ugus sonrasi siireci de
icine alan bircok Onleyici uygulama ve kontrol
bulunmaktadir. Havacilik giivenligi ile ilgili
uygulamalardan biri de, 6zellikle 1960’1 yillardan
itibaren havacilik sektoriine yonelik yasa disi
eylemlere karsi ilk olarak ABD’de uygulanmaya
konulan ve son yillarda Tiirkiye’de giindemde olan
ucus giivenlik gorevlisi (in flight security officer)
uygulamasidir. Ugus giivenlik gorevlisi kavramu,
Ingilizce literatiirde “air marshal ve sky marshal”’
kavramlarn ile de ifade edilmektedir [7]. Ugus
giivenlik gorevlisi kavraminin Tiirkge literatiirde ise
“hava polisi>> olarak da ifade edildigi
goriilmektedir. Bu c¢alismada, s6z konusu kavrami
tanimlamak i¢in  “ugus glvenlik gorevlisi”’
ifadesinin kullanilmasi benimsenmistir.

Ucus giivenlik gdrevlisi uygulamasi, yaklasik
altmis yildir diinyanm bazi {ilkelerinde havacilik
giivenliginin saglanmasi i¢in yiirlirlikte olan bir
uygulamadir ve 11 Eyliil 2001 hava saldirilarinin
ardindan 6nemi daha da artmistir. Bu nedenle
Ingilizce literatiirde ucus giivenlik gdrevlisi
kavramu ile ilgili caligmalart gérmek miimkiindiir.
Ancak, ucus giivenlik gorevlisi
uygulamas1 Tirk sivil havaciligi i¢in yeni bir

kavrami ve
uygulama olup yakin gelecekte uygulamanin
Tirkiye’de yiiriirliige girecegi diistiniilmektedir.
Bundan dolay1, ugus giivenlik goérevlisi kavramui ile
ilgili Tirkge literatiiriin olusumuna katki saglamak
amactyla bu ¢aligmanin yapilmasi hedeflenmistir.
Bu kapsamda bu aragtirmanin amaci, ugus giivenlik
gorevlisi kavraminin tanimi, gorevleri, tarihgesi,
diinya capindaki uygulama sekilleri, yasal
diizenlemeleri ve bu uygulamanin Tiirkiye’deki son

durumunu  kavramsal olarak  incelemektir.

Arastirmada veri toplamak amaciyla “dokiiman
incelemesi’’ yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda
ucus gilivenlik gorevlisi uygulamalart ile ilgili
literatiir kapsamli olarak incelenmistir. Caligmanin
sivil havacilik giivenligi ile ilgili literatiire katki
saglayacagi diisliniilmektedir.

2. Ucus Giivenlik Gorevlisi Kavraminin
Tanim ve Gorevleri
ABD  Ulastirma  Giivenligi  YOnetimi

(Transportation Security Administration-TSA) nin
tanimina gore ugus giivenlik gorevlisi, ticari sivil
havacilik sektoriinde yolculart ve ugusg ekibini yasa
dis1 eylem, sug ve terorist faaliyetlere karsi korumak
amaciyla diinya g¢apinda ticari uguslarda
gorevlendirilen silahli kolluk kuvvetleridir. Ugus
giivenlik gorevlileri havacilik sektoriine ydnelik
terdrizmle proaktif bir sekilde miicadele etmek
amactyla arastirmaya yonelik ¢oklu
kuvvetlerinde calisabilir [7].

gorev

Hem Avrupa Birligi hem de Uluslararasi Sivil
Havacilik Orgiitii (International Civil Aviation
Organization-ICAO) ucus
kavraminin tanimini, devletlerin yetkilerine belirli

giivenlik  gorevlisi

sinirlamalar getirerek yapmistir. Avrupa Birliginin
tamimina gore ucus gilivenlik gorevlisi, havayolu
tagimaciligi lisansina sahip bir ugagi ve yolcularini,
ucus giivenligini tehlikeye atan yasa disi eylemelere
karst korumak amaciyla bir devlet tarafindan
istihdam edilen ve ugus esnasinda ugagin iginde
seyahat eden gorevli olarak tanimlamaktadir. Bu
tanimlama, ugus giivenlik gorevlisi uygulamasi ve
istihdammin  devlet  kontroliinde
gostermekte ve havayolu isletmelerinin 6zel ugus
giivenlik

oldugunu
gorevlisi uygulamalarindan
faydalanmasin1 kabul etmemektedir. ICAO’nun
daha genis kapsamli tanimina gore, ugus giivenlik
gorevlisi havayolu isletmesinin ve ugagin kayith
oldugu devlet tarafindan ugak ve igindekileri yasa
dist  miidahalelere karst korumak
gorevlendirilmis ve yetkilendirilmis gilivenlik
gorevlisidir. Bununla birlikte giivenlik gorevlisi,
ucagin kayith oldugu iilke igin egitilmeli ve

amaciyla

yetkilendirilmelidir. Devletlerin kendi giivenlik
gorevlilerini baska {ilkelere kayithh ucgaklarda
gorevlendirmesi onlenmelidir [8].

Ucus giivenlik gorevlisi ile ilgili uygulamalarin
oncii iilkesi olan ABD’deki uygulamalara gore,
ucus giivenlik gorevlisi olabilmek i¢in lise mezunu
olmak ve bu alanda askerlik ya da polislik
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kariyerinde ge¢mis belirli bir tecriibeye sahip olmak
yeterlidir. Bununla birlikte, hukuk ve ceza adaleti
alaninda lisans sahibi olmak bu kariyer i¢in tercih
sebebidir [9]. Ugus giivenlik gorevlisi, sira digi
calisma  ortamlarinda meydana  gelebilecek
zorluklarla miicadele edebilmek i¢in Oncelikle
temel egitim ve sonrasinda yillik olarak belirli
egitimleri Bu
egitimler sonucunda atesli silahlar1 dogru ve etkin

siirelerle tazeleme almaktadir.
kullanim konusunda yiiksek standartlar kazanir. Stk
sik seyahat etmeye aliskin olmast gereken ugus
giivenlik gorevlisinin, 30 bin feet irtifada, dar
alanda ve uyanik kalarak ucus sirasinda meydana
gelebilecek ¢ok ¢esitli su¢ ve eylemlere karsi tepki
vermek icin hazir bulunmasi gerekir. Ugus giivenlik
gorevlisi, giivenlik sisteminin bir parcast ve son
halkas1 olarak hem havaalanlar1 hem de ugak i¢inde
hizmet eder. Havacilik giivenligine zarar verme
niyetinde olan yasa dist kisilerin caydirilmasi,
engellenmesi ve seyahat eden yolcular, ugus ekibi
ve ugagin gilivenliginin saglanmasindan sorumlu
profesyonel ¢alisanlardir. Ugus esnasinda meydana
gelebilecek ani tehditlere ve kural disi yolculara
kars1 hizli ve esnek bir sekilde cevap verebilecek
kabiliyete sahiptir. Ayn1 zamanda ugus esnasinda
yolcularin yasayabilecegi saglik sorunlarma karsi
tibbi miidahalede bulunabilir [10].

ABD’de ucus giivenlik gorevlisi olacak
kisilerin ise alim asamasinda yazili basvuru, sozlii
miilakat, saglik muayenesi, yalan makinesinden
gecme, fiziksel yeterlilik testi ve kapsamli 6zgegmis
aragtirmast  slireglerinden  basariyla  gegmesi
gerekmektedir [7]. Ugus giivenlik gorevlisi, ugus
esnasinda kabini siirekli izleyebilecek ve meydana
gelebilecek ani giivenlik ihlallerine karsi etkili
cevap verebilecek elit bir egitime sahiptir. Yolcular
arasinda oturarak kabin i¢inde neler olup bittigini
siirekli gozetir [11]. Yasa dis1 bir eylemi engelleme
sirasinda ugak i¢inde manevra yapabilmek igin ¢ok
az yer oldugundan, yanlis bir atisin yiiksek irtifadaki
ucagin kabin basincini diisiirme ve kazaya sebep
olma ihtimali vardir. Bu nedenle, ugus giivenlik
gorevlisinin iyi nisanct olmasi, hedefe hizli bir
sekilde ates edebilmesi, ayni anda birden fazla kisa
mesafe hedefi vurabilmesi ve yakin doviig
tekniklerini iyi uygulayabilmesi gerekir. Ayrica,
ucus giivenlik gorevlisinin yasa disi profil ve sug
isleme potansiyeline sahip siipheli yolcu ve kisileri
digerlerinden ayirt edebilecek kabiliyet
egitimlere sahip olmasi gerekir. Bu nedenle sadece

veE

ucus sirasinda degil, ugus Oncesi ve sonrasini
kapsayan zaman dilimi i¢inde havaalani i¢inde
gbzetim ve kontrol gibi giivenlik gorevleri vardir
[12].

Uzun c¢alisma saatleri ve iglerinin potansiyel
riskleri
fiziksel kondisyonunun siirekli olarak iyi olmasi
gerekir. Ancak iyi bir fiziksel kondisyon ile ugak i¢i

nedeniyle ugus giivenlik gorevlisinin

gibi dar bir alanda yasa dig1 davranan bir yolcuyu
engelleyebilir ve bu sirada kendisini savunabilir.
Sagduyulu davranmak ve ugus esnasinda yolcular
telasa sokacak gereksiz davraniglardan kaginmak
gorevlerinin onemli bir pargasidir. Zamanlarinin
biiylik bir boliimiinii havaalanlarinda ve ozellikle
ucakla seyahat ederek gegiren ugus giivenlik
gorevlileri, her an yeni bir gorev i¢in ¢agrilabilir ya
da giivenlik ihtiyaclar1 dogrultusunda yerleri
degistirilebilir. Ugus giivenlik gorevlisi, sug isleyen
ya da sug¢ isleme potansiyeline sahip olduguna
inandiklar1 yolcu ya da kisileri tutuklayabilir. Bu
gorevlerini icra ederken kanunlar cergevesinde
arama yapabilir, taniklarla konusabilir ve diger
yetkili kurumlarla bilgi paylasiminda bulunabilir
[9]. Yaklasik olarak bir aylik siirenin on bes giiniinii
ucarak geciren ugus giivenlik gorevlileri, ugus
esnasinda sivil kiyafetle
karigmakla birlikte, ucus
durumlarda kokpit ve kabin ekibini
bilgilendirmek ve onlarla olan esgiidiimii
kaybetmemek i¢in siklikla “first class’’ta otururlar
[12].

yolcularin  arasina

ve Ozellikle acil

surekli

1900’14 yillarin basindan itibaren gelismeye
baslayan havacilik sektoriinde, tarihsel siire¢ i¢inde
giivenligi tehlikeye atan yasa dis1 olaylar goriilmeye
baglanmistir. Zaman icginde artan bu olaylarla
miicadele edebilmek i¢in 1960’11 yillarin bagindan
itibaren basta ABD olmak {izere bazi tlilkelerde ugus
giivenlik gorevlisi uygulamasi yiiriirliige girmistir.
3. Ucus Giivenlik Gorevlisi Uygulamalarinin

Tarihgesi

Terorist eylemlerin ortaya ¢ikardigi giivenlik
tehditleri, 1930’lu yillarin basindan
havayolu tagimaciliginin bir gergegidir. Havacilik

itibaren

tarihinde bilinen kayith ilk ugak kacirma olayi, 21
Subat 1931 tarihinde Peru’nun Arequipa kentinde
meydana gelmistir. Bir grup asker
tarafindan ele gecirilen ABD ucag1 ve pilotlari,
isyancilar tarafindan bagkent Lima’nin iizerinde
propaganda

isyanct

ucarak brogiirleri ~ dagitmaya
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zorlanmustir. Isyancilarin isteklerini reddeden ve
tutsak edilen pilotlar, herhangi bir zarar gérmeden
ucaklar ile birlikte 2 Mayis 1931 tarihinde serbest
brrakilmustir [13].

1930’lar1 takip eden on yillar boyunca ticari
havacilik giivenligine yonelik i¢ tehdit, cogunlukla
yabanci hava korsanlar tarafindan ugak kagirma ya
da ele gecirme olaylar1 seklinde meydana gelmistir.
Hava korsanlar1 fidye isteme, mahkiimlar1 serbest
birakma, wugag farkli bir varig noktasina
yonlendirme ve ¢ogunlukla radikalizme varan siyasi
goriis ve dini inanglarint 6n plana ¢ikarmak
amaciyla ele gegirdikleri ugak ve rehine yolculari
pazarlik aract olarak kullanmaya c¢aligmiglardir

[11].

1960’l1 yillarda ABD ugaklarina yonelik
saldirilar, ugus gilivenlik gorevlisi uygulamalarinin
tarihinde 6nemli bir rol oynamaktadir. 1 Mayis
1961°de Antulio Ramirez Ortiz, ABD’nin ilk hava
korsanligi sugunu islemistir [14]. ABD vatandasi
olan 35 yasindaki Kore gazisi Ortiz, Miami’den
Florida’ya gitmek icin iizerinde bigak ve silahla
binmis oldugu Convair havayoluna ait 337 numarali
i¢ hatlar ugusunda, kendini ug¢agin 6n tuvaletine
kilitlemis, iizerinde ugagi tamamen yok edecek
miktarda bomba oldugunu sdyleyerek ucagin
Kiiba’nin  bagkenti Havana’ya indirilmesini
istemistir. Havana’ya inen ugaktan olaysiz bir
sekilde ¢ikan Ortiz, Kiibali yetkililere teslim olmus
ve olay sonunda herhangi bir can kayb1 ve maddi
hasar meydana gelmemistir [15].

Ortiz’in gergeklestirmis oldugu bu ucak korsanligi
olayindan sonra, ABD Kongresi 1958 yilinda
yiirtirliige giren Federal Havacilik Yasasimi 5 Eyliil
1961 tarihinde degistirerek hava korsanligini
federal bir su¢ haline getirmistir [14]. ABD’de
yasanan bu ilk ucak kagirma olayini takiben ii¢ ay
icinde gerceklesen ve Kiibali hava korsanlar
tarafindan gergeklestirilen iic ABD ucagi kacirma
olaymmdan sonra havayolu igletmeleri ve Federal
Sorusturma Biirosu (FBI)’nun talebi {izerine Baskan
John F. Kennedy tarafindan 1961 yili i¢inde 18
kisilik bir ¢ekirdek ucgus gilivenlik gorevlisi kadrosu
olusturulmustur [16]. Kurulan bu ¢ekirdek kadro,
ayn1 zamanda ABD Hava Marsal Servisinin
(Federal Air Marshal Service-FAMS) baslangici
olarak goriilmektedir [17].

Ticari ucaklar1 kacirmak, kanunen suc haline
gelmesine ragmen 1961 ve 1968 yillar1 arasinda

ortalama olarak yilda bir ticari ABD wugagi
kacirilmigtir. Kacirilan ugak sayist 1968 yilinda
carpict bir sekilde artmis ve bu yil igcinde 18 ugak
kacirma eylemi gerceklesmistir. 1969 yilinda ugak
kacirma eylemleri daha da artmis ve hava
korsanlarmin gergeklestirdigi 40 ugak kacirma
girisiminin 33’4 korsanlarin ucagin kontroliinii
tamamen ele gecirmesiyle sonuglanmistir [14].
1970 yilinda meydana gelen Dawson Field ugak
kacirma olaylari, 11 Eylil 2001
sonuclarina benzer sonuglari ortaya ¢ikarmasi

saldirilarinin

acisindan havacilik giivenligi tarihsel siirecinin
doniim noktalarindan biridir [8]. 6 Eylil 1970
tarihinde Filistin Kurtulus Orgiitii iiyesi hava
korsanlari, Israil ve Avrupa’nin gesitli iilkelerinde
tutuklu serbest  birakilmasi
amaciyla Amsterdam, Ziirih ve Frankfurt’dan New
York’a gitmesi planlanan TWA, Swissair ve El Al

orgiit  iyelerinin

havayolu isletmelerine ait {i¢ ugagi, ii¢ farkli hava
limanindan kalkistan kisa bir siire sonra ayni1 anda
koordineli olarak kac¢irmiglardir [18].

Sekil 1. Dawson Field Olay1 [19]

Kagcirilan iki ugak, korsanlar tarafindan Urdiin
Coli’niin  ortasinda bulunan Zarka kentindeki
Dawson Field denilen bolgedeki piste indirilmis ve
11 Eyliil tarihine kadar 56 kisilik ugus ekibi ve
Yahudi yolcular haricindeki 310 rehine serbest
birakilmistir  [20]. Ugiincii ucak ise Misir’in
baskenti Kahire’ye indirilmis ve miizakereler
sonucu rehineler birakildiktan sonra 12 Eyliilde
bosalan ti¢ ugak korsanlar tarafindan patlatilmistir
[21] (Sekil 1).

1968 ve 1973 yillar1 arasinda diinya c¢apinda
meydana gelen ucak kagirma eylemleri, en {ist
seviyeye ulagsmis ve bu donemde 364 ugak kacirma
olay1 yagsanmustir. 1960’11 yillarin sonundan itibaren
havacilik giivenligi ile ilgili diizenlemeler hayata
gecirilmistir. Ucak kagirma olaylarina iligkin
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onemli yasal diizenlemeler yapilsa da 1980 ve 1990
yillar1 arasinda havacilik sektorii, giivenligini tehdit
eden yasa dis1 olaylarla miicadele etmek zorunda
kalmigtir. 1990’1 onceki  yillarla
kiyaslandiginda havacilik giivenliginde yasanan
yasa dist kagirma ve bombalama olaylarinin
nispeten azaldig1 bir dsnemdir. 1990 ve 2001 yillan

yillar,

arasinda kiiresel capta alinan onlemler sayesinde
ozellikle gelismis {ilkelerde ciddi
yasanmamigtir. Bununla birlikte 11 Eyliil 2001°de
ABD’de ikiz kulelere yapilan saldirilar, havacilik

olaylar

giivenliginde radikal degisimlere neden olmustur.
Tarihsel siire¢ iginde havacilik giivenligini tehdit
eden olaylar dizisi Tablo 1’de sunulmustur [6].

Tablo 1. Havacilik Giivenligine Yonelik Olaylar

Yil Olaylar
1931 I1k ucak kagirma olay1
1933 Ik ugak bombalama olay1
Komiinist  rejime  sahip  {ilke
1945-62  vatandaslarinin yogun bir sekilde ucak
kagirma eylemlerinde bulunmasi
Ter6rist bir orgiitiin gergeklestirdigi
1968 ilk ucak kagirma olay1
1970 Ik havaalani saldiris
Diinya ¢apmnda 364 ugak kacirma
1968-73 olaymin yaganmasi (1969°da 87 adet)
Havacilik sektoriinde yogun terdrist
1980-82  a1dirilar goriilmesi (3 yilda 105 olay)
11 Eylil 2001°de ABD’de ikiz
2001 kulelere  saldin ve  giivenlik
onlemlerinde  radikal  degisimler
yasanmast

Havacilik giivenligini tehdit eden ve Tablo
1’de goriilen olaylar silsilesi ve bu olaylar sonucu
yasanan maddi ve manevi kayiplar nedeniyle basta
ABD olmak tizere bircok iilke, havacilik alaninda
yasal diizenlemeler yapmustir. 1960’11 yillarda ABD
ucaklaria yonelik yapilan saldirilar ve o6zellikle
Dawson Field olayindan sonra havayolu
tasimaciligina dair énemli ve kapsamli giivenlik
ABD baskan1 Nixon
uygulanmaya konulmustur [8]. Nixon, hava
korsanligi tehdidi ile etkili bir sekilde basa
cikabilmek hiikiimetin ~ havaalanlarindaki

girigimleri, tarafindan

ve
kontroliinii saglamak amaciyla 1970 yilinda hava
korsanlig1 ile ilgi miicadele programini tanitmustir.
Bu programa gore, ABD havaalanlarinda elektronik
kontrol
Hazine,

ve diger
Ulastirma,

ekipmanlar1  kullanilacak;
Savunma Bakanliklar1 ile
Merkezi Istihbarat ve FBI gibi devlet kurumlarinin

giivenlik onlemleri gelistirme cabalar1 hizlanacak
ve ABD ugaklarinda ugus giivenligini saglamak
amaciyla giivenlik gorevlileri bulundurulacaktir
[14].

Bu program dahilinde Pam Am ve TWA
havayolu isletmelerine ait uluslararasi uguglar ile
giivenlik acisindan riskli bazi i¢ hat ucuslarinda
ucus giivenlik gorevlileri yer almaya baslamistir.
1973 yilinda ABD i¢ hat uguslarinda 1200 ugus
giivenlik gorevlisi c¢alismaktaydi. 1975 yilina
gelindiginde FBI havayolu isletmeleri i¢in ugak
icinde silah tagima ile ilgili kurallar1 belirlemistir
[8]. Bu donemde ugus giivenlik gorevlileri, FBI
tarafindan egitildi ve Federal Havacilik Yasasinda
1974 yilinda yapilan diizenlemeye gore hareket
ediyorlardi. Bu diizenlemeye gore, “ucus gilivenlik
gorevlisinin ugus ile ilgili yetkisi, ucaga tiim
yolcularinin binmesinden sonra tiim dig kapilar
kapatildiktan sonra baglar ve ayn1 kapilar yolcularin
inmesi i¢in agilincaya ya da zorunlu bir inig
durumunda yetkili makamlar u¢agin sorumlulugunu
alincaya kadar devam eder’’. Bu diizenleme ile
giivenlik gorevlileri, hava korsanlarin1 engellemek,
yakalamak ve onlar yetkili makamlara teslim
etmekle yetkilendirilmislerdir [22].

1980°1i
gorevlilerinin

yillarin basinda ugus
giivenlik acisindan

giivenlik

rolleri
degismemekle birlikte, azalan ugak kagirma olaylari
nedeniyle uguslardaki varliklar1 giderek azalmaya
baglamistir. Bu donemde artan giivenlik 6nlemleri
nedeniyle hava korsanlar1 tabanca ya da benzeri
atesli silahlar kullanmak yerine kimyasal ve
patlayict maddeler kullanmaya yonelmislerdir.
Olaylarin azaldig1 bu sessiz donem, 1985 Haziran
ayinda TWA havayollar1 847 numarali ugusunu
gerceklestiren ugagin sii mahk(mlarin serbest
birakilmas1 amaciyla Liibnanli hava korsanlar
tarafindan kacgirilmasiyla sona ermistir [23]. Bu
olaydan sonra ABD Bagkam1 Ronald Reagan,
FAMS’1 modernize etmeye ve giivenlik gorevlisi
sayisin1 artirmaya caligsa da 2001 yilina kadar
FAMS belirsiz bir yap1 iginde gorev yapmis ve aktif
ucus giivenlik gorevlisi sayis1 son derece azalmistir
[22]. Sivil havacilik gilivenliginde radikal
degisimlere yol acan 11 Eylil 2001 hava
saldirilarmin (Sekil 2) ardindan FAMS, igindeki
ucus giivenlik gorevlisi sayisini radikal bir sekilde
arttirarak terorizm ile savasta kalic1 bir yap1 haline
gelmistir. Bagskan Bush doneminde 2001 yilindan
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sonra Federal Havacilik YoOnetiminin biinyesinden
cikartildiktan sonra farkli devlet yapilarinin iginde
yer alan FAMS, son olarak 2005 yil1 Kasim ayinda
ABD Anayurt Giivenlik Departmani (Department
of Homeland Security) icinde yer alan Ulastirma
Giivenligi Ajansina (Transportation Security
Agency) baglanmustir [8].

Sekil 2. 11 Eyliil 2001 Terdr Saldirist [24]

FAMS’m temel misyonu, istihdam ettigi etkin
ucus gilivenlik gorevlileri sayesinde ABD ticari
ucaklari, havaalanlari, yolculart ve ugus ekibine
yonelik yasa dis1 eylemleri belirlemek, caydirmak,
onlemek ve bu sayede ulusal sivil havacilik
saglamaktir. FAMS’in
mevcut yapist i¢cinde, ABD’nin giinliik yaklasik
25000 ugusu desteklemek amaciyla 10000 civarinda
ucus giivenlik gorevlisi ¢aligmaktadir. Ancak
FAMS’ta ABD’nin giinliik uguslariin hepsini

sistemine olan giiveni

kargilayacak yeterli sayida ugus glivenlik gorevlisi
bulunmamaktadir. Bu nedenle FAMS, giivenlik
tehdidinin  yiiksek oldugu hassas ucuslari
degerlendirerek mevcut giivenlik gorevlilerini bu
ucuslarda gorevlendirmektedir [25].

Ugak kagirma olaylarmin tirmandigi 1960’11 yillarin
sonu ve Ozellikle de Dawson Field ucak kacirma
olaylar1 akabinde sadece ABD’de degil, farkli
iilkelerde de havacilik sektoriinde ugus giivenlik
gorevlisi uygulamalar1 goriilmeye baglanmustir.

4. Diinya Capmnda Ucus Giivenlik Gorevlisi
Uygulamalar

Sivil havacilik giivenligini riske sokan
olaylarin artmasiyla birlikte ABD’den sonra ugus
giivenlik gorevlisi uygulamasi Rusya, Israil,
Etiyopya, Misir, Urdiin, Pakistan ve Hindistan gibi
baz1 iilkelerde de yiiriirliige girmistir. Rusya’da
ucus giivenlik gorevlileri glivenlik agisindan riskli

ucuslarda diizenli olarak yer almaktadir [8]. 2002

yili Kasim ayinda Israilli bir Arap yolcu, Tel
gitmekte El Al
havayollarina ait bir ugagi kacirmaya caligmustir.
Ancak, hava korsani iki ugus giivenlik gorevlisi
tarafindan engellenerek etkisiz hale getirilmistir
[26]. 8 Aralik 1972°de Addis Adaba’dan Paris’e
gitmek iizere yola ¢ikan Etiyopya Havayollarina ait
Boeing 720 tipi ugak, Eritre Kurtulug Cephesi
orgiitii iiyesi bes erkek ve iki kadin korsan

Aviv’den Istanbul’a olan

tarafindan kacirilmaya calisilmistir. Korsanlardan
biri u¢agin iginde el bombasi patlatmigtir. Glivenlik
gorevlileri tarafindan etkisiz hale getirilen
korsanlarin alt1 tanesi oldiiriilmiistiir. Motorlar1 ve
dikey stablizesi hasar goren ugak, Addis Adaba’ya
inis yapmistir. 2002 yilinda bagka bir olayda,
Etiyopya’da i¢ hat ucgusu esnasinda Etiyopya
Havayollarma ait Fokker 50 tipi ugagi, patlayici ve
bigakla ele gecirmeye calisan iki korsan, ucus
giivenlik gorevlileri tarafindan vurulmus ve ugak
giivenli bir sekilde inig yapmistir [27].

1970’11 yilarin bagindan itibaren Misir’da ugus
giivenlik gorevlileri hava korsanlari ile miicadele
etmektedir. 23 Kasim 1985°de Atina’dan Kahire’ye
gerceklestirilen Misir Havayollarmin 648 sayili
ucusunda ugagi ele gecirmeye caligan terorist, ugak
icinde bulunan dort ugus giivenlik gorevlisi
tarafindan vurularak etkisiz hale getirilmistir [8].
Urdiin  Kraliyet Havayollar1 bagkanm1 ~ Samir
Majali’ye gére, 1970’lerden beri Urdiin’de ugus
giivenlik gorevlileri gorev yapmaktadir. Ucgus
giivenlik gorevlilerinin  silah  tagimasmin  bir
giivenlik  tehditi olarak  goriilmesi bu
uygulamanin havayolu isletmelerine finansal agidan

Ve

yiik getirmesine ragmen, ucus giivenlik gorevlileri
ozellikle 1970°li yillarda Urdiin’e kars1 savas ilan
eden Filistinli orgiitlerin ucak kagirma eylemlerine
kars1 pozitif sonuglar elde etmistir [28]. 2 Mart 1981
tarihinde Pakistan Havayollarina ait Boeing 720 tipi
ugagin yaptigi i¢ hat ugusunda yaganan ve on iki giin
stiren ucak kacirma olayindan beri Pakistan’da ugus
giivenlik gorevlilerinin kullanildig1 bilinmektedir

[8].

23 Haziran 1985 Air India
havayollarinin 182 numarali ugusu sirasinda havada
ucagin 6n kargo boliimiinde meydana gelen patlama

tarihinde

sonucu, Boeing 747 tipi ugak Atlantik Okyanusu’na
[27]. 24 Aralik 1999’da Nepal’in
baskenti Katmandu’dan Yeni Delhi’ye giden Hint
Havayollar1 ucagimnin Pakistan merkezli bir teror

diismiistiir
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orgiiti olan Harkat-ul Mujahideen tarafindan
kacirilmigtir. Yakalanan ii¢ hava korsani serbest
birakilarak Taliban kontroliindeki Afganistan’a
gonderilmistir [29] Ozellikle bu iki olaydan sonra
Hindistan’da  ucus  giivenlik  gdrevlilerinin
kullanildig1 bilinmektedir. Ayrica, 2007 yilinda
Hindistan’da i¢ hat ucusu sirasinda bir ugus
giivenlik gorevlisi, cinsel taciz suglamasi nedeniyle
tutuklanmistir [8].

Ugus giivenlik gorevlisi ile ilgili uygulamalar
ABD kokenlidir ve 11 Eyliil 2001 sonrasinda diger
tilkelerde genellikle ABD’nin talebi ve destegiyle
kurulmakta ve uygulanmaktadir. Suudi Arabistan,
Cek Cumhuriyeti, Hollanda ve Isvigre ABD’nin
baskisiyla havacilik sektoriinde ugus gilivenlik
gorevlisi programi kuran {ilkelerden bazilaridir.
2004 yilindan itibaren 23 iilke, ABD’den ugus
giivenlik gorevlisi egitimi talep etmis, 26 iilke ise bu
egitime ilgi gosterdigini ya da egitim gelistirme
asamasinda oldugunu belirtmistir [8]. Ancak
ABD’nin tiim transatlantik uguslarda giivenlik
gorevlisi talep etmesi her iilke tarafindan ayni
sekilde karsilanmamustir.  Ornegin Danimarka,
Isve¢, Finlandiya ve Portekiz silahli giivenlik
gorevlilerinin ucakta seyahatine izin
vermeyeceklerini acgiklamiglar ve riskli bir durum
oldugunda s6z konusu ugusu iptal edeceklerini
belirtmislerdir. Gliney Afrika Cumbhuriyeti ise hali
hazirdaki giivenlik énlemlerini yeterli gérmektedir.
Fransa, Kanada Eyliil
saldirilarindan bazi

ve Almanya 11
ABD’ye yapilan

transatlantik ucuslarda 06zel egitimli ajanlarin

sonra

bulundugunu; Meksika, Hollanda, Avustralya ve
Yeni  Zelanda  ugus  giivenlik
uygulamalarina biiyiik destek verdigini agiklamus;
Birlesik Krallik (United Kingdom) ise ucus
giivenlik gorevlisinin gorev ve yetkisinin tam olarak

gorevlisi

belirlenmesi ve ucakta kontroliin kaptan pilotta
kalmasi gerektigini belirterek ucus gilivenlik
gorevlisi  uygulamalarmi
belirtmistir [30].

destekleyebilecegini

Japonya, 2002’de Seul’de icra edilen Diinya
Kupasi finalleri sirasinda gergeklestirilen Japonya-
Kore Cumhuriyeti ucguslarinda ilk defa ugus
giivenlik gorevlilerini kullanmigtir. Avrupa Birligi
yasalarina gore ise, Chicago Konvensiyonu ve
ICAO Ek-17 kapsaminda fiye iilkeler, ucus
giivenligini saglamak amaciyla 6zel olarak segilmis,
egitilmis, silahli ve kamu personeli olarak ¢alisacak

ucus giivenlik  gorevlilerini  sivil  havacilik
tagimaciliginda bulundurup bulundurmama
yetkisine sahiptir [8] Goriildiigii gibi ABD kokenli
olan ve 11 Eylil 2001 saldirilar1 sonrasinda
ABD’nin talebiyle diger iilkelerde uygulanmak
istenen ugus giivenlik gorevlisi uygulamalarina
ozellikle ugus esnasinda  ucakta silah
bulundurulmasinin ortaya ¢ikartabilecegi riskler ve
uygulamanin  havayolu igletmelerine maliyeti

nedeniyle iilkeler farkl tepkiler gdstermektedir.

Havayolu tagimaciligma yonelik saldirilar,
hem ulusal hem de uluslararasi giivenligi dogrudan
ilgilendirmektedir. Bu sebeple diinya c¢apinda
havayolu tasimaciliginin daha giivenli bir bigimde
yiiriitiilebilmesi i¢in tarihsel siire¢ i¢inde birbirini
takip eden ¢esitli yasal diizenlemeler yapilmustir.

5. Ucus Giivenlik Gorevlisi ile Tlgili Yasal
Diizenlemeler

1930’lardan  itibaren  baglayan  havacilik
giivenligine yonelik yasa dis1 olaylarda korsanlar,
ucaklar1 rehin alarak sov araci haline getirmis,
yetkililer tarafindan talepleri karsilanana kadar ya
havada kalmay1 tercih etmis ya da indirdikleri
ucaklari, ugus ekibi ve yolcularla birlikte yerde
giinlerce rehin tutmuslardir. Miizakerecilerin can
kayb1 ve siddet olaylarindan kaginmak amaciyla
gostermis oldugu yogun ¢abalara ragmen, bazi ugak
kacirma olaylar1 bircok masum yolcu ve ugus
ekibinin hayatim kaybetmesine, ciddi maddi
kayiplara, kamu giivenliginin zarar goérmesine ve
havacilik  sektoriiniin ~ kurumsal  itibarinin
zedelenmesine neden olmustur. Ortaya ¢ikan sz
konusu kayiplar1 6nlemek ve sivil havacilik
giivenligini saglamak amaciyla yapilan ve ugus
giivenlik gorevlisi uygulamasini da ilgilendiren

yasal diizenlemeler kronolojik olarak sunlardir:

13 Kasim 1919
tarithinde Fransa’nin onciiliigiinde ve 27 iilkenin

» Paris Konvansiyonu:

katilmi ile gerceklesen konvansiyonda, ugaklarin
seyriiseferine iligkin kurallar, hava sahasinin yasal
statilisii ve hava sahasinin kullanilmas: gibi temel
havacilik kurallar1 belirlenmeye ¢alisilmistir. Ancak
havaalanlari, hava araglari,
giivenligi ile ilgili diizenlemeler yapilmamistir [6].

» Chicago Konvansiyonu: 7 Aralik 1944
tarthinde ABD’nin Chicago kentinde imzalanan
konvansiyonun 1, 2 ve 6. maddesinde konvansiyona
imza atan her iilkenin kara ve kita sahanlig1 tizerinde

yolcu ve kargo
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bulunan hava sahasi iizerinde mutlak egemenlige
sahip oldugu, hava sahasimi koruma yetkisi oldugu
ve Uye lilkenin izni olmadan hava sahasinin
kullanilamayacagindan bahsedilmistir [31].
Bununla birlikte, hava ara¢larinin uluslararasi hava
sahasinda seyriisefer kurallari, diger iilkelerin hava
sahalarina girig sartlari, havacilik glivenligi ile ilgili
temel konular, yolcu ve kargo bilgilerinin kayit
altina alinmasi, bulagici hastaliklarin yayilmasim
Onleyici tedbirler alinmasi, pasaport ve glmriik
islemleri gibi konulara da deginilmistir [6].

» Tokyo Sozlesmesi: 14 Eyliil 1963 tarihinde
Japonya’nin  baskenti Tokyo’da
sozlesme, bir hava aracinda yasa dis1 bir eylem ya

imzalanan

da sug¢ islendigi zaman kaptan pilotun yetkileri,
suclu kisinin hangi iilkede yargilanacagi, su¢lunun
kontrol altina alinarak ugusun giivenli bir gekilde
devam ettirilmesi konularinda soézlesmeye {iye
iilkelerin  igbirligi  yapmas1 gibi  konular
icermektedir [32]. Sozlesmenin 3. maddesine gore,
ucagin kayithi oldugu iilke s6z konusu ugak iginde
islenecek suclara karsi yargilama yetkisine sahiptir
ve bu yetkinin kullanilabilmesi ve ucak iginde
islenebilecek suglara kars1 gerekli tedbirleri alabilir
[33]. Tokyo Sozlesmesi, ugus giivenligini riske
sokan yolculara kars1 davranis tarzlari ve yargilama
hakk1 konularinda diizenlemeler igermekle beraber,
ucus Oncesinde alinmasi gereken tedbirlerle ilgili
diizenlemelere yer vermemistir [6].

> Hague Konvansiyonu: 16 Aralik 1970
tarithinde Hollanda’nin Lahey kentinde imzalanan
konvensiyon, ugus esnasinda bir hava aracinin
kontroliinii yasa dis1 yollarla ele gecirerek yolcular,
ucus ekibi ve ucgagin giivenligini ciddi sekilde
tehlikeye atan suglar1 tanimlamis ve bu suglara karsi
taraf  devletlerin  ciddi
onlemler

cezai  yaptirimlar

uygulayabilecegi alabileceginden
bahsetmistir. Konvensiyonun 3. maddesine gore bir
ucagin, yolcularin ugaga binip dis kapilarn
kapatilmasindan tekrar yolcularin ugag1 terk

etmesine veya ucagin yasa dist sekilde inige

Ve

zorlandiktan sonra yetkililerin ugagi teslim
almasina kadar gecen siirede ugus siireci icinde
oldugu belirtilmistir [34].

» Montreal Sozlesmesi:
tarthinde = Kanada’da

Sézlesmesi, sivil havacilik giivenligini tehdit eden

23 Eylil 1971

imzalanan Montreal

yasa dis1 eylemleri
havacilik  faaliyetlerini

ve suglar1 tanimlayarak
stirdiiriilebilir  kilmay1

amaglamistir. S6zlesmede belirtilen suglart isleyen

iilkeler tarafindan
Tokyo Hague
sozlesmesinden farkli olarak Montreal S6zlesmesi,

failler, taraf
cezalandirilabilecektir. ve
havacilik giivenligine karsi islenen suclari daha
genis bir siire¢ i¢cinde degerlendirmistir. S6zlesme
hiikiimlerine gore; bir ugak, belirli bir ugus gorevi
icin yer personeli ve ugus ekibi tarafindan ugus
oncesi hazirliklarin baglamasi ve ugagin inisinden
sonraki yirmi dort saat icinde serviste kabul
edilmekte ve bu siire yolcu ve kargonun ugaga
binmesi ve yiiklenmesinden sonra dis kapilarin
kapatilmas1 ve inisi miiteakip kapilarin tekrar
acilmasina kadar gegen siireyi de igine alir [6].

» ICAO Ek-17: 22 Mart 1974 tarihinde
yuriirliige giren ICAO Ek-17 (Annex-17) dokiimani
ile sivil havacilik giivenligine yonelik yasa dis1 ve
kasit iceren eylem ve riskleri engellemek amaciyla
uluslararast ¢apta alimmmasi1 gereken giivenlik
onlemleri belirtilmistir. Ek-17’nin 4. bolim 4.7.
maddesinde ugus esnasinda yasanabilecek yasa disi
eylem ve kisilere karsi gorev yapabilecek ugus
giivenlik gorevlisinin tanimi, ugus sirasinda silah
tasinmasi ve taraf devletlerle bu hususlarin
koordinasyonu hakkinda agiklamalar yapilmistir
[35].

» Dokiiman 8973: Sivil havacilik giivenligi
ile ilgili ICAO Ek-17’de yer alan uluslararasi
standartlar ve tavsiyelerin uygulamasi konusunda
taraf iilkelere yardimc1 olmak i¢in ICAO tarafindan
gelistirilmigtir. Dokiiman 8973 havaalanlarinda
alinmas1 gereken giivenlik Onlemleri, yasa dist
eylemlere karsi hareket tarzlari, insan kaynaginin
temini ve sertifikasyonu, glivenlik degerlendirme
kriterleri, ugus giivenlik gorevlisi ve ugus esnasinda
silah  taginmasi  gibi  gilivenlik  konularini
aciklamaktadir [6].

Bahsedildigi gibi, tarihsel siire¢ i¢inde dncelikle
Chicago Konvensiyonunda havacilik giivenligi ile
ilgili  temeller atilmig; Tokyo ve Hague
Sozlesmeleri ile havacilik giivenligine karsi islenen
suclar tanimlanmig; Montreal Sozlesmesi ile s6z
konusu suglarin islenebilecegi ugus siirecinin
kapsami genisletilmis; ICAO Ek-17 ve Dokiiman
8973 ile havaciik gilivenliginin uluslararasi
standartlart ve bu kapsamda ticari uguslarda ugus
giivenlik gorevlisi ve ugus esnasinda silah taginmasi
ile ilgili hususlar belirtilmistir. S6z konusu bu
sozlesme ve dokiimanlar zaman iginde ortaya ¢ikan

ihtiyaglar dogrultusunda giincellenmistir.
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Uluslararas1 kurallar ve standartlar c¢ergevesinde
faaliyet gosteren sivil havacilik sektoriinde yapilan
yasal diizenlemeler, bu diizenlemelere taraf
tilkelerin hepsini ilgilendirmektedir. Bu kapsamda,
havacilik sektoriinde ucgus ekibi, yolcular ve
ugaklarin giivenliginin saglanmasi amaciyla yakin
gelecekte iilkemizde yiirlirliige girmesi ongoriilen
ucus giivenlik gorevlisi uygulamasi, Tiirk sivil
havacilig1 igin giindemde olan giincel bir konudur.

fle

6. Ucus Giivenlik Gorevlisi Tlgili

Tiirkiye’deki Uygulamalar

Tiim diinyada havacilik faaliyetlerinin belirli
kurallar ¢ercevesinde yiiriitiilmesi icin uluslararasi
otoritelerin ~ yaptigt  anlagmalar
diizenlemeler yerel havacilik  otoritelerinin
sekillenmesinde ¢ok Onemlidir. 1963 yilinda
yapilan ve iilkemizin de 1975 yilinda dahil oldugu

ve  yasal

“Ugaklarda Islenen Suglar ve Diger Baz1 Eylemlere
Iliskin S6zlesme’’ olarak bilinen Tokyo sdzlesmesi,
bu antlagmalar arasinda 6nemli bir yere sahiptir.
Anlagmalar ve sozlesmeler donem gerekliliklerine
gore giincellenmekte ve taraf devletlerin onayina
sunulmaktadir. Kanada’nin Montreal kentinde 4
Nisan 2014 tarihinde imzalanan ve 26 Ekim 2017
tarthinde TBMM’de 7057 sayili kanunla onaylanan
“Hava Araglarinda Islenen Suglar ve Diger Bazi
Eylemlere iliskin Tokyo Sozlesmesini Tadil Eden
Protokol’” Cumhurbagkanimiz tarafindan 2 Kasim
2018 tarihinde 310 numarali kararname ile
onaylanarak 3 Kasim 2018 tarihinde Resmi
Gazetede yaymnlanmistir. S6z konusu protokol;
Tokyo Sozlesmesi’nde yargilama yetkisi, kaptan
pilotun yetkileri, hava araglarinda islenen suglar,
ugus giivenlik gorevlisi yetki ve sorumluluklari,
hava aracinin inigine neden olan yolcudan zararlarin
tazmini gibi konularda diizenlemeler getirmistir
[36].

Tokyo Sozlesmesi’nin son giincellemesinde 6.
maddenin 6.3. ve 6.4. fikras1 ile 10. maddesi hava
aracit giivenlik gorevlisi/memuru ile ilgilidir. Bu
giincellemeler su sekildedir [37]:

> Madde 6.3.: Ilgili akit devletler arasinda
ikili veya ¢ok tarafli anlasma veya diizenlemeler
uyarinca kullanilan bir “hava araci giivenlik
memuru” hakli gerekcelere sahipse hava aracinin,
kisilerin veya hava aracindaki mallarin giivenligini
yasa dis1 miidahale eyleminden ve ciddi suglarin
ortaya ¢ikmasindan korumak i¢in ve eger anlagsma
ya da diizenleme buna imkan veriyorsa, acil bir

bi¢imde gerekli olan makul 6nleyici tedbirleri bu tiir
bir yetkilendirmeye ihtiya¢ duymaksizin alabilir.

» Madde 6.4.: Bu sozlesme icerisindeki
hicbir hiikiim, bir akit devlete hava araci giivenlik
memuru programi kurma yiikiimliigii getiriyor ya da
kendi topraklarina yabanci hava araci gilivenlik
memuru kullanmaya yetki veren iki veya ¢ok tarafl
kabul ediyor
seklinde anlagilmayacaktir. Degisiklik yapilan 6.
madde

bir diizenleme veya anlagsmay1

ile hava araci giivenlik memurunun
uluslararasi otoriteler tarafindan da kabul gordiigii
ve yetkilerinin belirlendigi goriilmektedir. Bununla
birlikte gerceklestirilen eylemler karsisinda ilgili
taraflarin sorumlulugu da giincelleme yapilan 10.
maddede belirtilmistir. Bu madde su sekildedir [37]:

» Madde 10.: Bu
gerceklestirilen eylemler konusunda hava aracinin
kaptan pilotu, ugus ekibinin diger iiyeleri, herhangi
bir yolcu, herhangi bir hava araci giivenlik memuru,

sOzlesme uyarinca

hava aracinin sahibi veya igleticisi veya adina ugus
gerceklestirilmis kigi, herhangi bir kovusturmada
bir kisinin kendisine karst alman Onlemler
nedeniyle maruz kaldigt muameleden sorumlu
tutulmayacaktir.

> Tokyo sozlesmesi igerisinde yapilan bu
degisiklikler ugus gilivenlik gorevlisinin yetki ve
sorumluluklarimi belirlemektedir. Bu degisiklikler
dogrultusunda ugus giivenlik gorevlisi kavramini
ifade eden “hava polisi’’ kavrami Tiirkiye’de 1
Ekim 2019 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Tiirk Tescilli Sivil Hava Araglarinda Bulundurulan
Ozel Egitimli Silahli Giivenlik Gorevlilerinin
Gorev, Yetki Dair
Yonetmelik” ile giindeme gelmistir. Yonetmelik,

ve  Sorumluluklarina
Tiirk tescilli sivil hava araglarinda, hava aracinin ve
hava araclarindaki yolcularin giivenligini tehlikeye
atan yasa dis1 miidahale eylemlerine karsi,
hava araclarinin,

ekibinin

ucguslarda  sivil
ugus
saglanmasina yonelik 6zel egitimli silahli emniyet

teskilat1 personelinin goérevlendirilmesine amaciyla

uluslararasi

yolcularin  ve giivenliginin

yaymlanmistir. YoOnetmelikte hava polisi, “Tirk
tescilli sivil hava araglarinda uluslararasi ucuslarda
gorevlendirilen 6zel egitimli
personeli”’

emniyet teskilat

olarak tanimlanmistir. YOnetmelik
kapsaminda hava polisi ile ilgili belirlenen gorev,
yetki ve sorumluluklar Emniyet Genel Miidiirliigii
Koruma Dairesi Bagkanligi ile uluslararasi ugusu
olan havalimanlarinin bulundugu illerin emniyet
midiirliikleri

blinyesinde  kurulacak  birimler
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tarafindan yiiriitiilecektir. Aday polislerde aranacak
sartlar sunlardir [37]:

e Polis memuru ve daha {ist riitbedeki emniyet

hizmetleri sinifi personeli olmak,

e Emniyet teskilatinda fiilen bes yil caligmig

olmak,

e Kideme etkili ceza almamis olmak,

e En az 6n lisans mezunu olmak,

e Ikinci bolge hizmetini bir kez tamamlamis

olmak,

e Son iki performans degerlendirme puani iyi

veya c¢ok iyi olmak,

e Son ii¢ performans atiginda ayr1 ayr1 90 puan

ve lizeri puan almig olmak,

e Birimin en st dereceli amiri tarafindan

muvafakat verilmis olmak,

e Saglik raporuna (diger havacilik personeli

saglik raporu) sahip olmak.

Ayrica, yoOnetmelige gore ihtiyag duyulmasi
halinde sivil havacilik alaninda egitim ve mevzuat
yeterlilikleri, havalimaninda g¢aligma siiresi, yas
acisindan ek sartlar belirlenebilir. Adaylar
belirlendikten sonra fiziki yeterlilik ve atig
smavlarina tabi

tutulacaklardir. Basarili olan

adaylar Hava Polisi Temel Egitim Kursuna

katilacaklardir. Bu kursta verilecek egitimler
sunlardir [37]:
e Sivil Havacilik Giivenligi Temel Giivenlik
Egitimi,
e Havacilik Terminolojisi ve Hava Aract
Ozellikleri Egitimi,
e Ugcak I¢ci Kapsamli Atis Teknikleri ve Silah
Egitimi,

e Polis Miidahale Yo6ntem ve Teknikleri Temel
Egitimi,

e Rehine Miizakere Egitimi,

e Havacilik Giivenliginde Yolcu Profili ve
Davranis Analizi Egitimi,

e Silahsiz Saldir1 ve Savunma Amagli Yakin
Doviis Teknikleri Egitimi,

Bu egitimlere ilave olarak gerekli gorildigi
durumlarda da farkli derslerde bu egitimlere dahil
edilebilecektir. Egitim siirecini basariyla bitiren
emniyet teskilati mensuplarina Hava Polisi Temel
Egitimi Sertifikas1 verilecektir.

Yonetmelige gore, “kanunsuz sekilde, siddet veya
siddete bagvurma tehdidi ile ucaktaki bir veya
birden fazla sahsin ugus halindeki bir ugagin
faaliyetini engelledigi, ucagin kontroliinii ele

gecirmeye tesebbiis ettigi veya kontrolii altina aldigi
durumlarda ugus giivenligini saglamak amaciyla
ucagin kontroliinii yetkili kaptan pilota geri vermek;
ayrica kokpit, ucus ekibi ve yolcu can giivenligini
saglamak ile yasa digsi miidahale eylemlerini
onlemek icin orantili olarak uygun koruyucu
giivenlik tedbirlerini almak’’ hava polisinin gorevi
olarak tanimlanmaktadir. Hava polisi uguslara sivil
kiyafetli olarak katilir. Kokpite yonelik herhangi bir
stipheli durumla karsilagirsa kokpiti korur. Kural
dis1 davranan yolculara, kokpite girme girigimi
olmadig1 siirece miidahale etmez. Gorev sonunda
ucus raporu tutmak ve bu raporlart yetkililere
iletmekle sorumludur. Hava polisi,
gorevlendirildigi ugusta gorevi itibartyla kaptan
pilota ve ucgus ekibine hiyerarsik olarak bagh
degildir. Hava polisinin gorevi, gorev aldig1
ucaktaki ugus ekibi tarafindan bilinir. Ancak hava
polisinin kimligi yolculardan gizli tutulur. Hava
polisi, gorevlendirildigi ugusla ilgili olarak ucus
stiresi boyunca gorevli sayilir. Herhangi bir ugusta
gorevlendirilen hava polisi, ugus gerceklestirilen
iilkede ucgusun gecikmesi halinde ugus ekibiyle
hareket eder ve ugus siiresince gorevli sayilir [37].

Hava polisinin ugus gorevi ve dinlenme
ile ilgili hususlar Genel Miidiirliik
tarafindan ¢ikarilacak yonerge ile belirlenir ve hava
polisi gorevlendirildigi ucus ile yetkilidir. Hava
polisi uluslararasi1 ucguslarda gorevli olmadigi
zamanlarda bagli bulundugu biironun islerini takip
eder. Hava  polislerinin  gdrevlendirilecegi

sureleri

destinasyonlar Sivil Havacilik Giivenligi Risk ve
Tehdit Degerlendirme Komisyonunun goriigleri
alinarak Bakanlik tarafindan belirlenir. Eger memur
kimligini ifsa edecek bir eylemde bulunursa veya
her bes yilda bir alinan saglik raporunu alamazsa
gorevine son verilir. Bir ugusta en az iki hava polisi
gorevlendirilir ve gerekli goriildiigli durumlarda bu
say1 artirilabilir. Hava polislerinin gorevlendirme
bilet bedelleri 1ilgili
isletmeleri tarafindan karsilanir. Hava polisinin

esnasindaki havacilik
gorev esnasinda kullanacag: silah, mithimmat ve
techizat Genel Miidiirlik tarafindan ¢ikarilacak
yonerge ile belirlenecektir [37].

7. Sonug ve Tartisma

Sivil havacilik sektorii, 1930 yillarin basindan
itibaren gilivenligini tehdit eden yasa dis1 eylemlerle
karst karstya kalmig, bu eylemler 1960 ve 1970’1
yillarda tirmaniga gegmis ve 11 Eylil 2011°de
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ABD’de ikiz kulelere yapilan terdr saldirilari,
havacilik  gilivenliginde  radikal  &nlemlerin
alimmasina sebep olmustur. Havacilik giivenligine
yonelik bu tiir yasa dis1 eylemleri caydirmak ve
engellemek amaciyla 1960’11 yillarin basindan beri
basta ABD olmak iizere diinyanin farkli iilkelerinde
yiirtirliikte olan ugus giivenlik gorevlisi veya bagka
bir ifadeyle hava polisi uygulamasinin 2020 yil
itibariyle Tiirkiye’de de uygulanacagi
ongoriilmektedir.

Uluslararas1 ve gilivenlik riski bulunan belirli
ucuslarda gorev yapan ugus giivenlik gorevlilerinin
havacilik giivenligine saglamig oldugu katkinin
yanisira bu uygulamayla ilgili sektor i¢inde bazi
kaygilar oldugu goriilmistiir. Havacilik sektorii
icinde ozellikle kokpit ve kabin ekibi bu
uygulamaya temkinli yaklagmaktadir. Her ne
sebeple olursa olsun ugakta atesli bir silahin
bulunmasi, ugus ekibini kaygilandiran en onemli
faktordiir. Ugus glivenlik gorevlilerinin ¢ok iyi silah
kullanma egitimlerinden gecirilmesi dahi bu
kaygiy1 hafifletmemektedir. Insan faktorii kaynakl
isabetsiz bir atigin ugaga verebilecegi zarar goz ardi
edilemez. Silahtan c¢ikan bir kursunun ugak
govdesinde agacagi bir deligin her ne kadar biiyiik
govdeli ucaklarda kompanse edilme olasilig1 olsa
dahi isabet ettigi bolge de géz Oniine alinirsa, ani
basing kaybina hatta ugagin pargalanmasina bile yol
acabilir.

Ayrica, ugus giivenlik gorevlisi uygulamasinin
temelinde, hava aracina yonelik terér eylemlerini
engellemek ve ugus giivenliginin saglanmasi igin
atesli/kesici silah ya da benzeri bir
kullanilmas1 gerekir. Ucakta boyle bir silahin

aletin

olmasi terdr gruplari tarafindan “ucaktaki silahi ele
gecirme’’ yoluyla terdrist faaliyetlerde bulunma
yaratabilir. Bu durum, “riskleri
minimuma indirme’’ olarak ifade edebilecegimiz
giivenlik algistyla ters diisebilir.

diisiincesi

Sektor igindeki diger bir kaygi ise, silah
kullanacak giivenlik personelinin kisilik yapisidir.
Her ne kadar ucus gilivenlik gorevlisi egitim
siirecinde, adaylar psikolojik testlerden gegseler de
silah tasimaya yetkili olan giivenlik gorevlisinin
gorev dist durumlarda da silahini tagimasi ya da
kullanmas1 endise verici olarak goriilmektedir.
Havacilik sektdriiniin her faaliyetinde oldugu gibi
ucus giivenlik gorevlisi uygulamasinda da “insan
faktorii>’ goz oniinde bulunmasi gereken en 6nemli

konulardan biridir. Ornegin, 2017 yilinda Delta
Airlines’in DL221 sefer sayili Manchester-New
York seferinde meydana gelen olayda hava polisi
dolu silahini ugak tuvaletinde unutmustur. Polisten
sonra tuvaleti kullanan yolcu, silah1 bulmus ve
kabin memuruna teslim etmistir [38].

Bahsedilen olaydan da anlagilacagi gibi ugus
sirasinda ugakta silah bulundurulmasi, ugus ekibi ve
yolcularin giivenligini riske sokacak bir olaya neden
olabilir. Bununla birlikte ugus sirasinda silah yerine
caydirict hangi diger alet veya yontemlerin
kullanilabilecegi, ugus gilivenlik gdrevlisinin
sorumlu kaptan pilottan bagimsiz hareket edecek
olmasi, kural digi davraniglarda ugus giivenlik
gorevlisinin hareket tarzi, bu uygulamanin havayolu
isletmeleri i¢cin maliyeti gibi konularin havacilik
sektoriinde ugus giivenlik gorevlisi uygulamasi ile
ilgili  tartigmaya konular
diistiniilmektedir.

acik oldugu

S6z konusu kaygilarin Tiirkiye’de baglayacak
olan hava polisligi egitimlerinde ele alinmasi ve
¢Oziimlenmesi faydali olabilir. Bununla birlikte bu
uygulamaya gecis
havacilik kurallari, diger {ilkelerin bu konudaki
deneyimleri, Emniyet Genel Midirliigli ve
havayolu isletmelerinin goriisleri dogrultusunda

yeni stirecinin  uluslarasi

ortak bir anlayigla yiiriitiilmesi sivil havacilik
giivenligi acisindan onem arzetmektedir. Ucus
giivenlik gorevlisi uygulamasinin bir kamu hizmeti
olmast ve havayolu igletmelerine bir maliyet
olusturmasi nedeniyle, isletmelerin s6z konusu
maliyeti minimize etmek amaciyla bu uygulamaya
gecig siireci iginde ugus gilivenligi ile ilgili kendi
¢oziim yollarini gelistirme
bulunabilecegi de diigiiniilmektedir.

girisiminde

Sivil havacilik sektoriinde ucus gilivenlik
gorevlisi uygulamasi ile ilgili yapilan bu ¢aligma,
literatiir taramasina dayanan ve belirli bir kapsamda
yapilan kavramsal bir arastirma oldugu i¢in
smirliliklar igerebilir. Bu kapsamda havacilik
giivenligi tlizerine calisan arastirmacilar gelecekte

aragtirma konusunu farkli Orgiitsel davranig
konulartyla iliskilendirilerek nicel ve nitel
arastirmalar yapabilirler. Ugus giivenlik

gorevlilerinin kriz ve gatigma yOnetimi, ugus ekibi
ve yolcularla iletisim sekli, ¢caligma kosullar ve is
tatmini arastirma konularindan bazilar1 olabilir.
birlikte

uygulamasi ile ilgili olumlu ya da olumsuz 6rnek

Bununla ucus glivenlik  gorevlisi
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olaylar ve havayolu isletmelerinin bu uygulamaya
karsi  goriisleri konusunda da  arastirmalar
yapilabilir.
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