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Okul Psikolojik Damismanlarinda Ozgecilik ile Zenofobi Arasindaki

iliskide Miiltecilere Karsi1 Duygusal Mesafenin Araci Rolii

Songiil 0ZYURT?, Durmus UMMET?

0z

2011 yilinda Suriye’de baslayan i¢ karisikliklar ve savas sonrasinda Suriye’den Tiirkiye'ye gé¢ baslamistir
ve su an Tiirkiye’de yaklasik 3.5 milyon Suriyeli bulunmaktadir. Egitim sistemi i¢inde ise biiyiik oranda
Suriyeli 6grenci egitim gérmektedir. Bu ¢alismada okul psikolojik danismanlarinin 6zgecilik ile zenofobi
ozellikleri arasindaki iliskide miiltecilere karsi hissettikleri duygusal mesafenin araci roliintin arastirilmasi
amaclanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda rastgele secilen 326 okul psikolojik danismanindan veri
toplanmistir. Arastirmanin amacina yonelik olarak yapilan istatistiksel analizler sonucunda 6zgecilik
(bagimsiz degisken), zenofobi (bagimli degisken) ve duygusal mesafe (araci degisken) arasinda anlamli
iliski oldugu belirlenmistir. Aracilik analizlerine gore, 6zgecilik ile zenofobi arasindaki anlamli iliski modele
duygusal mesafe degiskeni dahil olunca ortadan kalkmistir. Bu ylizden modelde duygusal mesafe degiskeni
tam araci role sahiptir.

Anahtar Kelimeler: Zenofobi, Ozgecilik, Duygusal Mesafe, Miilteci

The Mediatory Role of Emotional Distance to Refugees in the

Relationship Between Altruism and Xenophobia in School Counselors

Abstract

After the civil unrest and war in Syria, immigration from Syria to Turkey started in 2011. Currently, there
are about 3.5 million Syrians in Turkey. There is a large amount of Syrian students in the education system..
In this study, it is aimed to investigate the effect of altruism and emotional distance felt by the school
counselors towards the refugees on xenophobia levels. For this purpose, data were collected from 326
school counselors. As a result of the statistical analyzes made for the purpose of the research, there is a
significant relationship between altruism (independent variable), xenophobia (dependent variable) and
motional distance (mediating variable). According to the mediation analysis, the significant relationship
between altruism and xenophobia disappeared when the emotional distance variable was included in the
model. Therefore, the emotional distance variable has a full mediator role in the model.
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1. GIRIS

2011 yilinda Suriye'de baslayan i¢ karisikliklar ve savas sonrasinda Suriye'den Tiirkiye'ye goc
baslamistir. Su an Tirkiye'de yaklasik 3.5 milyon Suriyeli miiltecinin yasadig1 bildirilmektedir
(URL 1). Suriyeli miiltecilerin gelisi ekonomi, sosyal hayat, egitim gibi bircok farkli alanda etki
yaratmistir. Miltecilerin savas ve i¢ karisikliklar bitince donecegi diisiincesi ile miiltecilere yasal
olarak siginmaci statiisii verilmis ve ihtiyaclar1 karsilama konusunda devlet politikalar
gelistirilmistir (Alpman, 2019). Suriye'deki karisiklik siirecinin uzamasi ve Suriyelilerin biiyiik
bolimiiniin Tirkiye'ye yerlesmesiyle iilkede egitim, saglik, barinma gibi temel alanlarda
sorunlarin belirmesi ve bu sorunlara yonelik kapsamli diizenlemeler yapilmasi gerekliligi ortaya
cikmistir.

2011 yilindan itibaren Suriye'den Tiirkiye'ye gelen 3.5 milyon Suriyelinin %32.9'u 5-18 yas
arasindadir. Okul c¢agindaki bu kadar ¢ocugun Tiirkiye'ye gelmeden once de Suriye'deyken
karisikliklar sebebiyle egitimlerinde kayip donemleri vardir (Seydi, 2014). Tiirkiye'ye geldikten
sonraki siirecte de devlet egitim icin diizenlemeler yapmaya baslamistir. Oncelikle kaldiklar
kamplarda kurulan gecici egitim merkezlerinde, daha sonra da devlet okullarinda 2013 yilindan
sonra egitim sistemine dahil edilmislerdir (Emin, 2016). Uzun ve Biitiin (2016) tarafindan yapilan
bir arastirmada 6gretmenler, Suriyeli cocuklarin yasadiklar1 sorunlart dil, psikososyal destek
yetersizligi ve Suriyeli ¢ocuklara yonelik olumsuz tutumlar olarak tanimlamislardir. Egitim
sistemi igerisindeki Suriyeli cocuklar farkl dil, farkl kiiltiir, savasin ve go¢ etmenin getirdigi ruh
haliyle adaptasyonda zorluk yasamaktadir (Mert ve Ciplak, 2017). Uzun ve Biitliin (2016)'lin
calismasina gore aileler de ¢ocuklariyla Suriyeli 6grencilerin ayni sinifta egitim gérmesini
istememektedirler. Yapilan arastirmada bunun sebebinin farkli milletten olmalari, Suriyeli
ogrencilerin temel bakim becerilerini karsilama durumlar1 ve bazi 6grencilerin sergiledigi
davranis problemleri oldugunu belirtmislerdir.

Egitim sistemi icerisinde gorev yapan psikolojik danismanlar; gérev tanimlarinda belirtildigi gibi
okullarinda 6grenim goéren miilteciler dahil tim o6grenci ve velilerin uyum sorunlariyla
ilgilenmektedir. Okullarda calisan psikolojik danismanlar Suriyeli 68rencilere verilmesi gereken
psikososyal destegi verebilecek ve okuldaki psikososyal destek calismalarini planlayacak
yetkinliktedir. Okul psikolojik danismanlar1 miiltecilere yonelik gerekli ¢alismalar1 yapabilecek
yetkinlikte olmalarinin yaninda onlarin miltecilere yonelik alg1 ve gorisleri de bu stireclerde
onemlidir. Bu arastirmada miiltecilere yonelik olumsuz algi ve goriislerden biri olan zenofobi okul
psikolojik danismanlar1 baglaminda ele alinmistir.

Zenofobi, yabanci korkusu anlamina gelmektedir. Yunanca'da yabanci ve korku kelimelerinin
birlesimi olan “Xenophobia” kavramidir. Kisilerin yabancilardan ya da bir sekilde kendisinden
farkli olanlardan korkmasi ya da onlara nefret etmesi anlamina gelir. Go¢men korkusu ya da
yabanci korkusu olarak da tanimlanabilir (Aydin, 2019). Zenofobi yabancilara, go¢gmenlere karsi
duygusal ve davranigsal olarak ifade edilen, birden ¢ok nedeni olabilecek cok boyutlu
onyargilardir. (Yakushko, 2008). Bir grubu '6teki veya ‘yabanci’ olarak tanimlayip, 6teki olandan
korkma veya nefret etme seklinde gelisebilir ve yabancinin tehlikeli oldugu disiincesi de
hissedilecek korkuyu veya nefreti daha da tetikleyebilir (Veer vd., 2011).

Zenofobi kavrami ac¢iklanirken gruplar arasi temas kurami ve gruplar arasi ¢atisma kurami temel

alinabilir. Gruplar arasindaki iliskilerde dis gruba ydnelik 6n yargilar1 agiklamada kullanilan
kuramlardan biri gruplar arasi temas kuramidir. Sosyal temas kuramlar1 Allport ile baslamistir ve
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ardindan Pettigrew'in gruplar arasi temas kuramini gelistirmesiyle devam etmistir. Pettigrew
(1998) Allport'un sosyal temas kuramindan hareketle gruplar arasi temas kuramini agiklamistir.

Allport (1954)'e gore farkli gruplardaki Kisiler, digeri hakkinda az bilgiye sahip olmalar
durumunda 6n yargi olusturmaktadir, bu kisilerle tanisilip, temas kurup daha fazla bilgiye sahip
olunursa 6n yargilarin azalacagindan bahsetmektedir (Allport, 1954). Temas kurami; ayrismak ve
etkilesim kurmamak Onyarginin artmasina sebep olur, bu ytzden farkli gruplardaki kisiler
arasinda toplumsal bir temas saglamak onyargiy1 azaltir dnermesine dayanir (Pettigrew, 1998).
Bu amacla eger bu 6nyargili gruplar arasinda etkilesim kurulursa grup iiyeleri “6teki” diye
siniflandirdigi grup iiyelerine besledigi olumsuz yargilarini sorgulayarak “6teki” gruptaki kisilerin
gorislerini anlayip hatali, diismanca ve genelleyici kaliplasmis yargilarindan vazgecebilir. Hatta
kendisinde “6teki”ler icinden bir seyler kesfedip “6teki” olarak konumlandirdiklarini insan olarak
algilamaya baslayabilir. Farkli gruplardaki kisilerin dostca ve rahat bir ortamda iletisim kurmasi
saglandiginda kalip yargilarinin degisip iyi iliskiler gelistirebileceklerine inanilir (Giirkaynak,
2012).

Zenofobiyi agiklarken kullanilan bir diger kuram gruplar arasi ¢atisma kuramidir. Gruplar arasi
catisma kurami Muzafer Sherif'in ortaya koydugu bir kuramdir. Bu kurama gore gruplar arasinda
sinirll olan kaynaklara erisme noktasinda olusabilecek rekabet ortami catismaya sebep
olmaktadir. Gruplar arasindaki bu rekabet ve catisma ortami gog ile gelen, yabanci ve 6teki olarak
tanimlanan gruba yodnelik 6n yargiya sebep olmakta ve zenofobiyi ortaya ¢ikarmaktadir
(Yakushko, 2008). Gruplar arasindaki bu ¢atismay1 ortadan kaldirmak i¢in gruplarin ortak bir tist
hedefinin olmasi ve bu hedefe ulasmak i¢in is birliginde olmalar1 gerekmektedir (McKenzie ve
Twose, 2015).

Arastirmada zenofobi ile iliskisi incelenen diger bir degisken de 6zgeciliktir. Cikar gozetmeksizin
sadece bagkalarinin yararina yapilan her tirli davranisi tanimlamak i¢in kullanilan 6zgecilik
(Yontem, Oktem ve Artug, 2017) ile yabancilara kars: 6fke ve korku duygularini iceren zenofobi
arasinda ters yonde bir iliski oldugu ve 6zgeci bireylerin zenofobiden kac¢indiklar: bildirilmektedir
(Barkow, 2013). Ozgecilik, Sharma ve Tomer (2018)'in belirttigi bes prososyal davranistan biridir.
Prososyal davranis 6zgeciligi de kapsayan tiim yardim etme davranislarini iceren bir kavramdir.
Ozgeciligi diger prososyal davranislardan ayiran en énemli fark davranisin yapilmasindaki niyetin
onemidir (Ozgol, 2019). Kisiler aras1 gelistirilen iliskilerde karsilastiimiz ve bu gelistirilen
iliskilerin saglikl bir sekilde siirdiirilmesinde etkisi olan 6nemli bir kavramdir (Tekes ve Hasta,
2015). Ozgeciligin birgok farkh tanimi yapilmistir ancak yapilan bu tanimlar igerisinde ortak
goris, 6zgeciligin cikar gozetmeksizin yapilan bir davranis oldugudur (Arslan, 2009; Carlo ve
Randall, 2002; Krebs, 1991; Topses, 2012; Topuz, 2013). Literatiir incelendiginde, zenofobi ile
empati (Germano, 2017; Jinemann, 2017), kiiresel kriz sonucunda ortaya ¢ikan go¢ ve issizligin
neden oldugu ekonomik sorunlar (Fettahlioglu vd., 2019), spor miisabakalarina katilan tiniversite
égrencilerinin tutumlar (Inan ve Kartal, 2019), 6rneklem grubu olan genclerin sosyo demografik
degiskenleri (Karatas ve Giizel, 2020; Oztiirk, 2020), Bati toplumlardaki sag partilerin
politikalari (Ser ve Cicek, 2020), algilanan tehditler, miilteciler ile edilen sosyal temasin niteligi ve
siklig1 (Padir, 2019), milliyetcilik (Hoti,2005), miilteci entegrasyonu ile ilgili yapilan calismalar
(Cengiz Sari, 2019), saglik calisanlarinin empatik egilimleri (Giindiiz, 2019), Avrupa'nin kiilttrel
kimligi (Karaaslan, 2019), Suriyeli ¢ocuklarin egitim sistemine dahil edilmesi ve yetiskinlerin
empati diizeylerinin (Aydin, 2019) incelendigi goriilmektedir. Bu arastirmalardan ve kuramal
aciklamalardan yola ¢ikarak Zenofobi ile empati olgusuyla yakindan iliskili olan 6zgeciligin
birbirleriyle iligkili kavramlar oldugu goriilmektedir.

Arastirmada zenofobi ile iligkisi incelenen bir diger degisken duygusal mesafedir. Duygusal
mesafe Kkisilerin kendisinden farkli olana ya da yabanci olarak tanimladigi kisilere yonelik
hissettigi duygular sonucunda o kisilerle aralarina koyduklar1 mesafeye denir (Garcia Kosuti¢ ve
McDowell, 2015). Kisilerin karsisindakilerle iletisim kurma ve birbirlerini anlama noktasinda
duygular 6nemli bir yere sahiptir (Dagda, 2017). Olaylar, durumlar ve kisiler hakkinda hissedilen

33



Okul Psikolojik Danismanlarinda Ozgecilik ile Zenofobi Arasindaki iliskide Miiltecilere Kars: Duygusal
Mesafenin Araci Rolii

duygular bireysel olarak farklilasmaktadir. Bu farkliliklarda icerisinde bulunulan zaman, duruma
yuklenilen anlam, cinsiyet, yas, statii, konum, icerisinde yasanilan kiiltiir ve toplum gibi etkenler
bulunmaktadir (Karabekiroglu, 2014). Yabanci olana, 6teki olarak tanimlanana y6nelik olumsuz
duygular hissedildiginde o kisiler veya gruplara duygusal olarak mesafe konulabilir. Zenofobi bir
kisinin ‘yabanct’ veya ‘6teki’ olarak tanimladigi kisi ya da gruplardan korkmasi, nefret etmesi veya
uzak durmasi seklinde tanimlanmaktadir (Veer ve Odmundsen, 2011). Bu tanimdan da hareketle
zenofobik olan bir bireyin 6tekine karsi duygusal olarak da mesafeli olacagi agiktir ve bu iki
kavramin birbiriyle iligkili olacag1 diisiiniilmektedir. Alan yazinda bu iki kavramin birbiriyle
dogrudan iliskisini bildiren bir arastirma bulunmamaktadir.

Kosulsuz kabul, farkliliklara saygi ilkeleri dogrultusunda egitim alan psikolojik danismanlarinin
kisileri otekilestirmemesi ve kisi yararina davranislarda bulunmasi gerekir. Baska bir ifadeyle
psikolojik danismanlarin 6zgecilik 6zellikleri ile zenofobiye dayal tutumlar1 arasindaki iliskide
duygusal mesafe degiskenin 6nemli bir degisken olacagi diistinilmektedir. Ancak literatiir
incelendiginde okul psikolojik danismanlarinin 6zgecilik diizeyleri, zenofobi diizeyleri ve
miiltecilere kars1 hissettikleri duygusal mesafeleri ile iliskisini inceleyen bir arastirma olmamasi
sebebiyle arastirma bulgularinin tiim kademelerde calisan okul psikolojik danigsmanlari icin
onemli veriler saglayacagi 6ngoriilmektedir. Bu 6nemden hareketle arastirmanin problemi, “Okul
psikolojik danmismanlarinin 6zgecilik diizeyleri ile zenofobi diizeyleri arasindaki iliskide
miiltecilere karsi hissettikleri duygusal mesafenin araci rolii var mi1?” olarak belirlenmistir.

Arastirmanin temel amacina baglh olarak su sorulara cevap aranmistir:

1. Okul psikolojik danmismanlarinin, zenofobi puanlari ile 6zgecilik ve miiltecilere kars: hissedilen
duygusal mesafe puanlari arasinda anlamli iliskiler var midir?

2. Okul psikolojik danismanlarinin, 6zgecilik ve zenofobi diizeyleri arasindaki iliskide miiltecilere
kars1 hissedilen duygusal mesafenin araci rolii var midir?

2. MATERYAL VE YONTEM

2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirmada okul psikolojik danismanlarinin 6zgecilik ve miiltecilere kars: hissettigi duygusal
mesafenin zenofobi diizeylerine olan etkisi, betimsel tarama modellerinden biri olan iliskisel
tarama modeli kullanilarak incelenmistir. Gegmiste ya da su an var olan durumu oldugu gibi tasvir
etmeyi amaclayan arastirmalarda tarama modelleri kullanilir. Cok sayida elemandan olusan
evrende, evren hakkinda yargi edinebilmek amaciyla, evrenden alinacak bir 6rneklem veya grup
lizerinde yapilan tarama ¢alismalaridir (Karasar, 2015). iliskisel tarama modeli de iki veya daha
fazla degisken olmas1 durumunda degiskenler arasinda iliskinin var olma durumu ve iligki varsa
iliskinin derecesini belirlemek amaciyla kullanilir (Cohen, Manion ve Morrison,2000).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini Turkiye'de gorev yapan okul psikolojik danismanlari olusturmaktadir.
Orneklemi ise; cevrimici yollarla ulagilan okul psikolojik damismanlari olusturmaktadir.
Arastirmaya katilmada ¢alistig1 okulda miilteci 68renci olma, psikolojik danisman olma kriterleri
konulmustur. Okulunda miilteci olmayan ve psikolojik danismanlik ve rehberlik lisans mezunu
olmayan rehber égretmenler arastirmaya dahil edilmemistir. Orneklem basit seckisiz érnekleme
yontemi ile belirlenmistir. Basit seckisiz 6rneklemede her birey 6rnekleme secilmek icin esit
olasiliga sahiptir. Bu 6rnekleme yonteminin amaci evrenin temsilcisi olacak bireyleri secmektir
boylelikle evrende var olan herhangi bir yanlilik sec¢ilen bireyler arasinda esit olarak dagilacaktir
(Creswell,2017). Arastirmanin orneklemi 326 okul psikolojik danismanindan olusmaktadir.
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Orneklem grubu 98 (%30,1) erkek ve 228 (%69,9) kadin ve érneklem grubundaki en kiigiik
katilimer 21 yasinda, en biiytik katilimei 59 yasindadir.

2.3. Veri Toplama Arag¢lar

2.3.1. Kisisel Bilgi Formu

Arastirmaci tarafindan hazirlanan bu formda arastirmanin siirekli degiskenleri ile iliskili
olabilecegi varsayilan demografik degiskenlere yonelik sorular bulunmaktadir. Bu degiskenler
yas, cinsiyet, medeni durum, cocuk sahibi olma durumu, meslekteki ka¢inci yili ve calisilan
kurumda yabanci uyruklu 6grenci bulunma durumu degiskenleridir.

2.3.2. Zenofobi Olgegi

Zenofobi dlcegi kisilerin gogmenlere yonelik tutumlarini, korkularini 6lcmek amaciyla Bozdag ve
Kocatiirk (2017) tarafindan gelistirilmistir. Besli likert tipinde bir Olgektir. 3 faktorli, 18
maddeden olusmaktadir. Bozdag ve Kocatiirk (2017) tarafindan 6lgege ait gecerlik giivenirlik
¢alismalar yapilmistir. Gegerlik ¢calismalari icin 44 maddelik form 282 katilimciya uygulanarak
aciklayic faktor analizi yapilmistir. Agiklayici faktor analizi sonucunda 6l¢cegin nefret, korku ve
asagilama seklinde 3 faktérden olustugu belirlenmistir. Daha sonra ortaya ¢ikan 18 maddelik form
255 kisiye uygulanarak dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Giivenirlik calismalari i¢in iki ayr
katilme1 grubu tzerinden c¢alisma gercgeklesmistir. Buna gore Cronbach Alfa katsayisi ilk
uygulamada .87, ikinci uygulamada .86 olarak bulunmustur. Olgekteki 7 ve 11. Maddeler ters
maddedir. Arastirmadan alinabilecek en diisiik puan 18, en yiiksek puan 90'dir. Olgcekten alinan
puanin yiikselmesi zenofobi diizeyinin de ylikseldigi anlamina gelmektedir.

2.3.3. Ozgecilik Olgegi

Ozgecilik 6lgegi kisilerin 6zgecilik diizeylerini belirlemek amaciyla Rushton, Chrisjohn ve Fekken
(1981) tarafindan gelistirilmis ve Tekes ve Hasta (2015) tarafindan Tiirk¢e'ye uyarlanmasi
yapilmistir. Olgek besli likert tipinde toplamda 20 maddeden olusmaktadir. Cronbach alfa ig
tutarhilik katsayisi yardim etme alt boyutunda .81, bagiscilik alt boyutunda .70, 6lgegin tamami
icin ise .84 olarak hesaplanmustir. Iki yarim test giivenirligi sayis1.74 ve test tekrar test giivenirligi
sayisi .83 olarak hesaplanmistir. Yapilan analizler sonucunda 6lgek, aragtirma igin gecerli ve
giivenilir oldugu sonucuna ulasilmistir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 20, en yiiksek puan
100'diir. Olgekten alinan puanin yiikselmesi 6zgecilik diizeyinin yiikseldigi anlamina gelmektedir
(Tekes ve Hasta,2015).

2.3.4. Otekine Kars1 Hissedilen Duygusal Mesafe Olcegi

Otekine kars: hissedilen duygusal mesafe dlcegi toplumsal sinif, dini inang, yasam tarzi, cinsel
tercih, siyasi goriis gibi bireylerin inan¢ ve yasam bigimleri acisindan birbirleriyle aralarina
koyduklar1 mesafeleri 6lcmek amaciyla Yilmaz (2018) tarafindan gelistirilmistir. 4 senaryo ve 32
duygudan olusan dokuzlu likert tipinde bir 6lcektir. Her senaryoda 8 duyguya (4 olumlu duygu, 4
olumsuz duygu) gére puanlama yapilmaktadir. Olgek étekine kars: duygusal yakinlik ve duygusal
uzaklik olarak iki boyutlu ve uzak alandaki, kamusal alandaki, is hayati ve 6zel hayattaki duygusal
mesafe olarak da dért boyutludur. “Otekine Karsi Duygusal Mesafe Olcegi iki boyutlu yapisi ile
yeterli gecerlik ve giivenirlik sartlarim1 tasimaktadir.” Olcek Evrensellik farklihk 6lcegi ile test
edilerek uyum gecerliligi oldugu da tespit edilmistir (Yilmaz,2018). Olgegin iki boyutlu yapisi i¢cin
her boyutta alinabilecek diisiik puan 16, en yiiksek puan 144; dért boyutlu yapisi icin her boyutta
alinabilecek en diisiik puan 4, en yiiksek puan 32'dir.

2.4. Veri Toplama Siireci ve islem

Arastirmanin veri toplanmadan énce Marmara Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii Arastirma
ve Yayin Etik Kurul'undan (03.05.2021 tarih ve 82954 say1) uygunluk raporu alinmistir. Olgek
izinleri yazarlardan alindiktan sonra, uygulama pandemi dénemine denk geldigi icin veriler
elektronik ortamda okul psikolojik danismanlarina ulastirilmis ve goniilliikk esasina gore
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uygulamalar ytriitilmustir. Uygulamaya baslamadan 6nce drneklem grubuna arastirmacilari
tanitan ve arastirmanin amacini anlatan bir metin ile gerekli duyuldugunda arastirmaciya
ulasabilecekleri iletisim adresi bulunan bir metin paylasilmistir.

Veriler toplandiktan sonra hatal, eksik doldurulan ve ug degerlere sahip olan veriler veri setinden
ayiklanarak istatistiksel islemler yapilmistir. Oncelikle zenofobi o6lcegi, dzgecilik olcegi ve
duygusal mesafe 6lgegi puanlari icin ss, Shx, carpiklik ve basiklik ve Cronbach Alpha degerleri
hesaplanmistir. Degiskenler arasinda istatiksel olarak iliski diizeylerine bakmak amaciyla
Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi yapilmistir. Okul psikolojik danismanlarinin,
ozgecilik ve miiltecilere karsi hissedilen duygusal mesafe puanlar1 zenofobi puanlarini anlamh
diizeyde yordama durumuna bakmak amaciyla hiyerarsik regresyon analizi yapilmistir. Son
olarak aracilik testi yapilmis olup ayrintili bilgiler bulgular kisminda verilmistir.

3. BULGULAR

Bu boéliimde arastirmanin amaglari gergevesinde yapilan istatistiksel analizler sonucu elde edilen
bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1'de arastirmada kullanilan 6lgeklerin betimletici istatistik degerleri verilmistir. Carpiklik
ve basiklik degerlerine bakildiginda veri setinin normal dagilim sergiledigi goriilmustiir. Bu
arastirma icin Olgeklerin Cronbach’s Alpha degerleri yeniden hesaplanmis ve giivenirlik
degerlerinin yiiksek oldugu belirlenmistir. Her bir olgekten alinan ortalama puanlara
bakildiginda, okul psikolojik danmismanlarinin zenofobi puanlarinin orta diizeyde (kX=44,28;
min=18, max=90), 6zgecilik puanlarinin orta iisti dizeyde (X=75,70; min=20, max=100) ve
duygusal mesafe puanlarinin ise yliksek diizeyde (%X=136,71; min=16, max=144) oldugu
gorilmistir.

Tablo 1. Zenofobi, Ozgecilik ve Duygusal Mesafe Puanlari icin N, X, Shx, Ss, Carpiklik, Basiklik ve
Cronbach’s Alpha Degerleri

Olgek N X Shx Ss Carpiklik Basiklik Cronbach
Zenofobi 326 44,28 ,75 13,68 ,390 -,338 ,934
Ozgecilik 326 75,70 ,57 10,34 -,189 ,344 ,843
Duygusal Mesafe 326 136,71 2,314 41,79 ,340 ,626 ,938

Tablo 2 de goriildigi gibi, zenofobi ile 6zgecilik puanlar: arasindaki iliskiyi belirlemek tizere
uygulanan Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi sonucunda puanlar arasinda istatistiksel
acidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlaml bir iliski saptanmistir (r=-.250; p<.01). Zenofobi ile
duygusal mesafe puanlari arasindaki iliskiyi belirlemek tizere uygulanan Pearson Carpim Moment
Korelasyon analizi sonucunda puanlar arasinda istatistiksel agidan p<.01 diizeyinde pozitif yonde
anlamli bir iliski saptanmistir (r=.684; p<.01). Ozgecilik ile duygusal mesafe puanlar1 arasindaki
iliskiyi belirlemek tlizere uygulanan Pearson Carpim Moment Korelasyon analizi sonucunda
puanlar arasinda istatistiksel acidan p<.01 diizeyinde negatif yonde anlaml bir iliski saptanmistir
(r=-.311; p<.01). iliskinin giicii diisiik olarak saptanmustir.

Hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3 ‘de verilmistir. Analize birinci sirada (blokta)
ozgecilik (bagimsiz degisken) degiskeni alinmistir. Ozgecilik, zenofobi degiskenine (bagimh
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degisen) iliskin varyansin %6,3 iinii agiklamaktadir. Analize ikinci blok olarak duygusal mesafe
degiskeni (arac1 degisken) alinmistir. Duygusal mesafe degiskeni 6zgecilik degiskenine ek olarak
zenofobiye iliskin varyansa %40,7 katki sagladigi goriilmektedir. Boylece aciklanan toplam
varyans %47'ye yiikselmistir.

Tablo 2. Zenofobi, Ozgecilik ve Duygusal Mesafe Puanlarinin Aralarindaki iliskiye Yénelik Korelasyon
Analizi Sonuglar

Degiskenler N r p
Zenofobi

Ozgecilik 326 -,250 0,000
Zenofobi 326 o84 0,000

Duygusal mesafe

Ozgecilik

Duygusal Mesafe 326 -311 0,000

Tablo 3. Zenofobinin Yordanmasina liliskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuclari

Model Yordayici B Standart Hata B B R?

1 Ozgecilik -331 ,071 -,250 .063
Sabit 69,365 5,437

2 Ozgecilik -,055 ,056 -,041 407
Duygusal Mesafe 220 ,014 ,671
Sabit 18,393 5,220

Ozgecilik degiskeni zenofobiyi anlaml bir sekilde yordamaktadir ama devreye araci degisken olan
duygusal mesafe girdiginde o6zgeciligin zenofobi {izerindeki olumlu anlamlh etkisi ortadan
kalkmaktadir. Duygusal mesafe degiskeni, zenofobiyi 6zgecilikten daha fazla etkilemektedir.
Ozgecilikle zenofobi arasindaki iliskide duygusal mesafenin tam arac rolii bulunmaktadir.
Bahsedilen modele iliskin sekiller (Sekil 1 ve Sekil 2) asagida verilmigtir.

Ozgecilik ile zenofobi arasinda negatif yonde diisiik diizeyde anlamh iliski vardir. Fakat modele

duygusal mesafe degiskeni dahil olunca bu anlaml iliski (Ozgecilik = Zenofobi) ortadan
kalkmistir. Bu yiizden modelde duygusal mesafe degiskeni tam araci role sahiptir. Baron ve Kenny
(1986)'e gore, yordayict degiskenin etkisinin tiimiiyle ortadan kalkmasi duygusal mesafe
degiskeninin 6zgecilik ile zenofobi arasindaki iliskide “tam aracilik roliinde” oldugunu gosterir.
Belirtilen aracilik roliiniin duygusal mesafeden kaynaklandigi tespit edilmistir.
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A
Ozgecilik 0,25% - Zenofobi
Sekil 1. Ozgecilik Ile Zenofobi Arasindaki iliski Modeli ( Model A)
B
Duygusal
Mesafe
a=-0,31* b=+0,67*
Ozgecilik > Zenofobi
c=-0,25% c'=-0,04
p=0,33
NOT:* p<0,001

Sekil 2. Zenofobi Ve Ozgecilik Arasindaki iliskide Duygusal Mesafenin Tam Araci Rolii (Model B)

4. TARTISMA VE YORUM

Arastirmanin bulgularinda okul psikolojik danismanlarinin zenofobi diizeyleri ile 6zgecilik
diizeyleri arasinda negatif yonlii anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu bulgudan
hareketle zenofobi diizeyi yiiksek olan okul psikolojik danismanlarinin 6zgecilik diizeylerinin
daha diistiik oldugu ve zenofobi diizeyi diisiik olan okul psikolojik danismanlarinin 6zgecilik
diizeylerinin daha yiiksek oldugu goériilmiistiir. lgili literatiir incelendiginde; arastirmanin
bulgularina paralel olarak Straume ve Odeen (2010) uluslararasi ve yerel 6zgecilik lizerine yaptig1
calismasinda zenofobi ile 6zgecilik arasinda negatif yonli diisiik diizeyde anlamli bir sonuca
ulasmistir. Benzer sekilde zenofobi ile 6zgecilik arasinda negatif yonli bir iliski oldugu sonucuna
ulasan ¢alismalar da mevcuttur (Barbarino ve Stiirmer, 2016; Hansen ve Legge,2016; Wagner,
2017). Barkow(2013) calismasinda sanatin yabancilarla karsilasilma durumunda zenofobiyi
azaltacag ve 6zgeciligi arttiracagi sonucuna ulasmistir. Tiirkce literatiirde zenofobi ile 6zgecilik
arasindaki iliskiyi hesaplayan calismaya rastlanamamaistir. Zenofobi ile iliskisi incelenen 6zgecilik
davranisina benzer olarak yardim etme davranisinin ele alindig1 ¢calismalar mevcuttur. Atasoy ve
Demir (2015) calismasinda halkin Suriyeli miiltecilere yonelik olarak para, gida, kiyafet ve ev
geregleri gibi yardimda bulunduklari, Topkaya ve Akdag (2016) da ¢alismasinda Sosyal bilgiler
o0gretmenligi 6grencilerinin miiltecilere parasal yardimda bulunduklari sonucuna ulasmistir. Bu
arastirmada okul psikolojik danismanlarinin 6zgecilik diizeyleri ile zenofobi diizeyleri arasinda
elde edilen negatif anlaml iliskinin, bu aciklamalardan hareketle, beklendik bir bulgu oldugu
soylenebilir.
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Arastirmanin bulgularinda okul psikolojik danismanlarinin zenofobi diizeyleri ile duygusal
mesafe diizeyleri arasinda pozitif yonlii anlaml bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
bulgudan hareketle zenofobi diizeyi yliksek olan okul psikolojik danismanlarinin duygusal mesafe
diizeylerinin de yiiksek oldugu ve zenofobi diizeyi diisiik olan okul psikolojik danismanlarinin
duygusal mesafe diizeylerinin de diisitk oldugu goriilmiistiir. ilgili literatiir incelendiginde
dogrudan zenofobi ve duygusal mesafe arasindaki iliskiye bakan bir arastirmaya
rastlanamamistir. Tummala-Narra (2020) calismasinda Amerika Birlesik Devletleri'nde
gocmenlerin varliginin duygusal mesafeyi ve go¢menleri tehdit unsuru olarak goren kisilerdeki
kaygiy1 arttirdigi sonucuna ulasmigtir. Sahin (2019) calismasinda istanbul'da cogunlukla goriilen
kentsel doniisiim ve giivenlikli sitelerin olusumunun zenofobi kaynakli oldugu ve yabancilarla
aralarina mesafe koymak amaciyla gerceklestigi goriisiindedir. Zenofobi ile 6tekilestirilen grup
veya Kkisilere yonelik olumsuz his ve davranislarda bulunma (kaygi (Tummala-Narra, 2020),
nefret, ayrimcilik (Yanik,2017), otekilestirme (Dogan,2019) vb.) gibi aralarindaki iliskiye
bakilmayan ancak birlikte ele alinan nitel aragstirmalara rastlanmistir. Bu nitel arastirmalardan
biri olan Yanik (2017) ¢alismasinda sosyal medyadaki miiltecilerle ilgili haberleri ele alan
¢alismasinda miiltecilere yonelik olarak nefret s6yleminin ayrimcilik, dtekilestirme, homofobi,
zenofobi, cinsiyetcilik seklinde disa vurumu gerceklestigi goriisiindedir. Unal (2014) calismasinda
miilteciler ve yerel halk arasinda “biz” ve “6teki” olarak yapilan net ayrimin zenofobi diizeylerinde
etkisi olacagl goriisiindedir. Oteki denilenler, hicbir sey olmadiklar icin her sey olabilirler.
Yabanci olabilirler, diisman olabilirler ve 6nlem alinmasi gereken korkulacak varliklar olabilirler.
Boylesine hissedilen olumsuz diisiinceler ve var olan yargilar “biz” ve “6teki” arasina duygusal
olarak da mesafe koyulmasina sebep olabilir. Degisgel ve Ozdogan (2017) da yiyecek ve icecekler
lizerinden gosterilen zenofobik tutumlari ele alindig1 ¢alismasinda zenofobi diizeyinin artisinda
"biz” ve “Oteki” kavramlarina vurgu yapmaktadir. Miilteci ve gogmenlere yonelik giderek artan
olumsuz diisiince ve tepkiler miiltecilere karsi daha olumsuz hissetmeye ve dolayisiyla aralarina
duygusal olarak da mesafe koymalarina sebep olmaktadir. Unal (2014) ve Dogan (2019) da
calismalariyla bu gorisii desteklemektedir. Yildirimalp ve Erdogan (2019) Suriyeli miiltecilere
bakis acgisinin toplumsal uzaklik baglaminda inceledigi ¢alismasinda yerli halkin Suriyeli
miiltecilere karsi toplumsal uzakliginin oldugu sonucuna ulagilmistir. Yabanci korkusu olarak
tanimlanan zenofobi zaten yabancilara yonelik olarak hissedilen olumsuz duyguyu igeriyor.
Duygusal mesafe de bir kisiye yonelik olarak olumsuz duygular hissedilmesi sonucu o Kisi ile araya
mesafe koymay1 anlatiyor. Dolayisiyla bir kisiye karsi zenofobik tutum sergilendiginde o kisiyle
araya duygusal mesafe koyuldugunu diisiiniilebilir. Zenofobi ile duygusal mesafe arasindaki
korelasyonun ytiksek olmasi bu sekilde agiklanabilir.

Arastirmanin bulgularinda okul psikolojik danismanlarinin 6zgecilik diizeyleri ile duygusal
mesafe diizeyleri arasinda negatif yonli anlamh bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu
bulgudan hareketle 6zgecilik diizeyi yiiksek olan okul psikolojik danismanlarinin duygusal mesafe
diizeylerinin daha diisiik oldugu ve 6zgecilik diizeyi diisiik olan okul psikolojik danismanlarinin
duygusal mesafe diizeylerinin daha yiiksek oldugu gériilmiistiir. Ilgili literatiir incelendiginde,
dogrudan 6zgecilik davranisi ve duygusal mesafe diizeyi arasindaki iliskinin incelendigi bir
alismaya rastlanamamistir. Ozgecilik ve duygusal yakinhk arasindaki iliskiyi inceleyen
Korchmaros ve Kenny (2001) calismasinda duygusal yakinlik ile 6zgecilik arasinda pozitif yonlii
iliski oldugu sonucuna ulasmistir. Duygusal yakinhigin 6zgecilik davranisini 6nemli derecede
acikladigr sonucunu bulgulamistir. Ozgecilik ve duygusal mesafe degiskenlerine benzer olarak
toplumsal uzaklik ve yardim etme davranislarinin ele alindigi calismay1 Yildirimalp ve Erdogan
(2019) tarafindan yapilmistir. Yildirimalp ve Erdogan (2019) toplumsal mesafe degiskenini ele
aldig1 calismasinda Suriyeli milteci yardim istediginde toplumsal uzakligin en az oldugu yani
yardim etme davranisinin goriildiigii sonucuna ulasilmistir. Ancak Suriyeli bir miilteciden yardim
istene durumu oldugunda toplumsal uzakligin en fazla oldugu sonucu bulgulanmistir. Suriyeli
miilteciler yardim istediginde toplumsal uzakligin azalmasinda Tiirk kiiltlriiniin adetleri
icerisinde yardima ihtiya¢ duyana yardimda bulunma davranisinin bulunmasinin énemli oldugu
diistiniilebilir. Biliyiikdag, Giilper ve Celikceken (2019) miilteci 6grencilerin Tiirk 6grencilerle
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arasindaki duygusal mesafelerinin arastirildigi ¢alismasinda miiltecilerin Tirk ogrencilere
yonelik duygusal uzakliklar1 ile Tiirk 6grencilerin kendilerine karsi tavirlarinin igerisinde
yardimda bulunma davranisina gore anlamli bir farklilik bulundugu sonucuna ulasilmistir.
Suriyeli milteci o6grenciler, Tiirk o6grencilerin kendilerine yardimda bulunduklarini
belirtmislerdir.

Okul psikolojik danismanlarinin, 6zgecilik ve miiltecilere karsi hissedilen duygusal mesafe
puanlar1 zenofobi puanlarini anlamli diizeyde yordama durumuna bakildiginda 6zgecilik
degiskeni zenofobiye iliskin varyansin %6,3 {inii acikladig1 ve Zenofobi ile Ozgecilik arasinda
negatif yonli manidar bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Yapilan analizde 6zgecilik
degiskenine ek olarak duygusal mesafe degiskeni de alindiginda duygusal mesafe degiskeni
ozgecilik degiskenine ek olarak zenofobiye iliskin varyansa %40,7 katki saglamaktadir. Boylece
aciklanan toplam varyans %47 oldugu sonucuna ulasilmistir. Zenofobi ile duygusal mesafe
arasinda pozitif yonlii manidar bir iliski oldugu sonucuna ulasilmistir. Ozgecilik degiskeni
zenofobiyi anlaml bir sekilde yordamaktadir ama devreye bir diger degisken olan duygusal
mesafe girdiginde 6zgeciligin zenofobi lizerindeki olumlu anlamli etkisi ortadan kalkmaktadir. Bu
duruma tam aracilik denilir. Araci role sahip degisken denkleme girdiginde bagimli degisken ile
bagimsiz degisken arasindaki etki diizeyinde azalma diizeyi ne kadar biiyiik olursa aracilik
derecesi de o kadar biiylik olur (Baron ve Kenny, 1986). Duygusal mesafe degiskeni, zenofobiyi
ozgecilikten daha fazla etkilemektedir. Ozgecilikle zenofobi arasindaki iliskide duygusal
mesafenin tam araci rolii bulunmaktadur. {lgili literatiir incelendiginde; Straume ve Odeen (2010)
yaptig1 calismasinda 6zgeciligi aciklamada en 6nemli katkiy1 -,138 ile zenofobi degiskeninin
yaptig1 sonucuna ulasilmistir. Ancak zenofobiyi aciklamada 6zgeciligin ya da duygusal mesafe
degiskeninin ele alindig1 calismaya rastlanamamistir. Ayrica, ilgili literatiirde dogrudan 6zgecilik
ve miiltecilere kars1 hissedilen duygusal mesafe puanlarinin zenofobi puanlarini anlamh diizeyde
yordama durumuna bakilan ¢alismaya da rastlanmamaistir.

Suriyeli miilteciler her ne kadar tilkemizle dini ve kismen benzer kiiltiire sahip olsalar da yasam
tarzlar, dilleri, iletisim tarzlar vs. gibi birgok noktada farklilasmaktadir ve bu durum toplum
icerisinde kolaylikla “6teki” olarak tanimlanabilmelerine sebep olmaktadir (Eser ve Uygur, 2019).
Karaoglu (2015) c¢alismasinda kiltiirel farkliligin miiltecilere yonelik olumsuz duygularn
yordadigl sonucuna ulasmistir. Miilteciler, Tiirkiye'ye geldikleri giinden bu zamana kadar yardim
ve misafirperverlikle karsilandigi kadar ayrimciliga, otekilestirilmeye, 6n yargilara da maruz
kalmiglardir (Erdogan, 2014). On yargilar, gruplar arasinda kurulan iligkilerin duygusal
bilesenleridir. insanlar tanimadig1 veya daha az tamdig Kkisilere én yarg ile yaklasabilirler ve
onyargilar bir grup veya Kkisiye yonelik bir temele dayanmayan olumsuz duygulari igerir. (Bilgin,
2013; Eser ve Uygur, 2019; Fiske, 1998). Miiltecilere yonelik hissedilen olumsuz tiim bu duygular,
kisilerin onlarla aralarina duygusal olarak mesafe koymalarina da sebep olabilir. Onyargilar ile
ozgecilik arasindaki iliski Batson ve ark (1981) tarafindan ortaya atilan empati-6zgecilik hipotezi
cercevesinde ele alinabilir. Bu hipotez kisilerin yardim davranislarini empati kurdugunda egoistik
diisiincelerle mi yoksa 6zgeci diisiincelerle mi yaptigina odaklamir. Ozgeci diisiinceyle yapilan
yardim davranisi yliksek empati icerirken egoistik diisiinceyle yapilan yardim davranisi diisiik
empati icerir. Ozgeci davranisi yiiksek olan kigilerin empatik davraniglarinin da yiiksek oldugu
yapilan bir¢ok ¢alismada da gorilmektedir (Acar ve Apak, 2017; Andreoni ve Rao, 2011; Avci,
Aydin ve Ozbasaran, 2013; Hoffman, 2001). Empati ile 6nyarg: arasinda negatif yonlii bir iligki
vardir, 0nyargi diizeyi yiiksek olan bir kisinin empati becerileri zayiftir, empati becerileri yiiksek
olan kisilerin 6nyargi diizeyi daha diisiiktiir (Pratto ve ark. 1994; Tekes,2013). Dolayisiyla empati
becerisi yliksek olan kisilerin 6nyargili davranis gosterme ihtimali diisiiktiir ya da 6nyargih
davranan bir kisinin empatik egilimi diisiiktiir dolayisiyla 6zgeci davranista bulunma egilimi de
diistiktiir denilebilir.
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Ozgeciligin i¢ ve dis grup iizerinde ele alindig1 calismada; i¢ gruptan olan yani hakkinda bilgi sahibi
olunulan kisilere 6zgeci davranis gésterme egiliminin, taninmayan veya dis grup olan kisilere
yonelik olarak 6zgeci davranis gosterme egilimden daha yiiksek oldugu sonucuna ulasilmistir
(Akt. Tajfel ve Turner, 1986). Zenofobik tutuma maruz kalanlar genellikle otekilestirilenlerdir.
Otekilestirilen hakkinda ¢ogu zaman yeterince tammadigimiz icin sahip oldugumuz yiizeysel ve
basmakalip bilgiler ile olumsuz duygulara sahip oluruz (Nevo, 2002; Yilmaz, 2018). Onyarg: gibi
olumsuzluklari icerisinde barindiran duygulara sahip olan kisilerin empati kurma ve dolayisiyla
0zgeci davranma ihtimali diisiiktiir ancak otekilestirilenler hakkinda dogru bilgi edinmek ve
tanimak 6n yarginin yerini empatiye birakmasini (Yilmaz, 2018) dolayisiyla da 6zgeci davranislar
sergilenmesini saglayabilir. ilgili literatiir incelendiginde; kisilerin otekilestirilenler ile ilgili
dogrudan 6zgeci davranislarda bulunma ihtimali o kisilere yonelik basmakalip bilgilerle olumsuz
duygular hissetmesi ihtimalinden daha diisiik oldugu disiiniilebilir. Yani kisiler, birilerini
basmakalip bilgileriyle olumsuz duygular hissettigi ve 6teki olarak gordiigii icin o kisilere karsi
ozgeci davranislarda bulunma ihtimalleri diistiktiir denilebilir. Elde edilen bu bilgiler sonucunda;
kisilerin tamimadig), 6teki olarak gordiigii, hakkinda ényargilari olan, zenofobik tutum sergiledigi
kisilere yonelik hissedilen olumsuz duygular1 o kisilere 6zgeci davranista bulunma durumunu
olumsuz yonde etkileyebilir.

5.SONUC VE ONERILER

Bu arastirmadan elde edilen sonuclara gore 6zgecilik degiskeni tek basina zenofobiyi diisiik
diizeyde yordarken icerisinde 6n yargilarin bulundugu yabanc kisilere yonelik hissettigimiz
olumsuz duygular sonucu miiltecilerle araya koyulan duygusal mesafe degiskeni girdiginde
0zgeciligin zenofobiyi yordama giicii ortadan kalkmakta ve duygusal mesafe degiskeni zenofobi
tizerinde 6nemli bir etki saglamaktadir.

Elde edilen bulgulara gore asagidaki neriler getirilmistir: Arastirma sonuglar1 gostermektedir ki
Tiirkge literatiirde zenofobi konusunda yapilan ¢alisma sayisi son yillarda artis gostermesine
ragmen hala yeterli degildir. Zenofobinin daha farkli 6rneklem gruplari lizerinden daha farkh
degiskenlerle birlikte calisilmasina ihtiya¢ vardir. Duygusal mesafe konusunda hem Tiirk¢ce hem
yabanci literatiirde yapilan ¢alisma ¢ok sinirlhidir. Duygusal mesafe degiskeni ile ilgili farkl
orneklem gruplari tizerinde farkl degiskenlerle daha fazla ¢alisma yapilmasina ihtiyag¢ vardir.
Arastirmanin o6rneklem grubunu okullarda galisan psikolojik danismanlar olusturmaktadir.
Arastirmay1 okullar disinda istihdami bulunan Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Adalet
Bakanligi, Belediyeler, 6zel sektor, iiniversiteler gibi farkli alanlarda calisan psikolojik
danismanlar ile yapilarak sonuglar karsilagtirilabilir. Olgme araglarn ile zenofobi diizeylerinin
tespit edilmesi ve zenofobi diizeyi yiliksek cikmasi durumunda da psikolojik danismanlar
tarafindan o6rneklem grubuna bu konularda grupla psikolojik danisma veya psikoegitim
programlar1 diizenlenebilir veya zenofobi diizeyi yliksek kisilere bireyle psikolojik danisma
uygulamalari yapilabilir. Duygusal mesafe diizeylerinin okulda yabanci uyruklu 6grenci bulunma
degiskenine gére manidar farklilik gésterdigi sonucuna ulasilmistir. Duygusal mesafe puanlarinda
okulunda yabanci uyruklu 6grenci bulunmayan okul psikolojik danismanlarinin okulunda yabanci
uyruklu 6grenci bulunan okul psikolojik danismanlarina goére miiltecilere karsi hissedilen
duygusal mesafelerinin daha yiiksek oldugu sonucu sonucuna ulasimistir. Miilteciler ile
karsilasma durumunda daha fazla bilgi edinme ve duygusal mesafenin azaldig1 diisiiniilerek
miilteciler ile toplumun dogru sekilde temas edilmesi ve birbirleri hakkinda bilgi edinilmesi
saglanabilir.

Not: Bu calisma birinci yazarin ikinci yazar damismanhginda, Marmara Universitesi Egitim Bilimleri
Enstitiisiinde hazirlamis oldugu ytiksek lisans tezinden iiretilmigtir.
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