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Ozet

Akilli kent donatilari, degisen diinya kosullarina ayak uydurabilmek ve kentlesmenin getirdigi sorunlarin ¢oziimiine katki
saglayabilmek igin teknolojiyi kullanan kent 6geleridir. Yapilan ¢alismada, Erzurum kentindeki akilli kent donatilarinin
mevcut durumunu belirlemek ve akilli kentler kapsaminda ortaya ¢ikan toplumsal doniisiim siirecine ve gelecekte
yapilmasi planlanan ¢aligmalara katki saglamak amag¢lanmistir. Calisma kapsaminda Diinya ve Tiirkiye 6rnekleri, akilli
kent donati tiplerine gére incelenmistir. Bunun yaninda Erzurum kentindeki akilli kent donatilart ile ilgili mevcut durumu
belirlemek adina resmi kurumlarla gériigmeler yapilmistir. Yiiriitiilen literatiir aragtirmasi ve saha ¢alismalarindan elde
edilen analizlere gore 6rnekler karsilastirilarak, Erzurum kentindeki akilli kent donatist uygulamalarmim gelistirilebilmesi
ve eksikliklerin giderilmesi igin ¢dziim ve iyilestirme onerilerinde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Akilli Kent Donatisi, Kentsel Mekan, Kent Donatisi, Erzurum

A REVIEW ON SMART CITY FURNITURES: THE CASE OF ERZURUM
CITY

Abstract

Smart city furnitures are urban elements that use technology to keep up with changing world conditions and contribute to
the solution of problems caused by urbanization. In this study, it is aimed to determine the current situation of smart city
furnitures in Erzurum city and to contribute to the social transformation process that has emerged within the scope of
smart cities and the studies planned to be carried out in the future. Within the scope of the study, the samples of the World
and Turkey were examined according to the types of smart city furnitures. In addition, negotiations were held with official
institutions in order to determine the current situation regarding smart city furnitures in the city of Erzurum. According
to the analyses obtained from the literature research and field studies conducted, samples were compared and solutions
and improvement suggestions were made for the development of smart city furnitures applications in Erzurum city and
the elimination of deficiencies.
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1. GIRIS

Teknolojinin gelismesiyle birlikte insanlarin yasam standartlar1 ve ihtiyaglar1 da degisim gostermistir. Bu
sebeple insanlar kentsel alanlarda toplanmaya baglamigtir. Kentlerde yasanan niifus artisi; yanlis kentlesme,
yetersiz altyapi, trafik ve ¢evre kirliligi gibi pek ¢ok sorunun olusmasina yol agmistir. Akilli kentler, bu gibi
sorunlari yenilik¢i yontemler ile ¢dzebilmek adina ortaya ¢ikmustir. Kentlerdeki niifus artigi ve kent 6lgeginde
yasanan genisleme ile orantili olarak artan hizmet sayisi, ¢esidi ve kapsamu dikkate alindiginda akilli kent
uygulamalar1 Diinya ve Tiirkiye Olgeginde artik bir ihtiyag konumuna gelmistir. Akilli kentler
olusturulabilmesi i¢in dogay1 insan i¢in kullanmak yerine, doga ile birlikte nasil yaganacagmnin belirlenmesi,
kentleri yasanabilir kilmak adina son derece énemlidir. Bu noktada akilli kentler, kenti yonlendirmek ve
yeniden sekillendirmek i¢in dnemli bir arag olarak kabul edilmektedir (Ozdemir ve Giingér, 2019).

Kentler, {izerinde ge¢misin izlerini tagiyan, bugiiniin kosullarina uymak i¢in kendini yenileyen ve yarmin
getirecegi degisimlere hazirlanan canli birer olgudur (Yildirim, 2004). Bu kapsamda gelisen diinyaya ayak
uydurabilmek i¢in kendini yenileyen kentler, siirekli bir degisim halindedir. Geligen teknoloji ve degisen diinya
ile birlikte insanlarin ihtiyaglar1 ve yasam sekilleri de degismektedir. Insanlarin yasam kalitesinin artmasiyle
birlikte, yasanilan gevrenin Kalitesi de artmaktadir (Giingér ve Oner, 2020). Hem ¢agin gereksinimlerine ayak
uydurabilmek hem de kentlerde yasanan niifus artisinin beraberinde getirdigi sorunlarin ¢dzimii i¢in, kent
yoOnetimleri teknolojiyle entegre ¢evreci ¢oziimler iiretmektedir. Bu kapsamda kentlerde “akilli kent” adi
altinda pek ¢ok uygulama yapilmistir. Kentsel gevre iginde bulunan ve siklikla kullanilan kent donatilari da,
kullanici ihtiyaglarina cevap verebilecek sekilde tasarlanmalidir (Glingér ve Cakin, 2021). Bu kapsamda kent
donatilar1; enerji kaynaklarmin korunumunu saglamak i¢in insanlarin yasam tarzi, ihtiyaglari ve davranislari
dogrultusunda akilli kent donatisi olarak gelistirilmistir. Mobil ag sistemleriyle desteklenen akilli kent
donatilarmin temel amaci; teknolojik baglamda modern sehir yasam algisi ve sosyal yasamin getirdigi
ihtiyaclar1 gidermeye yonelik ¢caga ayak uydurabilen, bulunduklari mekani 6n plana ¢ikaracak akilli ¢6ziimler
olusturmaktir (Najafi, 2018). Bu sebeple kent donatilarindan farkli olarak akilli kent donatilari, yeniden
yapilandirilabilir veya gelistirilebilir 6zelliktedir (Ozdemir, 2020)

Kentsel alanlarda kullanilan akilli kent donat1 tipleri asagidaki gibidir:

Akill1 Banklar ve Sarj Uniteleri

Akilli Aydinlatma Ogeleri

Akilli Bisiklet ve Arag¢ Kiralama Sistemleri
Akilli Arag Sarj ve Park Ogeleri

Akilli Atik Toplama Sistemleri

Akill1 Otobiis Duraklari

Akilli Levhalar ve Kiosklar

Akilli Su Cesmeleri

Akilli Tuvaletler (Demir, 2018)

Bu ¢alismanin amaci, Erzurum kentindeki akilli kent donatilarinin mevcut durumunu belirlemek ve elde edilen
veriler 15181nda, kentte bulunan akilli kent donatilarinin gelistirilmesi i¢in uygulayicilara 6nerilerde bulunarak,
akilli kentler kapsaminda ortaya cikan toplumsal doniisiim siirecine ve gelecekte yapilmasi planlanan
calismalara katki saglamaktir.

2. MATERYAL VE YONTEM

Arastirmanin ana materyalini, Erzurum kentinde bulunan akilli kent donatilar1 olusturmaktadir. Calismada
kullanilan diger materyaller ise;

o yerli ve yabanci kaynaklar, kitaplar, dergiler, tezler, makaleler vb. eserler ile internet taramalarindan
elde edilen veriler,
e resmi kurumlarla yapilan goriismelerden elde edilen veriler, fotograflardir.

Caligma alaninin lokasyon haritasi Sekil 1°’de sunulmustur.
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Sekil 1. Arastirma alanmin lokasyon haritasi (Demir, Caner ve Bulut, 2017)
Caligmanin yontemi genel olarak 5 agamadan olugmaktadir.

Caligmanin ilk asamasinda, yapilan literatiir ¢alismalar1 dogrultusunda arastirma alani ve ¢aligmanin amact
belirlenmistir. Calisma alam Erzurum kenti olarak se¢ilmistir.

Ikinci asamada yapilan literatiir arastirmalar1 kapsaminda, dijital ve analog literatiir taramas yapilmis, basili
ve dijital kaynaklar, yerli ve yabanci makaleler, yayinlanmis tezler, siireli yayinlar, uygulamalara ait
fotograflar, resmi internet sayfalarindaki veriler ve raporlar incelenmis, akilli kent donatilar1 kapsaminda
iiretici olan igletmelerin internet sayfasindan faydalanilarak, akilli kent donatilari igin diinyadan ve
Tirkiye’den uygulama 6rnekleri incelenmistir.

Ukgiincii asama, ¢alisma alanindaki mevcut durumu saptamaya ydnelik veri toplanmas1 asamasidir. Belediyeler,
akilli kentlerin olusturulmasinda 6nemli bir role sahiptir. Bu nedenle Erzurum kentinde akilli kent donatilari
kapsaminda yiiriitiilen c¢aligmalara yonelik gerekli bilgilerin elde edilmesi i¢in; Erzurum Biiyiiksehir
Belediyesi, Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi kurulusu olan Ejder A.S., Yakutiye Belediyesi, Palandoken
Belediyesi ve Aziziye Belediyesi ile goriismeler yapilmistir.

Calismanin dordiincli asamasinda; literatiir arastirmasi ve saha c¢alismalarindan elde edilen veriler
dogrultusunda, bir GZFT analizi yapilmistir. Yapilan analiz yetkililerin, kentte bulunan akilli kent
donatilarinin etkilerini, biitiinciil bir bakis agisi ile irdelemesine olanak saglamaktadir.

Arastirma sonunda, elde edilen veriler 1s181inda kentte bulunan akilli kent donatilar1 ve gelecekte yapilmasi
planlanan ¢aligmalar icin bir degerlendirme yapilarak, ¢oziim ve iyilestirme Onerilerinde bulunulmustur.

3. BULGULAR VE TARTISMA
3.1. Diinyada ve Tiirkiye’de Akillh Kent Donatilar1

Caligmanin bu boliimiinde, akilli kent donatilar1 i¢in Diinyada ve Tiirkiye’de bulunan bazi uygulama 6rnekleri,
cesitlerine gore incelenecektir.
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Cizelge 1. Akilli banklar ve sarj iiniteleri Diinya ve Tiirkiye 6rnekleri

Akalh banklar ve sarj iiniteleri
Steora
Akilh

Basit goriiniimiine ragmen igeriginde pek ¢ok teknoloji
barindiran akilli banklar iizerinde bulunan giines panelleri
ile enerji tiretmektedir. QI ve USB kablo destekli iki adet
kablosuz sarj alani bulunan bank, ayn1 zamanda cihazlari
kablosuz olarak sarj edebilmektedir. Bank tasariminin
farkl bir versiyonu elektrikli scooter ve bisikletlerin sarj
edilebilmesine imkan tanmimaktadir (Anonim, 2022a).

Bornova Belediyesi Biiylik Park’ta giines enerjisi ile
calisan, 8 adet banki vatandaslarin kullanimina
sunmustur. Suya karsi dayanikli temperli camla korunan
akilli banklar, kendi irettigi giines enerjisi ile geceleri
aydinlatma imkam saglamaktadir (Anonim, 2019a).

Corum Belediyesi, vatandaslarm ihtiyaclarina ¢oziim
saglayabilmek adina Millet Bahgesi ve Kiiltiir Park’a
akillt bank kurmustur. Akilli bank iceriginde engelli sarj
istasyonu, tiicretsiz Wi-Fi erisimi ve cep telefonu sarj
istasyonlar1 bulunmaktadir. Bu sayede vatandaslar park
icinde teknolojiyi kullanarak giinliikk ihtiyaglarini
giderebilmektedir (Corum Belediyesi, 2020).

Cizelge 2. Akilli aydinlatma 6geleri Diinya ve Tiirkiye 6rnekleri

Akilh aydinlatma 6Zeleri
Clover Akilh -
Aydinlatma

Fransiz endiistriyel tasarimci Mathieu Lehanneur
tarafindan tasarlanan, oturma alaniyla birlikte
kullamilan bir aydinlatma 6gesidir. Uriin iki adet
kubbeden olusmaktadir. Yukar1 dogru bakan kubbe ise
sokak lambalarma gilic veren giines panellerini
barindirmaktadir. Aydinlatma elemaninin iizerinde
kiigiik bir kapak bulunmaktadir. Bu kapak
kullanicilarin  akilli cihazlarim1 sarj edebilmesini
saglamaktadir (Boruslawski, 2015).

Istanbul Istanbul Kagithane Cendere yolunda hem enerji
Akill Yol tasarrufu saglayacak hem de trafikte emniyet ve
Aydinlatmasi konforu artiracak bir akilli led aydinlatma sistemi
gelistirilmistir. Belirlenen yoldan gegen ara¢ sayisi ve
ara¢ hizina bagl olarak 151k yogunlugunun nasil olmasi
gerektigine karar veren bir otomasyon sistemi
sayesinde enerji tasarrufu saglanmasi amaglanmaktadir

(Hiirriyet, 2016).
Antalya Giines enerjisinden elde ettigi enerji ile aydmlatma
Akl saglama, iicretsiz Wi-Fi erisimi ve USB ¢ikislart ile
Aydinlatma telefon sarj edebilme Ozellikleri bulunmaktadir.

Yasemin adi verilen {riin Antalya sehrinin
sokaklarinda kullanilmaktadir (Anonim, 2021d).
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Cizelge 3. Akilli bisiklet ve arag kiralama sistemleri Diinya ve Tiirkiye 6rnekleri

Alalh bisiklet ve ara¢ kiralama sistemleri
SmartBike Hong Kong’da, ziyaretgileri siirdiiriilebilir bir ulagim

Akl aracl olarak bisiklet kullanmaya tesvik etmek igin
Bisiklet tasarlanmig  bir bisiklet paylasim progranudir.
Kiralama Uygulama sayesinde hava kirliligini azaltma yolunda
Sistemi onemli bir adim atilirken ayni zamanda da ziyaretgilerin
eglenmesi kolaylagtirilmistir. Akilli kart sistemi ile
kiralanan bisikletler herhangi bir bisiklet park alaninda
teslim edilebilmektedir (Anonim, 2020).
Kocaeli Kocaeli sehrinde kent i¢i erisimi kolaylastirmak,
KOBIS cevreci ve slrdiriilebilir bir aracin kullanimini
Akilh ozendirmek igin yapilan bir uygulamadir. KOBIS
Bisiklet sistemi igeriginde; 73 akilli bisiklet istasyonu, 864 akilli
Kiralama park {initesi, 520 akilli bisiklet bulunmaktadir (Cografi
Sistemi Bilgi Sistemleri Genel Mudurligii, 2021a).
Malatya Akilli bisiklet paylasim sistemi, bilgisayar entegreli
Akilh kilit sistemi ile siirekli veri aligverisi yapan ve park
Bisiklet istasyonlarinin yonetimi saglayan, bisikletlerin iade
Kiralama edilmesi esnasinda ise akilli bisikletler icerisine
Sistemi yerlestirilen c¢iplerle baglanti kurup kilitlemeyi aktif

hale getiren yazilimla donatilmistir (Cografi Bilgi
Sistemleri Genel Miidirligi, 2021Db).

Cizelge 4. Akilli arag sarj ve park &geleri Diinya ve Tirkiye 6rnekleri

Akilh arac sarj ve park ogeleri

Biciway Biciway firmasi1 tarafindan tasarlanan elektrikli
Giines bisiklet sarj istasyonu, gilines 15181nin enerjisini,
Enerjili ekipmanin igindeki pillerde depolanan elektrik
Eko Sarj enerjisine donistiirmektedir. Bu teknoloji sayesinde

iirtin, farkli herhangi bir enerji kaynagi kullanilmasina
gerek kalmadan ¢alisabilmektedir (Anonim, 2022b).

istasyonu

Istanbul Ispark mobil uygulamasi iizerinden, vatandaslar

Ispark bulunduklar1 noktaya en yakin otoparklar1 tespit
Akilh ettikten sonra, navigasyon hizmetiyle otoparka
Otopark [ .. . 08 8 rahatca ulasabilmektedir. Bunlarin yam1 sira
Sistemleri otoparklarin kapasite ve fiyat bilgileri ile doluluk

oranlar1 da uygulama iizerinden 6grenilebilmektedir
(Anonim, 2016).
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Cizelge 5. Akilli atik toplama sistemleri Diinya ve Tiirkiye 6rnekleri

Akilh atik toplama sistemleri

Bigbelly Bigbelly sirketi tarafindan iiretilen, giines enerjisiyle
Akilh Atik calisan, Wi-Fi 6zellikli, siirdiiriilebilir, bulut baglantili,
ve Geri ¢op sikigtiran akilli bir sistemdir. Kutunun hazne
Doniisiim kapasitesi 567 litredir. Sikistirma mekanizmasi 5,3 kN
Sistemi kuvvet uygulayarak kutunun etkin kapasitesini bes kat
et artirmaktadir. Sikistirma mekanizmasi, ¢op kutusunun
iist kisminda bulunan fotovoltaik giines paneli
tarafindan sarj edilen standart bir 12 voltluk pil ile
caligmaktadir. Her {nite, ¢0p kutusunun ne zaman
doldugunu algilayan bir sensér bulundurmaktadir
(Anonim, 2021a).

Istanbul Yer altt ¢op konteynerlerine yerlestirilen akilli ¢op
Yeralti toplama sistemi sayesinde, ¢Op miktar1 konteynere
Cop gitmeden  aragtan  veya  merkezden  tespit
Konteyne edilebilmektedir. Yeralt1 ¢dp konteyneri sistemiyle, ¢op
ri ve atiklar yer altinda izole edilerek, koku, bakteri,
hastalik ve benzeri istenmeyen sonuglarin Oniine
gecerken gorsel kirlilik de tamamen ortadan

kaldirilmistir (Basaksehir Belediyesi, 2020).
Konya Enerjisini  glinesten alan sistem, mevcut altyapi
Scada yatirmminin  degistirilmesine gerek kalmadan, hali
Akilh Atik hazirda kullanilan konteynerlere, araglara ve diger
Sistemi unsurlara rahatlikla monte edilebilmektedir. Sistem bir

sensor grubu, mikro islemci, GSM haberlesme modiilii
ve bataryasi bulunan giines panelli gii¢ sisteminden
olusmaktadir.  Kullanicilar  internet  {izerinden,
konteynerlerde  anlik  planlama ve  denetim
yapabilmektedir (Anonim, 2017).

Cizelge 6. Akilli otobiis duraklar1 Diinya ve Tiirkiye ornekleri

Akill otobiis duraklar
Bio-Smart ; Bakii'de bulunan Bio-Smart duraklar giines enerjisiyle
Durak . calismaktadir. Mobil cihazlar i¢in giic baglanti
2 noktalarina sahip olan iirlin ayn1 zamanda toplu tasima
araclarinda kullanmak i¢in bir BakiiKart bakiye
yiikleme noktasidir. Bunlarin yani sira ticretsiz Wi-Fi,
giivenlik kamerasi, dezenfeksiyon dusu ve mini bar
alanlar1 da bulunmaktadir (Anonim, 2021b).

Istanbul IETT tarafindan {iretilen akilli durak, enerjisini
IETT duraginin lizerinde bulunan giines panellerinden
Akillh almaktadir. igeriginde; LCD/LED tabanli dijital yolcu
Durak bilgilendirme alanlari, biletmatik cihazi, bas-konus

iinitesi, engelli araglarmin sarj edilebilecegi arabirimler
ve yolculara dcretsiz internet erisim hizmeti
barindirmaktadir. Bas-konus sistemi sayesinde yolcular,
IETT ile anlik olarak sesli iletisim imkan1 bulmaktadir.
Bu sayede gorme engelli yolcular icin otobiislerin
tahmini varig siireleri hakkinda sesli bilgilendirme
yapilabilmektedir (Hasbahge, 2021).
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Balikesir Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, toplu ulagimda
Akl vatandaglara konforlu ve rahat hizmet sunabilmek i¢in
Durak kentin belirli noktalarina akilli duraklar

yerlestirmektedir. Akilli duraklarin igeriginde internet
hizmeti, kamera, 1sitma ve sogutma sistemli klima, led
aydinlatma, otomatik el sensorlii kapir bulunmaktadir
(Balikesir Biiyiiksehir Belediyesi, 2021)

Cizelge 7. Akilli levhalar ve kiosklar Diinya ve Tiirkiye drnekleri

Akilh levhalar ve kiosklar

Clear "
Channel
CityMap

Dijital levhalar dokunmatik ekrani ile kullanicilara; kent
haritalari, konum bilgisi, farkli dil segenekleri ve
engelliler i¢in indirilebilen bir meniiniin yani sira hava
durumu tahminleri, toplu tagima kalkis saatleri, kentteki
etkinlikler hakkinda bilgi, sehirden veya belediyeden
gelen mesajlar ve reklam igerigi sunmaktadir (Anonim,
2017).

Istanbul - NS Y <l 4 Istanbul Beyoglu Belediyesi, Istiklal Caddesi'nde
Interaktif T | | insanlarin bilgiye amnda ulasmasim saglayacak
Kent . dokunmatik interaktif kent ekranlar1  hizmete
Ekranlan == gecirmistir. Proje; sinema, tiyatro, sergi gibi kiiltiirel ve
| sanatsal etkinlikler, belediye ile ilgili haberler, nébetgi
= eczaneler ile hava durumuna bakilabilen bir ekran

~ olarak tiretilmistir (Anonim, 2019b).
Trabzon Trabzon Biiyiiksehir Belediyesi kentte bulunan Atatiirk
Kiosk Alani1 bolgesine, goriintii ve ses kaydi yapan bir kabin
Kabini ve kiosk cihazi yerlestirmistir. Boylece vatandaglar bu

kabini  kullanarak Trabzon’a dair hayallerini,
projelerini, goriis ve onerilerini bildirebilme imkani elde
etmektedir (Cografi Bilgi Sistemleri Genel Mudiirligii,
2021c).

Cizelge 8. Akilli su ¢esmeleri Diinya 6rnegi

AKkilh su ¢cesmeleri

Woosh 4"

Israil'de uygulanan Woosh Water cesme sistemi, yiiksek
teknolojili ve ag baglantili bir ¢oziimle halka acik su

Water "
E'k cesmesini gelistirerek suyun korunmasina ve plastik

{ tiketiminin  azaltilmasina  yardimci  olmaktadir.
i Kullanicilar ¢evrimigi iiye olduktan sonra, siselerini
N L - yeniden doldurduklarinda ne kadar su tiikettiklerini ve
‘\_, - yeniden kullamlabilir sise ile kag¢ plastik siseyi atik

- akisindan uzak tuttuklarmi takip edebilmektedir
(Anonim, 2021c).
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Cizelge 9. Akilli tuvaletler Diinya 6rnegi

Akilh tuvaletler
IPToilet TR

Altersoft sirketi, Hindistan’da genel kullanima y&nelik
teknoloji ile entegre calisan, kendi kendini temizleyen
otomatik umumi tuvalet olan IPToilet {iriiniinii
gelistirmistir. Ayrica su ve elektrik kullaniminin en aza
indirilmesine azami 0zen gosterilmektedir. Klima,
giines panelleri, bio membran tanki ve pegete otomati
gibi 6zellikler bulundurmaktadir (Anonim, 2018).

—— S
3.2. Erzurum Kenti Akilhh Kent Donatilar:

Akalli sehirler, ancak akilli belediyeler ve onlarin akilli hizmetleri ile hayata gegirilebilir (Erkek, 2017). Akill
kent uygulamalari konusundaki en 6nemli aktor belediyelerdir. Bu sebeple ¢alismanin bu boliimiinde, Erzurum
kentinin akilli kent donatilar1 kapsaminda mevcut durumunu ve ilerleyen zamanlarda yapilmasi planlanan
caligmalar1 6grenmek amaciyla Erzurum Biiyliksehir Belediyesi, Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi kurulusu
olan Ejder A.S, Yakutiye Belediyesi, Palandoken Belediyesi ve Aziziye Belediyesi ile goriismeler
gerceklestirilmistir. Tlgili kurumlar ziyaret edilerek konu ile ilgili yapilan veya yapilmasi planlanan projeler
sorulmus ve cevaplar izin dahilinde not edilmistir. Yapilan goriismeler sonucunda elde edilen veriler asagida
belirtilmistir (Cizelge10).

Cizelge 10. Erzurum Kentinde Bulunan Akilli Kent Donatilari

Ulasim 2007 yilindan itibaren akilli ulasim konusunda
Daire caligmalarin yapildigi kentte 40 adet akilli durak
Baskanhg bulunmaktadir. Akalli durak icerisinde,
Uydu kullanicilar1 soguk havalardan koruyabilmek i¢in
Takip ve isitict,  vatandaslarin  kullanabilecegi  prizler,
izleme kardelen kart dolum makinesi ve duraktan gecen
Birimi otobiislerin varis zamanlart hakkinda bilgiler

bulunmaktadir. Akilli durak tasarimlarinda kente
0zgii renk ve doku segimleri yapilmistir.

Kent i¢i ulasimda kullanilan “Kardelen Kart” ile
toplu tasima araclarin1 kullanan yolcular arag

Ulasim
Daire

Baskanh@ iclerinde bulunan kart okuyucular {izerinden
Uydu icretlerini kolaylikla Odeyebilmektedir. Sehir

Takip ve icinde belirli noktalarda bulunan Kardelen kart
izleme dolum makineleri (kiosk) ile kolaylikla karta
Birimi bakiye yiiklenebilmektedir.

Bilgi Islem Giincel olarak uygulanan projelerden biri {icretsiz
Daire Wi-Fi hizmetidir. Erzurum Biiytiksehir Belediyesi

Baskanhg 1. Etapta sehir merkezinde 11 noktada ticretsiz Wi-

Fi erisim hizmeti sunmaktadir. 2. Etap icin ise 8
noktada c¢alismalar baslatilmistir. Kent iginde
belirli konumlarda bulunan ticretsiz Wi-Fi hizmeti
sunan donatilar ile internet erisimi vatandaslarin
kullanimina agiktir. Wi-Fi hizmeti sunan donati
tasarimlar1 kente 6zgii renklerde ve diiz hatlarda
tasarlanmugtir.
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Bilgi islem Akilli  kent donatilar1 kapsaminda Erzurum
Daire Biiyliksehir ~ Belediyesi’nin ~ yapmus  oldugu
Baskanh@ projelerden biri de Mezarhik Bilgi Sistemi
(MEBIS)’dir. Bu sistem vefat etmis kisilerin
mezarlarmi kolaylikla bulmaya ve bos mezar
alanlarmin tespit edilerek yeni mezarlik alanlari
icin planlama yapabilmeye imkan tammaktadir.
Vatandaslar Asri  ve Abdurrahman Gazi
Mezarliklarinda bulunan kiosk ile veya Erzurum
Biiyiiksehir Belediyesi’nin sitesinden yakinlarinin

kabristanin yerini kolaylikla 6grenebilmektedir.
Erzurum Akilli bilet sistemi; Ejder A.S. tarafindan yapilmis
Biiyiiksehir olan bir akilli kent donatis1 Ornegidir.
Belediyesi Vatandaglarin  profilini kisiye 6zel kartlara
Ejder A.S. tanimlayip sisteme alarak, fotograf
kaydetmektedir. Kartlar sayesinde temassiz olarak
gecisler yapilabilmektedir. Her liftten geciste foto
kontrol ~sistemi yeniden fotograf c¢ekerek
eslestirme yaparak usulsiiz kullanimlarin oniine

gegmektedir.

Yakutiye Yakutiye Belediyesi tarafindan uygulanan
Belediyesi kiosklar, vatandaslarin kent tanitimi, mobil 6deme,
Basin ve kent bilgi sistemleri, e-imar ve online islemlerin
Halkla kolaylikla yapilabilmesine imkan tanimaktadir.
Mliskiler Kent i¢inde MNG AVM, Muratpasa Cami avlusu
Miidiirliigii ve Yakutiye Parki gibi noktalarda

konumlandirilmistir.

Yapilan saha caligmalar1 kapsaminda Palandéken Belediyesi ile goriigmeye gidilmis ancak mevcutta
uygulanan bir herhangi bir projenin bulunmadig tespit edilmistir. Bunun yaninda planlama agamasinda olan
projelerin oldugu O6grenilmistir. Bu projeler hakkindaki bilgiler caligmanin ilerleyen asamalarinda
aktarilmaktadir.

Calisma kapsaminda Aziziye Belediyesi ile gorlismeye gidilmis fakat yeterli finansal destek
saglanamadigi i¢in, akilli kent donatis1 kapsaminda herhangi bir ¢alisma yapilmadigi 6grenilmistir

3.2.1. Erzurum kentinde uygulanmasi planlanan projeler

Bu boliimde, resmi kurumlar ile yapilan goriismelerden elde edilen bilgilere gore, Erzurum kentinde ilerleyen
zamanlarda uygulanmasi planlanan projelere yer verilmistir.

Cizelge 11. Erzurum Biiyiiksehir Belediyesi’nde uygulanmasi planlanan projeler

Goriintiilii Kabin i¢inde bilgisayar, kamera, tarayici, kimlik
goriisme dogrulayict sensorler bulunmasi planlanmaktadir.
kabini Kabin i¢inde bulunan tarayici ile 1slak imza

gerektiren evraklar belediyede bulunan personele
kolaylikla ulastirilabilecektir. Bunlarm yani sira e-
devlet entegrasyonu ile vatandaglarin 6demelerini
yapabilmesine de imkén taninacaktir. Bu sistem ile
vatandaglarin  konforlu bir sekilde kolaylikla
islemlerini halletmesi amaclanmaktadir. Heniiz
prototipi iiretilen kabinin yakin zamanda kentin
belirli bolgelerinde kurulmasi planlanmaktadir.
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Kazil otesi
yol hasar
tespit araci

Kent iginde halihazirda kullanilan arazi araglarma
yerlestirilen ultrasonik sensorler, kizil6tesi kamera
ve arka planda uygulanan yazilim sistemleri ile yol
iizerinde meydana gelen hasarlarin  konumunu,
biiyiikliiglinii, derinligini belirleyen sistemdir.
Sisteme gore kamera ile yolun goriintiisii alinarak,
elde edilen gorintiiniin yapay zekda programi ile
islenmesi planlanmaktadir. Ultrasonik sensorler ile
cukurun boyutu ve dogrulugu saptanacaktir. Belirli
bir esik degerinin iizerinde olan yol hasar durumu
tespit edildiginde, aragtaki CPS cihaz1 ile hasarli
noktalarin net koordinatlarini belirlenerek, ilgili
birimler o bolgeye yonlendirilecektir. Boylelikle
yollarin hasar gérme verileri elde edilerek, ilerleyen
zamanlarda yapilacak altyapi ¢alismalarina referans
olabilecektir. Bu sistem ile zaman, is giicii, enerji ve
maliyet tasarrufu saglanmas1 amaglanmaktadir.

Ucretsiz USB girisli veya kablosuz sarj ile kent i¢inde mobil
sarj cihazlarin enerji ihtiyaglarinin iicretsiz bir sekilde

istasyonu karsilanmasi i¢in diisiiniilmiis bir projedir.
Akilh Akilli bank ise iizerinde bulunan giines panelleri ile
Bank enerji lireten ve iiretilen enerjinin bank {izerinde
bulunan sarj tiniteleri i¢in kullanilmas1 planlanan bir
projedir. Yenilenebilir enerjiyi kullanarak calisan
sistem, vatandaslarin banki kullanirken ayni
Zamanda sarj ihtiyaclarinin karsilanmasi

amaglanmaktadir.

Akilh Park Tagmilabilir modiiler bir sistem ile tasarlanan akilli

park sisteminin, belirli zamanlarda belirli konumlara
kurulmast planlanmaktadir. Park i¢inde bulunan
akilli monitérler ve iicretsiz Wi-Fi vatandaslarin
hizmetine sunulacaktir. Bdylelikle kullanicilarin
parklarda  daha  verimli = vakit  gecirmesi
amaclanmaktadir.

Akilh Atik  Yillar icinde biriken, atil durumda olan teknolojik atiklarin iglenerek bu atiklarin i¢inde

Yonetimi  bulunan madenlerin geri doniistiiriilmesi asamalarini kapsayan bir projedir. Teknolojik
atiklarin toplanarak, bu atiklar1 getiren vatandaglarin kazandirdig1 maden degerince Kardelen
Kart’larma bakiye yiiklenebilmektedir. Bu bakiye bor¢ &demesi, toplu tasima, internet
iizerinden aligveris gibi pek ¢ok islemde kullanilabilecektir.

Akl Kizil6tesi kameralar kullamlarak o noktadan gecen bir insan siliieti algilandiginda yanan
Aydinlatm aydinlatma sistemidir. Bu sistem ile hem giivenlik a¢iginin kapanmasi hem de enerji tasarrufu
a Sistemi  saglanmasi amaglanmaktadir.
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Cizelge 12. Yakutiye Belediyesi’nde uygulanmasi planlanan projeler

Akilh Atik  Akilli kentler kapsaminda fizibilite asamasinda olan mobil atik projesi oldugu 6grenilmistir.
Toplama  Projeye gore atik toplama iinitelerinin iceriginde yapay zeka ile harmanlanmis, temizlik
Projesi sensorii ve konum bildirimi saglayan sistemler bulunacaktir. Ayn1 zamanda yapay zeka
sistemleri ile ne kadar atik atildig1 belirlenecek ve atilan geri doniistiiriilebilir atik miktarina

gore vatandaglarin kartlara bakiye yiiklenmesi planlanmaktadir.

Cizelge 13. Palandoken Belediyesi’nde uygulanmasi planlanan projeler

Cati Ucu Kis mevsiminde c¢atilarinda biriken kardan dolay1r olusabilecek tehlikelerin Oniine
Isitici gegilebilmesi igin planlanmigtir. Bu sisteme gore binalarin ¢ati uglarina yerlestirilen isiticilar
Sistemi ile cati uclarinda biriken karm eritilmesi amac¢lanmaktadir. Bu 1siticilar elektrik ile
beslenmektedir. Projeye gore gerekli olan elektrik enerjisinin yenilenebilir enerji
kaynaklarindan temin edilmesi dnerilmektedir. Sistemin devrede olmayacagi kis haricindeki
mevsimlerde ise giines panellerinden elde edilen elektrik enerjisi bina elektrik sarfiyati i¢in
kullanilacaktir.

Kat1 Atk  Cop konteynerlarinda olusan kat1 atiklardan kaynaklanan kétii koku sorununun ¢oziilmesi igin
Projesi distiniilmiistiir. Kat1 atiklarin ¢evreye yaydigi kotii kokunun akilli kent teknolojileri
kapsaminda aninda algilanarak belediye birimlerinin uyarilmasi ve acil miidahale ekiplerinin

ilgili konuma intikali neticesinde sorunun ¢oziilmesi hedeflenmektedir.

3.3. AKkilh Kent Donatilari; Diinya, Tiirkiye ve Erzurum Ornekleri Karsilagtirmasi

Erzurum kentinde uygulanan veya uygulanmasi planlanan akilli kent donatilarinin, ne durumda oldugunu ve
planlama bakimindan eksik olan noktalarmi belirlemek i¢in Diinya, Tiirkiye ve Erzurum o&rneklerinin
karsilastirmas: yapilmistir. Akilli kent donati tiplerinin 6zelikleri belirli dlgiitlere gore tablolar halinde
sunulmustur. Yapilan karsilastirmalara gore belirlenen eksikler, ilerleyen zamanlarda yapilacak tasarimlar igin
yol gosterici olacaktir.

Akilli banklar ve sarj {initeleri kapsaminda Erzurum kentinde uygulanmasi planlanan projeler, Diinya ve
Tirkiye 6rnekleriyle karsilastirildiginda donatilarin ¢ogunlugunda yenilenebilir enerji kullaniminin olmadigi
ve engelli bireyler i¢in kullanim kolaylig1 saglayacak bir tasarim planlamasi yapilmadigr goriilmektedir

(Cizelge 14).
Cizelge 14. Akilli Banklar ve Sarj Uniteleri Orneklerinin Karsilastiriimasi
AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HiZMETLER

AKILLI BANKLAR

et i - (@)
VEsARI 5 5 2 B o 33 _z3x
UNITELERI -5 -5 ,Z2<z =32 -2 TE33
iz 2 45Z2 z5z 2% g232%
< 7< wIzs 254 2 92z38
Ng =2 FZ28F Z«2 3 mgsz
- - 2 = 2 2 22 <
Steora v v v v
Izmir v v v v
Corum v v v v
Erzurum Ucretsiz 4 v
Sarj istasyonu
Erzurum Akilh Bank v v v v v
Erzurum Akilh Park 4 v v

Akilli aydilatma 6geleri 6rnekleri incelendiginde Erzurum kentinde uygulanan ve uygulanmasi planlanan
akilli aydinlatma 6gelerinin temel amacinin disinda hizmet sunma bakimindan eksik oldugu goriilmektedir

(Cizelge 15).
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Cizelge 15. Akilli Aydinlatma Ogeleri Orneklerinin Karsilagtiriimasi
AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HIiZMETLER

AKILLI < o -
AYDINLATMA 5 5 _ = == ehe
OGELERI 25 55 dféé 552 5%
— |
S =) SOZ A= Z =
< < z < M7= RZzo =
N &9 = V) FZ2S = -5
< < <~ zZ 9 = =
= = N = X )
= >~ i
Clover 4 v v v
Istanbul-Akilh Yol v v
Aydinlatmasi
Antalya — Akillh v v
Aydinlatma
Erzurum v v v

Erzurum kentinde akilli bisiklet ve arag kiralama sistemleri kapsaminda bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Diinya
ve Tirkiye ornekleri incelendiginde akilli bisiklet ve ara¢ kiralama sistemlerinin zaman ve enerji tasarrufu
saglayan, kiralama teslim etme gibi islemlerinin mobil uygulama ve akilli sistemler iizerinden yapilabildigi
donatilar oldugu goriilmiistiir (Cizelge 16).

Cizelge 16. Akill Bisiklet ve Arag Kiralama Sistemleri Orneklerinin Karsilastirilmasi
AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HiZMETLER

AKILLI BIiSIKLET - =
VE ARAC 5 S > . = z I o« =
KIRALAMA L _I Hox E_ZT= <¥ 2.8 <E
. . Z>D =D fol e N R 3 zX ZZ= = =3 < Z
SISTEMLERI <§t§ mg ‘9>'<S§—'EE 4&“255 E%‘ﬂ
= ot : = - o—
S< 7 YEZELYZZ 258528 8%
Ng Hg  EEz3T a<EsZ 23 SR 3z
& BTa & gx "z g = 24
7 < =}
SmarBike v v v v
KOBIS v v v v
Malatya v 4 v v
Erzurum Akalli bisiklet ve arag kiralama sistemleri kapsaminda bir ¢alismaya rastlanmamustir.

Erzurum kentinde akilli arac sarj ve park 6geleri kapsaminda bir caligmaya rastlanmamustir. Diinya ve Tiirkiye
ornekleri incelendiginde bu donatilarin ¢ogunlukla mobil uygulamalar iizerinden calistig1, bireylere zaman
tasarrufu saglayan sistemler oldugu gortlmiistiir (Cizelge 17).

Cizelge 17. Akilli Arag Sarj ve Park Ogeleri Orneklerinin Karsilastiriimasi
AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HiZMETLER

AKILLI ARAC SARJ

o . & < = =
VE PARK OGELERI 5 5 = = <=8 =
L O == aNZ = < =
Z> B2 RS = Z<NS =23z
<x g B Z Z=E= =2 <
S =X Z =S LZ7Ta o< <
N2 E2 e >2 k= = 52
F - Z X <EZZ >
> R < =
Biciway v v v v v
ISPARK v v v
Erzurum Akalli arag sarj ve park 6geleri kapsaminda bir ¢aligmaya rastlanmamustir.

Akilli atik toplama sistemleri incelendiginde Erzurum kentinde uygulanmasi planlanan atik toplama sistemleri,

Diinya ve Tiirkiye drnekleriyle karsilastirildiginda 6zellikleri bakimindan benzer oldugu goriilmiistiir (Cizelge
18).
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Cizelge 18. Akilli Atik Toplama Sistemleri Orneklerinin Karsilastirilmasi

AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HIiZMETLER

AKILLI ATIK 5 _ B
TOPLAMA L = Z xS éﬂ o
. . -— o
SISTEMLERI T a LZ) ; E <Z( < E = E
5(: 5 <N« =g é < % 3
2 ¢ =2 =) 03 ¥ E
= S <<Z =R, o Z =
z 3 oz 23 2 & <2
< 72 Ha ~ Z. N|
N = = = N
Bigbelly v 4 v v v
Istanbul Yeralt1 Cop v v v v
Konteyneri
Konya Scada 4 v v v v
Erzurum v v v v v

Akilli otobiis duraklar1 kapsaminda Erzurum kentinde uygulanan donatilar, Diinya ve Tirkiye ornekleriyle
karsilastirildiginda yenilenebilir enerji kullaniminin olmadigi ve engelli bireyler i¢cin herhangi bir kullanim
kolaylig1 saglanmadigi goriilmiistiir (Cizelge 19).
Cizelge 19. Akill1 Otobiis Duraklar1 Orneklerinin Karsilastiriimasi

AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HiZMETLER

AKILLI OTOBUS

-] jo=) )
DURAKLARI LL zZ =
2 % E: 52 Mo <ﬂ<7‘ <D(
o = = Z 23 EZz=%& z.
: £ 9%, EI 52 zEzf zEid
< - =i O mEEC si=bEe
2 4% === z 5 z& 959% =Ry
o= $Z5 =l <= Dg_ﬁ °oz< 2
Z 5 mz? z5 = = 22% 3 mEjS
s & >z o & am 8&4’% =)
T =z {EA ~Z X = %
N = =
Bio-Smart v v v v v
istanbul iIETT v v v v v v
AKkill1 Durak
Balikesir Akilli v v v v
Durak
Erzurum v v v v

Akilli levhalar ve kiosk oOrnekleri incelendiginde Erzurum kentinde yapilan ve yapilmasi planlanan
bilgilendirici kiosk tasarimlarinda, yabanci dil seceneginin olmadigi goriilmiistiir. Ayrica gorsel yolla
kullanilan bu donati cesitlerinin ¢ogunlugunda, gérme engelli vatandaslar i¢in herhangi bir kolaylik
saglamadig1 goriilmistiir (Cizelge 20).

Cizelge 20. Akill1 Levhalar ve Kiosk Orneklerinin Karsilastirilmasi
AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HiZMETLER

AKILLI LEVHALAR VE

i Z

KIOSKLAR & E,_ § < . <DE
o - =22 m% £Zx
L '_Q)U .-E "-'E__
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<z 55% % =i q5§§
So =z & Z= i E5Z<
<$ ;<U LY (=7 z < d
= xS 1= == B ¥

[ = ®m > N4
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Clear Channel CityMap v v v v
istanbul interaktif Kent v v
Ekranlan

Trabzon Kiosk Kabini v v

Erzurum Kardelen Kart 4 v
Dolum Makinesi

MEBIS v v v
Bilgilendirici Kiosk v v

Goriintiilit Goriisme Kabini v v v

Erzurum kentinde akilli su g¢esmeleri kapsaminda bir g¢alismaya rastlanmamistir. Diinya Ornekleri
incelendiginde geri doniisiimii olmayan plastik su sisesi atiklarmi azaltmaya yonelik 6rneklerin goriilmiistiir

(Cizelge 21).

Cizelge 21. Akill1 Su Cesmeleri Orneklerinin Karsilastiriimasi

AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HiZMETLER

AKILLI SU CESMELERI

PLASTIK SU SISESi

ATIKLARINI

AZALTMAYA
TESViIK ETME

ENGELLI

BIREYLERIN
KULLANIMINDA

KOLAYLIK

KULLANICI iLE

ETKILESIMLI

UZAKTAN
KONTROL
EDILEBILME

Woosh Water

v

v

Tiirkiye

Akilli su gesmeleri kapsaminda bir ¢alismaya rastlanmamaisgtir.

Erzurum

Akalli su gesmeleri kapsaminda bir ¢alismaya rastlanmamaisgtir.

Erzurum kentinde akilli tuvaletler kapsaminda bir ¢aligmaya rastlanmamuistir. Diinya 6rnekleri incelendiginde
enerji tasarrufu saglayan, enerjisini yenilenebilir kaynaklardan alan 6rneklerin oldugu goriilmiistiir (Cizelge

22).

Cizelge 22. Akilli Tuvalet Orneklerinin Karsilastiriimasi

AKILLI KENT DONATILARININ SUNDUGU HiZMETLER
AKILLI TUVALETLER — A
E 'g o E o] 'E Z %
~h = 2= =
=h 223 4523
Z < = = T z = _10
=K = =
: EE 4-ER
- = Rg <
IPToilet v v
Tiirkiye Akalli tuvaletler kapsaminda bir ¢alismaya rastlanmamustir.
Erzurum Akilli tuvaletler kapsaminda bir ¢alismaya rastlanmamustir.

3.4.

Erzurum Kentinde Bulunan Akillh Kent Donatilar1 GZFT Analizi

Tez kapsaminda yiiriitiilen saha ¢caligmalarinin analiz edilmesi ile ortaya ¢ikan sonuglara dayali olarak; kentteki
akilli kent donatilarina yonelik GZFT analizi olusturulmustur.
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Cizelge 22. Akilli Tuvalet Orneklerinin Karsilastirilmasi

GUCLU YONLER ZAYIF YONLER
e Kullanict faaliyetlerini e (Cocuk, yasl, engelli vb. bireylere yonelik
¢esitlendirmesi tasarimlarin ¢ok az olmasi
e ihtiyaglara cevap vermesi e Yeterli bilgilendirme ve tanitimin olmamasi
e Enerji ve zaman tasarrufu saglamasi e Kafa karigikligina sebep olmasi
e Meckanda etkilesim saglamasi e Bakim ve onarim eksiklikleri
e Gelismis kamu hizmetleri saglamasi e Altyap1 ve arayliz eksiklikleri
e Bilgiye erisimin kolaylagmasi e Donati ve uygulamalarin sayisinin yetersiz
e Vatandaslarin giinlik ihtiyaglarim olmasi
giderebilmesine imkan saglamasi ve o Kentsel altyap: eksiklileri
kentlinin yagamini kolaylastirmasi
e Islevleri birlestirici olmas1
e Kent ile kullanici arasinda etkilesimi
ve bilgi akigini artirmast
e Merkezi kontrol saglamasi
e Teknolojinin kente entegre edilmesini
saglamasi
FIRSATLAR TEHDITLER
e Akilli kent sistemine veri saglama o Bilgi eksikliginden kaynaklanacak yanlis
e Daha az enerji ile daha etkin kullanim yatirimlar veya finansal destek yetersizligi
saglayabilme o Vandalizm
e Daha yasanabilir kentler o Kullaniminin tercih edilmemesi
olusturabilme o Akilli kent uygulama yontemleri ile ilgili
e Kullanicilarin mobilizasyonunu takip bilgi eksikligi
ve analiz edebilme o Vatandas odakli olmak yerine teknoloji
e Ortaya cikabilecek ¢evre sorunlarinin odakl1 olma
Oniine gecebilme . Tasarimlarda kent ile donati arasindaki
e Kentin vizyonuna ve marka degerine baglami kuramama

katki saglama

e Kentte turizmin gelismesine katki
saglama

e Toplumda siirdiiriilebilirlik bilincini
gelistirme

e Kentsel alanlarin ihtiyaca yonelik
olarak iyilestirilmesini saglama

e Yasam kalitesini artirabilme

4. SONUC

Kentler; gegmisten aldiklari ile gelecege hazirlanan, bu sebeple de tizerinde siirekli bir degisimin yasandigi
canli bir olgudur. Degisen ve gelisen teknoloji insan yagaminda da etkisini gostermistir. Kentlerde yasanan
degisime ayak uydurabilmek icin “akilli kent” adi altinda pek ¢ok uygulama yapilmistir. Akilli kentlesme
kapsaminda yapilan yenilikler, kentsel ¢evrede bulunan kent donatilarina da yansimustir. Kentsel alanlarda
bulunan kent donatilar1 kent kimliginin en 6nemli gostergelerinden biridir (Giingér, Polat ve Demir, 2019).
Akill kentlerin kentsel alanlardaki yansimalarindan biri olan akilli kent donatilar1; degisen diinya kosullarina
ayak uydurabilmek ve kentlesmenin getirdigi sorunlarin ¢oziimiine katki saglayabilmek icin teknolojiyi
kullanan kent 6geleridir. Akilli kent olma yolunda kent sakinlerinin yasaminda énemli bir yer kaplayan kent
donatilari, akilli iirin gruplari olusturarak degisen yasam sekilleri ve ihtiyaglara cevap verebilmelidir.

Akilli kent uygulamalar1 konusundaki en 6nemli aktor belediyelerdir. Bu sebeple saha ¢aligmalari kapsaminda
belediyeler ile yapilan goriismelerden elde edilen bilgilere gore, Erzurum kentinde bulunan ve planlama
asamasinda olan akilli kent donatilarinin, kent sorunlarma ve vatandaslarin ihtiyaglarina yonelik olarak
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tasarlandig1 gozlemlenmistir. Ancak bu akilli kent donatilarinin ¢ogunlugu halkin hizmetine sunulmamas,
planlama asamasinda olan donatilardir.

Diinya’da ve Tiirkiye’de bulunan akilli kent donatilar1 ile Erzurum kentinde uygulanan ve uygulanmasi
planlanan akilli kent donatilar1 karsilastirildiginda; yenilenebilir enerji kaynaklarimn kullaniminin az oldugu,
cocuk, yasli, engelli vb. bireylerin 6zel durumlarma kolaylik saglayacak ¢oziimler iiretilmedigi, kent ile ilgili
bilgilendirici kiosklar {izerinde yabanci dil segceneginin olmadigi gézlemlenmistir. Ayrica Erzurum kentinde,
akilli bisiklet ve ara¢ kiralama, akilli arag park ve sarj 6geleri, akilli su ¢esmeleri ve akilli tuvaletler igin
herhangi bir ¢aligmanin olmadigi saptanmustir.

Elde edilen verilere gore, Erzurum kentindeki akilli kent donatis1 uygulamalarmin gelistirilebilmesi ve s6z
edilen eksikliklerin giderilmesi i¢in sunulacak ¢6ziim ve iyilestirme Onerileri su sekildedir;

e Vatandaslarm akilli kent kavrami hakkinda bilgilendirilerek, kentte akilli kent kapsaminda yiiriitiilen
caligmalardan haberdar olmasi saglanmalidir.

e Yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanan akilli kent donatilar1 uygulanmalidir.

Kis turizmi agisindan 6nemli bir konumda olan Erzurum kentinde uygulanan akilli kent donatilarinda,
yabanci dil segenegi bulundurulmalidir.

o Kent icgindeki akilli kent uygulamalarmin dogru bir sekilde yiiriitillebilmesi i¢in, konuyla ilgili
yatirimlara devam edilerek finansal kaynaklar bulunmalidir ve belediye icerisinde bu konu 6zelinde
bir birim kurulmalidir.

e Olumsuz hava kosullar1 goz Oniinde bulundurularak, yaz ve kis kullanimina uygun, vatandasin
yagamim kolaylastiran rasyonel tasarimlar yapilmalidir.

o Kentsel alanlarda yapilan tasarimlarda ¢ocuk, yasl, engelli vb. insanlarin 6zel durumlar1 dikkate
almmalidir. Ozellikle gorme engelli vatandaslar igin sesli bilgilendirme saglayan sistemler
gelistirilmelidir.

e  Farkli kullanic1 gruplarinin (cinsiyet, yas, egitim seviyesi vb.) hizmetine sunulan akilli kent donatilari
kolay algilanabilir bir sekilde tasarlanmalidir.

e Akilli kent donatis1 kullanicilarinin deneyimleri hakkinda bilgi toplanarak insan odakli tasarimlar
yapilmalidir.

o Kentsel alanlarda akilli kent donatilarina karsi vandalizmin 6niine gegmek i¢in malzeme se¢imi, liretim
sekli ve halkin bilin¢lendirilmesine 6nem verilmelidir.

e Kent kimliginin olusmasinda etkili bir unsur olan akilli kent donatilari; kentsel mekana 6zgii, kentin
tarihi kimligi ve ¢evresiyle uyumlu, 6zgiin nitelikte tasarlanmalidir.

e Tasarim yaklagimlar: gelistirilirken akilli kent bilesenleri biitiinciil bir sekilde diisiiniilmelidir.

e Akilli kent donatilar1 tizerinden kullanici ile kent etkilesimi olusturulmali ve elde edilen veriler daha
sonra uygulanacak ¢alismalara 151k tutmasi i¢in anlamlandirilmalidir.

e S0z edilen eksikliklerin giderilmesi ve kentte bulunan mevcut akilli kent donatilarinin gelistirilmesi
saglanmalidir.

Sonug olarak; degisen insan ihtiyaclarina ayak uydurarak daha yaganilabilir kentler olusturmak ve vatandas ile
yoneticiler arasinda bir veri akigi saglamak i¢in, akilli kent donatilarmin kentsel alanlardaki rolii ¢ok énemlidir.
Bu sebeple bulundugu ¢evre ile uyumlu, enerjiyi etkin kullanan, vatandas ile yonetici etkilesiminin oldugu,
cevreye duyarli, vatandaglarin ihtiyaglarina yanit verebilen, kentin marka degerinin olusmasina katki saglayan
akilli kent donatilari; akilli kent kavraminin énemini kavramis, bilingli vatandasin kullanimina sunuldugunda
Erzurum kentinin Tiirkiye ve Diinya kentleri arasinda énemli bir konumda olmasina ve akilli kent olma
yolunda ilerlemesine katki saglayacaktir.

TESEKKUR VE BILGi NOTU

Bu calisma, Atatiirk Universitesi Fen Bilimleri Enstitiisii Kentsel Tasarim Ana Bilim Dali Yiiksek Lisans
Programinda, Prof. Dr. Metin DEMIR damismanliginda Feyza HIRCIN tarafindan hazirlanan “Akilli Kentler
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