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Ozet:

Bu arastirmada, bagimsiz anaokullarindaki yoéneticilerin karsilastiklari problemlerin belirlenmesi hedeflenmistir.
Betimleyici 6rnek olay yaklasimi kullanilarak nitel arastirma yéntemleriyle gerceklestirilen bu calismada, 2023-2024
egitim-6gretim yilinda anaokullarinda calisan 6 mudiir yardimcisi ve 10 okul mudiir(i calisma grubunu olusturmustur.
Yari yapilandiriimis goriisme formu kullanilarak elde edilen veriler icerik analizi ile degerlendirilmistir. Arastirma
sonugclarina goére, bagimsiz anaokulu yoneticileri tarafindan en sik karsilasilan kurum kaynakli problemler arasinda fiziki
kosullarin yetersizligi, maddi kaynaklarin kisitl olmasi, 6gretmenlerin sorumluluk bilincinin eksikligi, velilerin ilgisiz
davranmasi ve personel yetersizligi 6n plana ¢cikmistir. Bu problemlerin mesleki gelisim ve yeterlilige etkileri arasinda
motivasyon kaybi, mesleki tiikenmislik hissi, is ylkinde artis ve mesleki yeterliligin azalmasi bulunmaktadir. Ancak,
tedbir alma ve 6zveri gosterme gibi olumlu etkiler de saptanmistir. Problemlerin ¢6ziimiine yonelik 6neriler arasinda
finansal destek saglanmasi, fiziki kosullarin iyilestirilmesi, personel desteginin artiriimasi ve etkili iletisim stratejilerinin
benimsenmesi yer almaktadir. Ayrica, okul mudirlerine egitim yonetimi konusunda egitimler dizenlenmesi, okul
yoneticileri ile Gist diizey yoneticiler arasindaki isbirliginin gliclendirilmesi, okuléncesi kurumlarina gereken mali destek
ve yardimci personelin temini ile 6gretmenlere serbest zaman taninmasi gibi énlemler alinmasi gerekliliginin 6nemli
oldugu ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Anaokulu, Okul Yo6neticisi, Yonetim Sireci, Problem

Abstract:

This research aims to determine the problems encountered by administrators in independent kindergartens. In this
study, which was conducted with qualitative research methods using a descriptive case study approach, 6 assistant
principals and 10 school principals working in kindergartens in the 2023-2024 academic year formed the study group.
The data obtained using the semi-structured interview form was evaluated with content analysis. According to the
results of the research, among the institution-related problems most frequently encountered by independent
kindergarten administrators, inadequate physical conditions, limited financial resources, lack of responsibility awareness
of teachers, indifference of parents and insufficient personnel came to the fore. The effects of these problems on
professional development and competence include loss of motivation, feeling of professional burnout, increase in
workload and decrease in professional competence. However, positive effects such as taking precautions and showing
dedication have also been detected. Suggestions for solving the problems include providing financial support,
improving physical conditions, increasing personnel support and adopting effective communication strategies. In
addition, it can be stated that it is important to take measures such as organizing training for school principals on
educational management, strengthening the cooperation between school administrators and senior administrators,
providing the necessary financial support and auxiliary personnel to preschool institutions, and providing free time to
teachers.
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1. Giris

Anaokullari, cocuklarin egitim hayatindaki temel asamalardan birini olusturur ve bu kurumlarin
etkin bir sekilde yonetilmesi, cocuklarin saglikli gelisimine ve egitimine dnemli katkilarda bulunur. Ancak,
bagimsiz anaokullarinda gorev yapan yoneticiler, cesitli zorluklarla karsilasmaktadir. Bu zorluklar,
ozellikle egitim sistemlerinin ve toplumsal beklentilerin siirekli degistigi gliniimiiz kosullarinda daha da
belirgin hale gelmektedir.

Modern toplumun vazgecilmez ve kritik kurumlarindan biri olan orgitler, insan yasami ve
toplumsal diizen icin biiyiik 6nem tasimaktadir (Argon ve Zafer, 2013). Ozellikle ekonominin, toplumun
ve teknolojinin hizla gelismesi ve degismesi karsisinda bir orglitlin amaclarina ulasmasi, varligini
siirdiirmesi ve gelisimini siirdiirmesi oldukca zorlasmaktadir (Yetim ve Toprakci, 2020). Orgiitiin bu
dinamik siirecte basarili olabilmesi icin en 6nemli gérev ve sorumluluklar yoneticilere diismektedir. Bu
baglamda, yoneticilerin rolli ve etkisi blylk 6nem tasimaktadir (Karagéz, 2006). Bir 6rglt, bir yapi
olarak tanimlanabilirken, yonetim ise bu yapinin canh tutulmasini saglayan bir siirectir ve yoneticiler,
yonetim sorumluluklarini yerine getirirken bu yapiyi siirdirilebilir kilmak icin etkili bir sekilde hareket
etmelidirler (Balaban, 2017).

Orgiit ve ydnetim diinyasindaki tiim bu degisimler kacinilmaz olarak okullari etkilemekte ve
okullarin cekim alanina giren 6gretmen, 6grenci, veli ve sosyal cevrenin beklenti ve ihtiyaclarina cevap
verebilmek icin yoneticilerin bir adim 6nde olmasi gerekmektedir (Ozdogru, 2020). Okullar, 6rgiin egitim
veren, sadece bilgi aktaran degil, ayni zamanda insanlarin sosyallesmesine de etki eden 6nemli
kurumlardir (Kara ve Bozkurt, 2021). Okullarin etkinliginin ve kalitesinin artirilmasi, toplumun bliytimesi
ve gelismesi icin de 6nemlidir. Okul yoneticilerinin kaliteli ve verimli okullar insa edebilmeleri icin
orguitsel kaynaklari etkin kullanmalari gerekmektedir (Blte ve Balci, 2010).

Bir kurumda yonetim sirecleri, organizasyon yapisi, esglidim, alinan kararlarin calisanlara
iletilmesi, departmanlar arasi bilgi alisverisinin saglanmasi, hedeflere ulasmak icin sireclerin
degerlendirilmesi gibi bircok eylemi icerir (Karakiitiik ve Ozbal, 2019). Okullarin verimli ve basarili
olabilmesi icin karar verme, planlama, 6rglitleme, koordinasyon, iletisim ve degerlendirmeden olusan
yonetim siireglerinin etkin bir sekilde uygulanmasi gerekmektedir (Hamurcu ve Demirgelik, 2015). Bir
okul mudilriinden beklenen temel vyetkinlikler, liderlik becerileri cercevesinde sekillenmektedir.
Problemleri analiz etmek, karar verme siirecini isletmek ve uygun ¢6zim stratejilerini uygulamak,
temelde midurin liderlik yetenegi ve daha da 6nemlisi 6gretimsel liderlik davranisi ile yakindan iliskilidir
(Oztiirk vd., 2015).

Okul o6ncesi egitim, ¢ocugun dogumdan 72 aylik olana kadarki slireci kapsayan, bu yas
grubundaki cocuklarin bireysel 6zelliklerine ve gelisim dizeyine uygun, bunu desteklemek U(izere
tasarlanmis, davranissal gelisim sirecinin ilk adimidir (Yildiz, 2018). Sistematik ve bilingli bir sekilde
sosyokiiltiirel deger ve 6zelliklere uygun, tesvik edici cevresel firsatlarin zenginlestirilmesini ve en iyi
sekilde yonlendirilmesini saglayan, cocuklari ilkogretime hazirlayan ve temel egitim bitiinliigl icinde yer
alan bir strectir (Karal, 2019). Okul 6ncesi egitim, zorunlu temel egitim asamasina gelmemis cocuklarin
egitimini kapsamakta ve bir cocugun tim alanlarindaki gelisimin en hizli oldugu dénemlerden biridir. Bu
gelisim dénemi ¢ocugun ileriki yasami icin ¢ok 6nemlidir (Blite ve Balci, 2010). Okul 6ncesi dénem,
cocuklarin 6zgliven kazanmalari, okulu sevmeleri ve okula uyum saglamalar icin de 6nemli bir
doénemdir. Dolayisiyla egitim diizeylerinin yayginlasmasi her birey icin egitim yasam kalitesini ve Ulkeler
icin egitim ciktilarinin kalitesini artirmakta ve etkilemektedir (Balaban, 2017).

Tirkiye'de okul oncesi egitim hizmetleri farkli yas gruplarina farkh kurumlar araciligiyla
verilmektedir. Kres, yuva, anaokulu, anasinifi, glindiiz bakim evi ve benzeri isimler altinda faaliyetlerine
devam etmektedirler (Oztiirk vd., 2015). Bagimsiz anaokullari 3-5 vyas, ilkégretim biinyesindeki
anasiniflari 4-5 yas, cocuk yuvalari 0-12 yas, kres ve glindiiz bakim evleri 0-6 yas arasindaki cocuklara
bu kapsamda egitim vermektedir (Derman ve Basal, 2010). GUnumizin gelisim ve 6grenme teorileri,
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okul 6ncesi donemin cocuklarin sadece bakima ve korunmaya ihtiyac duydugu bir donem olmadigini,
gelisim ve 6grenmenin st dizeyde oldugunu savunmaktadir. Bu dogrultuda literatlirdeki arastirmalar
incelendiginde Ada vd.,(2014), okul o6ncesi kurumlardaki sorunlarin nedeninin tespit edilerek
¢6zlilmesinin egitim ortaminin kalitesini arttiracagi ve egitim ortaminda bulunan paydaslarin da
motivasyonlarini artacagina; Karal (2019) ise okul 6ncesi egitimin 6nemine deginmekte ve kurumlarinin
fiziki ve ekonomik kosullarinin iyilestirilmesi, mevzuatin esnetilmesi, 6gretmenlerin yeterliliklerini
arttirmasi ve en 6nemlisi de velilerin bu kurumlara olan bakis acilarini degistirdikleri zaman okul 6ncesi
egitim alan bireylerin daha nitelikli egitim alacaklarina ve egitimin temelinin saglam atilacagina ve Biite
ve Balcl (2010)'da benzer sekilde okul 6ncesi kurum yonetici ve 6gretmenlerinin tesvik edilmesi ve
ebeveynlerin de slirece dahil olmasi gerektigine vurgu yapmaktadir. Her cocugun gelisim ozellikleri ve
sosyal ihtiyaclari farkli olmakla birlikte, cocugun mutlu bir birey olarak toplumla biitiinlesmesi ve bu
gelisim alanlarinda cocugu desteklemek de onemlidir (Oztiirk vd., 2015). Okullar, bireylerin oldugu
kadar uluslarin da gelecegine yon veren en o6nemli kurumlardir. Mezun olup topluma giren bir
Ogrencinin egitim kalitesi davranislarina ve yapacagl ise dogrudan yansimaktadir. Egitim yonetimi
alanindaki eksikliklerin azaltilmasi ve sorunlarin ¢ozilmesi, 6ncelikle okulun ciktisi olan 6grenci
davranislarinin kalitesini artirmakta, dolayisiyla kisisel ve toplumsal gelisimi hizlandirmaktadir.

Okul yoneticilerinin okulun amaclarina ulasmasi icin planlama yapmasi, bu uygulamalari
uygulayanlarla koordineli calismasi, etkinliklerin iyi ve dikkatli bir sekilde degerlendirilmesi okullarin
amaclarina ulasmasinda énemli rol oynar (Kara ve Bozkurt, 2021). Siireclerden birindeki problem diger
sirecleri de etkileme olasiligi bulundugundan, okulun problemi zamaninda tespit edip ¢6zmesi cok
6nemlidir. Bu baglamda Turkiye’de okul 6ncesi egitimin yayginlastirilmasi siirecinde fiziki altyapi
yetersizligi, mali kaynaklarin yetersizligi, personel sayisi ve niteligi, donanim yetersizligi gibi sorunlar
onemli sorunlar haline gelmis ve gelismeyi ve okullasma oranini engelleyecek gibi gériinmektedir.

Literatlir taramasi yapildiginda hem okul 6ncesi/anaokulu kademesinde (Ada vd., 2014;
Balaban, 2017; Biite ve Balci, 2010; Hamurcu ve Demircelik, 2015; Karali, 2019; Ugur, 2015; Yildiz,
2018) hem de diger kademelerde (Aslanargun ve Bozkurt, 2012; Diktas, 2021; Duygulu vd., 2023;
Karagdz, 2006; Karakas, 2020; Karaoglu, 2020; Memduhoglu ve Meric, 2014; Umuzdas, 2006; Vardar,
B., Bahar, H. H., & Yalcin, S., 2022) yonetim siirecinde karsilasilan sorunlarla ilgili arastirma yapildigi
gorilmektedir. Alan yazindaki niceligi ve niteligi arttirmak, alan yazina katki sunmak, uygulayicilara ve
arastirmacilara yol gostermek, yonetim sirecindeki problemleri irdelemek ve ¢6zim iretmek icin bu
konunun incelenmesine ve arastiriimasina 6nemli kilmaktadir. Okul 6ncesi egitimin zorunlu egitim
kapsamina alinmasi amaciyla Tirkiye'de okul 6ncesi egitimin yayginlastiriimasi, egitimdeki glincel
sorunlarin gesitli platformlarda tartisiimasi ve sorunlara ¢6ziim aranmasina dikkat cekilecegi
distnilmastir.

Bu arastirmada elde edilen verilerden yola cikilarak bagimsiz anaokulu yoneticilerinin yonetim
stirecinde karsilastiklari sorunlarin tespit edilmesi, ¢6ziim 6nerileri getirilmesi, ilgili sorunlarin ¢éziimiine
yardimci olmasi ve yapilacak ilgili calismalara i1sik tutmasi acisindan bu arastirma 6nem arz etmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirma ile bagimsiz anaokullarinda goérev yapan anaokulu yoneticilerinin, yonetim
stirecinde ne gibi problemlerle karsi karsiya kaldiklarinin tespiti amacglanmaktadir. Bu arastirmada:
“Bagimsiz anaokullarinda goérev yapan anaokulu yoneticilerinin, yonetim strecinde karsi karsiya
kaldiklari problemler nelerdir?” sorusu problem ctimlesini olusturmaktadir. Ana problem dogrultusunda
asagidaki sorulara cevaplar aranmistir;

Yonetici olarak kurumda y6netim siirecinde karsilasilan problemler nelerdir?

Yonetici olarak yonetim siirecinde 6grencilerden kaynakli problemler nelerdir?

Yonetici olarak yonetim slirecinde 6gretmenlerden kaynakl problemler nelerdir?

Yonetici olarak yonetim silirecinde ebeveynlerden kaynakli problemler nelerdir?

Yonetici olarak yonetim siirecinde yardimci personellerden kaynakl problemler nelerdir?
Yonetici olarak yonetim silirecinde Ust yonetimden kaynakl problemler nelerdir?

Yonetici olarak yonetim siirecinde okulun fiziksel kosullari ve finansman durumundan kaynakli
problemler nelerdir?

Yonetici olarak yonetim sirecinde mevzuattan kaynakli problemler nelerdir?

Yonetici olarak yénetim siirecinde karsilasilan problemlerin ¢6ztimiine iliskin éneriler nelerdir?
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e  Yonetici olarak yonetim sirecinde karsilasilan problemlerin mesleki gelisim ve yeterlilige
etkileri nelerdir?

2. Yontem

Bu arastirmada, nitel arastirma yontemlerinden biri olan betimleyici 6rnek olay yaklasimi tercih
edilmistir. Betimleyici 6rnek olay yaklasimi, arastirmacinin bir veya birden fazla durumu detayl olarak
tanimlamaya ve analiz etmeye calistigi bir arastirma yontemidir (Berg & Lune, 2019, s. 354). Bu yéntem,
karmasik durumlari ve olgulari anlamak icin kullanilir ve belirli bir olayi, durumu veya fenomeni detayli
bir sekilde inceleyerek, katilimcilarin deneyimlerini, duygularini ve dislincelerini derinlemesine
anlamalarini saglar. Ozellikle karmasik durumlarin ve olgularin anlasilmasi gerektiginde tercih edilir.
Arastirmada, veri toplama araci olarak yari yapilandiriimis goériisme formu kullaniimis ve elde edilen
veriler icerik analizi ile ¢oziimlenmistir (Yildirm ve Simsek, 2011, s. 227). Goérlsmeler, katilimcilarin
kendilerini rahat hissettikleri ortamlarda gerceklestirilmis ve ortalama 20-25 dakika strmdistir.
Arastirmada, calisma grubunun biyUkligl bilgilerin dolgunlugu g6z oniine alinarak belirlenmistir
(Teddlie & Tashakkori, 2015). Nitel arastirmalarda 6rneklemin blyUkligu genellikle 5-25 gibi az sayida
katihmci icerir (Creswell, 2016). Analiz slrecinde, katiimcilar mtidir yardimcilart MY1-MYé6 ve muddurler
ise M1-M10 seklinde kodlanmistir.

Calisma Grubu

Kolay ulasilabilir ve amacli 6rnekleme yéntemleri dogrultusunda arastirmanin calisma grubunu
2023-2024 egitim-6gretim yilinda bagimsiz anaokullarinda calisan ve arastirmaya gonlli olarak katilan
6 mudir yardimcisi ve 10 okul midiri olmak Gzere toplam 16 yoénetici olusturmaktadir. Katilimci
anaokulu yoneticilerine iliskin demografik bilgiler asagidaki tabloya aktariimistir.

Tablo-1: Calisma Grubuna lliskin Tablo

Degisken Alt Degisken f %
Lo Kadin 7 43.75
Cinsiyet Erkek 9 56.25
. Madir 10 62.50

Gorev o

Mudir Yardimcisi 6 37.50
6-10 Vil 5 31.25
. 11-15 Vil 7 43.75
Mesleki Kiclem 16-20 Yil 3 18.75
21 ve Usti il 1 6.25

Tablol'deki veriler incelendiginde katilimcilarin =~ %43.75'inin  kadin, %56.25’inin
erkek; %62.50’sinin madir, %37.50'sinin madir yardimcist; %31.25'inin 6-10 yil, %43.75'inin 11-15
yil, %18.75'inin 16-20 yil ve %6.25'inin de 21 ve Ustl yil mesleki kideme sahip okul yoneticilerinden
olustugu gorilmektedir.

inandiricilik ve Giivenirlilik

Arastirmada glivenirlik, gecerlik ve inandiriciliga iliskin: nitel arastirmanin gecerlik ve
glvenirligini saglamak icin arastirma sirasinda yeterli 6rneklem blyUkliginin secilmesi, konunun birden
fazla arastirmaci tarafindan gézden gecirilmesi, daha fazla goriis alinmasi ve elde edilen verilerin uygun
sekilde korunmasi gerekmektedir. Arastirma yontemi ve yeri tam olarak belirtilmeli, tarafsiz ve
arastirmacinin  gorislerinden etkilenmeden yiritilmelidir (Baltaci, 2018; Baskale, 2016). Guba &
Lincoln (1982) inandiricihk icin temel alinmasini onerdikleri dlctitler inanilirhk, gtvenilebilirlik,
onaylanabilirlik ve aktarilabilirlik olmak Uzere dort ana bashk altinda toplamistir. Bir arastirmada
bulgularin inanirhgini saglamak icin bu stratejilerin bir ya da daha fazlasinin ise kosulmasi gereklidir
(Creswell, 2016). inanilirligi arttirmak amaciyla midahalede bulunulmadan gerekli aciklamalar yapilarak
katihmci gliveni saglanarak katilimcilarin icten ve samimi cevaplar vermeleri saglanmistir. Mevcut
arastirmada, katihmci teyidi ve uzman gorisi yontemlerini kullanarak inanirlik saglanmaya calisiimistir.

Etik Kurul Beyani

Arastirma oncesinde xxx Universitesinden arastirmanin etik uygunluguna dair “Etik Kurul
Onay!” alinmistir (Belge Tarih ve Toplanti No: 09.08.2023 tarihli E.106901).
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3. Bulgular
Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yodneticilerine yoneltilen “Yoénetici olarak

kurumunuzda yonetim sirecinde karsilastiginiz problemler var mi? Varsa bunlar sizce neler?
birkac 6rnek verebilir misiniz?” sorusuna iliskin yanitlar asagida tabloda gosterilmistir.

Tablo-2: Yonetim siirecinde karsilasilan kurum kaynakli problemler

Somut

Tema Kod Katilimcilar f %
Fiziki Kosullar MY6,M4,M5 M9 4  10.26
Mekan/Bina MY1 1 256
Fiziksel/Mekansal Yetersizlik Malzeme MY1 1 256
Sinif Mevcutlan M5 1 256
Ogrenci Sayisi M9 1 256
. o Maddi Kaynak MY1,M3,Mé6 3 7.69
Ekonomik Yetersizlik .
Maddi Destek M7 1 256
Gorev ve Sorumluluk Bilinci MY4,M1,M10 3 7.69
. Empati Kurmamak MY4 1 256
Ogretmen Tutum ve Kiskanclik, Catisma ve Rekabet M2 1 256
Davranislari .
Ogretmen Devamlilig M8 1 256
Mevzuat M10 1 256
ilgisiz veya Kayitsiz Davranmak MY1,MY3,MY5 3 7.69
. Uygun Olmayan istekler MY2,M9 2 513
Veli Tutum ve Davranislari . . e .
Okul Isleyisi Hakkinda Goris Belirtmek MY2 1 256
Kendi Lehine Sonuc Beklemek MY2 1 256
Personel Yetersizligi MY3,M6,M8 3 7.69
. . Ust Amirlerin Tutum ve Beklentileri MY1,MYé6 2 513
Biirokratik Engeller
Mevzuat MY1 1 256
Liyakat M10 1 256
Personel Tutum ve Davranislari MY1 1 256
Personel Tutum ve Davranislari . .
Gorev ve Sorumluluk Bilinci MY5 1 256
A L iletisim Kanali MY4 1 256
lletisim Yetersizligi . L
Insan lliskileri M5 1 256
. . Yonetici Yetersizligi M1 1 256
Bireysel veya Bolgesel Kosullar .
Bolgesel Sartlar M3 1 256
Tablo 2'de anaokulu yoneticilerinin %10,26’s1 yonetim slrecinde en cok karsilasilan kurum

kaynakli problemi “fiziki kosullar” f(4) olarak ifade etmekle birlikte, %7.69'u “maddi kaynak yetersizligi”
f(3), “Ogretmenlerin goérev ve sorumluluk bilincinin olmamasi” f(3), velilerin ilgisiz veya kayitsiz
davranmasi” f(3) ve “personel yetersizligi” f(3) seklinde goriis belirtmislerdir. Yonetim sirecinde
karsilasilan kurum kaynakli problemlere dair katilimcilarin gorisleri incelenmesi sonucunda, okul 6ncesi
egitim kurumlarinda bir dizi sorunla karsilasilmasina ragmen genellikle okullarin fiziksel yapisinin uygun
olmadigl, maddi sikintilar yasandigi, yardimci personel yetersizligi, 6gretmenlerin gérev ve sorumluluk
bilincinin yetersiz oldugu ve velilerin ilgisiz veya kayitsiz davranislar sergiledigi dikkatten
kacmamaktadir. Bu durumlar, egitim kurumlarinin etkin yonetimini saglama konusundaki zorluklari ve
¢6zUiim yollarini ele almayi gerektirmekte ve daha saglam bir egitim ortami olusturmak icin stratejilerin
gelistirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir. Bazi anaokulu yoneticilerinin konuya iliskin gorisleri asagida
belirtilmistir:

“Yonetim stirecinde cesitli problemler yasamaktayiz tabi. Mekdnsal, fiziksel, parasal, donatimsal,
mevzuat ydniinden, veli yoniinden, calisanlar yoniinden, 6gretmenler yoniinden, (st amirlerin kayit
baskisi gibi yonlerden cesitli problemlerle karsilasiyoruz maalesef.” (MY 1)

“Kurumumuzda egitim &6gretim siirecinde yasadigimiz en blyiik problem yardimci personel
yetersizligi.” (MY3)
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“Okul personellerin bazen gérev bilincinde olmayisi. Ebeyevnlerin égrenci sorunlarina kayitsiz
kalmasi.” (MY5)

“....Ogretmenlerin gérevlerini tam anlamiyla yerine getirmemeleri.” (M1)

“Su an gérev yaptigim okulda en cok karsilastigim problem maddi imkansizliklardan dolayr yapmak
istediklerim ve ihtiyacimiz olan hicbir seyi yapamamak.” (M3)

“Insan iliskilerinden ve okulun fiziki sartlarindan dolay bazen problemler yasamaktayim. Ogretmenler

arasindaki cekisme ve rekabetten kaynakli yasanan problemler.” (M5)

“Biz yéneticilerin yasadigi en belirgin problem okullara herhangi bir maddi destegin olmamasi.” (M7)
Yoénetim Siirecinde Karsilasilan Ogrenci Kaynakli Problemler

Tablo-3: Yénetim Siirecinde Karsilasilan Ogrenci Kaynakli Problemler

Tema Kod Katilimcilar f %
Bilissel ve Yanlis Tutum ve Davranislar  MY1,MY2,MY3,MY6,M2,M3,M5M6,M8 M9 10 28.57
Psikomotor Uyum Saglayamama MY4,M2,M4 M5 4 11.43
Beceriler Dil Sorunu MY3,M1 2 571

Ebeveyn llgisizligi MY2,MY3,M1,M6,M10 5 14.29
Anaokuluna Bakis Acisi MY5 1 2.86
thoven o BBy 1 2e
Tutum ve Veli-Ogretmen Catismasi M3 1 286
Davranislari L
Cocuk Yetistirme Tarz Mé 1 2.86
isbirligi M1 1 286
Engelli Ogrenci Varlig M2 1 286
Sinif Mevcutlari MY4,MY5,M8,M9 4 1143
Personel ve Okul Kapasitesi MY4 1 2.86
Kurumsal Guvenlik Sorunu M7 1 2.86
Kosullar Ogretmen Performansi M9 1 286
Personel Eksikligi M9 1 2.86

Tablo 3'de anaokulu yoneticilerinin %28,57'si yonetim slrecinde en cok karsilasilan 6grenci
kaynakl problemi “yanlis tutum ve davranislar” f(10) olarak ifade etmekle birlikte, %14.29'u “ebeveyn
ilgisizligi” f(5), %11.43'G “uyum saglayamama” f(4) ve “sinif mevcutlarn” f(4) seklinde goris ifade
etmislerdir. Yonetim sirecinde karsilasilan 6grenci kaynakli problemlere dair bazi katilimcilarin gorisleri
incelendiginde, okul 6ncesi egitim kurumlarinda 6grenci kaynakli sorunlar olarak 6grencilerin yanhs
tutum ve davranislar sergiledigi, okula uyum sirecinde sikintilar yasandigl, ebeveynlerin ilgisiz
davrandigl ve sinif mevcutlarinin asiri oldugu gézlemlenmektedir. Bu durumlar, egitim yoneticilerinin
ogrenci davranislarini yonetme ve okul ortaminda uyumu saglama konusundaki 6nemini vurgulamakta
ve daha etkili coztimlerin gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Konu ile ilgili bazi katilimcilarin
gorisleri asagida sunulnustur:

“Genel olarak fiziki problemler olabiliyor, Ogrenci sayilarinin sinifa diismesi gereken sayinin iizerinde
olmasi... Kayitlarda okul kapasitesinin yetmemesi, 6rnegin bir okul kayit bélgesi maksimum 200
6grenci alabiliyorken bu sayinin 350 civarinda aday kayda é3renci diismesi gibi....” (MY4)
“Ogrencilerden dolay1 daha cok yetersizligi olan, uyum problemi olan ve engeli olan 6§renciler
acisindan cok sikinti yastyorum. Ciinkii veliler cocuklarindaki hicbir olumsuzlugu kabul etmiyor” (M2)

“Cocuguna asiri bagimli ebeveyn olunca sorun yasiyoruz.” (M4)

“Davranis problemleri. Aileleri tarafindan tam olarak ilgi gésterilmemesi. Cocuk yetistirme tarz..”
(Mé)
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“Sinif bazinda &6grenci  sayisinin - gereginden fazla olmasi beraberinde daha cok sorunlar
getirmektedir.” (M8)
Yoénetim Siirecinde Karsilasilan Ogretmen Kaynakli Problemler

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yénetici olarak yonetim
sirecinde Ogretmenlerden kaynakli problemlerle karsilasiyor musunuz, cevabiniz evet ise hangi
problemler oldugunu aciklayabilir misiniz?” sorusuna iliskin yanitlar asagida tabloda gosterilmistir.

Tablo-4: Yonetim Siirecinde Karsilasilan Ogretmen Kaynakli Problemler

Tema Kod Katilimcilar f %
Gorev ve Sorumluluk Bilinci MY2,MY5,M1,M4 M6,M8 M9 M10 8 2581
Rekabet, Kiskanclk ve Catisma MY3,M2,M5M10 4 1290
isbirligine Yanasmama M7,M9 2 645
Ki§i5e| Tutum ve istek ve Tercih MY1,M8 2 6.45
Davranislar iletisim Yetersizligi MY1,Mé6 2 645
Kabullenmeme MY2 1 323
Psikolojik Durum MYé6 1 323
Yanlis Anlasilma MYé6 1 3.23
Egitimsel ve Pedagojik Yetersizlik MY1,M6,M9,M10 4 1290
Gelisimsel Gelisime Acik Olmama M2,M4,M6,M7 4 1290
Yetersizlik Mevzuata Hakimiyet MY1 1 3.23
Mevzuatsal isleyis  Teneffiis M4 1 323

Tablo 4.’te anaokulu yoneticilerinin %25,81'i yonetim siirecinde en cok karsilasilan 6gretmen
kaynakli problemi “gérev ve sorumluluk bilinci” f(8) olarak ifade etmekle birlikte, %12.90"I “rekabet,
kiskanchk ve catisma” f(4), %12.90"1 “pedagojik yetersizlik” f(4) ve %12.90'1 “gelisime acik olmama” f(4)
seklinde goris ifade etmislerdir. Yonetim strecinde karsilasilan 6gretmen kaynakli problemlere dair bazi
katilimcilarin goruslerinin incelenmesi sonucunda, 6gretmenlerin gérev ve sorumluluk bilincinin eksik
oldugu, rekabet, kiskanclik ve catisma gibi olumsuz davranislar sergiledigi, mesleki acidan pedagojik
yetersizlikler gosterdigi ve gelisime kapal olduklari gézlemlenmektedir. Bu durumlar, egitim yonetimi
acisindan 6nemli zorluklari isaret etmekte ve O6gretmenlerin mesleki gelisimlerini destekleyici
stratejilerin benimsenmesi 6nemli oldugunu vurgulamaktadir. Bazi anaokulu ydneticilerinin konuya
iliskin gorusleri asagida belirtilmistir:

“Yonetici olarak kurumumda 63retmen kaynakli karsilastigim bazi  problemler oldu tabi.
Ogretmenlerimden bazilarinin bilingsiz ve yeteri kadar bir pedagojik ve mevzuat egitimi almamis
olmasindan kaynakli olarak iletisim problemleri yasayabiliyorum.” (MY 1)

“Goérev ve sorumluluklarini zamaninda yerine getirmeme, olusan sikintilarda sikinti kaynaginin
kendileri oldugunu kabul etmeme” (MY2)

“Nerdeyse G3retmenlerimizin tamami hanim olmasindan kaynakl egitim &63retim sireci icerinde
birbirleri ile isbirligi icerisinde bulunmalari gerekirken birbirleri ile gereksiz bir rekabete girebilmekte
bu durumda okul ikliminde olumsuz bir hava yaratabilmektedir.” (MY 3)

“Evet. Cogu kadin oldugu icin cok fazla kiskanclik ve rekabet var. Gelisime acik olmadiklari icin
kendilerini glincelleyemiyorlar’ (M2)

“... Ozellikle okulda yiiriitmek istedigimiz projelerde isbirligi kurmaya yanasmayan, gelisime acik
olmayan égretmenlerle karsilasinca yiirtitmek istedigimiz calismalardan verim alamiyoruz.” (M7)

“Ogretmenlerin etkinliklerin ve calismalari yapmak istememesi, 6gretmenlerin mezun olduklari
liniversitelerden yeterli egitimi almamis olmalari, okula aidat duygularinin bulunmamasi, her siniftaki
ogretmenlerin siniflar bulduklar gibi birakmamasi...” (M9)

Yonetim Siirecinde Karsilasilan Ebeveyn Kaynakli Problemler

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yonetici olarak yonetim
siirecinde ebeveynlerden kaynakli problemlerle karsilasiyor musunuz, cevabiniz evet ise hangi
problemler oldugunu aciklayabilir misiniz?” sorusuna iliskin yanitlar asagida tabloda gosterilmistir.

66



Arastirma Makalesi/Research Article is. E. & Akdeniz, I.
Temel Egitim Dergisi / Journal of Primary Education, 2024, 23, 60-77
Tablo-5: Yonetim Siirecinde Karsilasilan Ebeveyn Kaynakli Problemler
Tema Kod Katihimcilar f %

Ozel ligi/Ayricalik Bekleme MY5,MY6,M8,M9 4 1290
Egitim Ogretime Mudahal Mé .

Baskici Tutum ve Davranis &l |r.n .g.r? @e udahate M8 2 6.45
Torpil Girisimi MY6,M8 2 645
Asiri Baskicl M9 1 3.23
ilgisiz Davranma MY3,M1,M6,M9 4 1290
isbirligine Y .

Tutarsiz Tutum ve Davranis PbIrigine Yanasmama MY4,M2 2645
Okula Bakis M7 1 3.23
Beceri Egitimi Kazandirmama MY3 1 3.283

Miikemmelivetci Tutum ve Davrani Kusur Kabullenmeme MY2,M2, M7 3 9.68

yete ®  Okuldan Beklenti M7,M10 2 645

Oglin Begenmeme MY1,M5 2 645

Memnuniyetsiz Tutum ve Davranis Ogretmen Begenmeme MY1,M9 2 645
Sinif Begenmeme M5,M9 2 6.45
Asiri Bagimlilik M4,M9 2 645

Koruyucu Tutum ve Davrani

y : Engelli Birey Varligi M9 1 323

Tablo 5'te anaokulu yoneticilerinin %12.90'1 yonetim slirecinde en ¢ok karsilasilan ebeveyn
kaynakli problemi “6zel ilgi/ayricalik bekleme” f(4) olarak ifade etmekle birlikte “ilgisiz davranma” f(4)
ve %9.68'i “kusur kabullenmeme” (3) seklinde goriis belirtmislerdir. Yonetim silrecinde karsilasilan
ebeveyn kaynakl problemlere dair bazi katilimcilarin gérisleri incelendiginde, ebeveynlerin genel olarak
Ozel ilgi veya ayricalik beklentisi icinde oldugu, egitim-6gretim slirecinde okul 6ncesi egitime ve kendi
cocuklarina karsi ilgisiz kaldigi ve kendi cocuklariyla ilgili herhangi bir olumsuzlugu kabul etmek
istemedigi gbdzlemlenmektedir. Bu durumlar, ebeveynlerle olan etkili iletisim ve isbirliginin énemini
vurgulamakta ve egitim kurumlari ile ebeveynler arasinda daha saglikl bir isbirligi ve iletisim ortaminin
olusturulmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bazi anaokulu yoéneticilerinin konuya iliskin gorisleri
asagida sunulmustur:

“Velilerin 63rencilerdeki davranis bozukluklarini ve eksikliklerini kabullenmemesi” (MY2)

“Bazi ebeveynler cocuklarinin ayricalikli olmasini isteyebiliyor. Ogretmenin kendi cocuguyla ézellikle
ilgilenmesini isteyebiliyor. Ya da olaya sadece kendi acilarindan bakabiliyorlar.” (MY 6)

“Bazi ebeveynlerin, egitime ve cocuda ilgisiz kalmalari. Ebeveynlerin, cocugun egitimini tam olarak
desteklememesi. Ebeveynlerin, okulun yaptigi toplantilara ve egitimlere katilmamasi. Bazi
ebeveynlerin, okulun 63renci ve egitim ile ilgili aldigi kararlara uymamasi.” (M6)

“Velilerin okul isleyisine ve égretmenlere stirekli miidahaleleri, Kayit asamasinda bitmeyen istekleri
(6gtin, 6gretmen secimi), istekleri karsilanmayan velilerin st diizey kisilerin okula miidahale etmesi
icin girisimlerde bulunmasi” (M8)

Yonetim Siirecinde Karsilasilan Yardimci Personel Kaynakli Problemler

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yonetici olarak yonetim
strecinde personellerden (yardimci hizmetli, isci, memur) kaynakli problemlerle karsilasiyor musunuz,
cevabiniz evet ise hangi problemler oldugunu aciklayabilir misiniz?” sorusuna iliskin yanitlar asagida
tabloda gosterilmistir.

Tablo-6: Yonetim Sirecinde Karsilasilan Yardimci Personel Kaynakli Problemler

Tema Kod Katilimcilar f %
Gorev ve Sorumluluk Bilinci MY1,MY2,M5,M6,M8,M9 6 20.00
Uyum Saglayamama MY3,M6,M10 3 10.00
Torpil Girisimi MY6,M5 2 6.67
Bireysel Tutum ve is Yapma Istegi MY2 1 333
Davraniglar Kiskanclik, Rekabet MY1 1 333
Verilen Gérevi Begenmeme M5 1 333
Kurum Kultirine Aykirilik MY1 1 3.33
Mesleki Yetersizlik Mé 1 333
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iletisim Yetersizligi M10 1 333
Kendini Ustiin Gérme MY2 1 333
Personel Eksikligi MY3,MY5,M1,M2,M7,M9 6 20.00
Mevzuat ve Sistemsel is-Kur Sistemi MY4,M2,M3,M10 4 13.33
Yetersizlik Engelli Personel MY5 1 333
is Yuku M9 1 333

Tablo 6'da anaokulu yoneticilerinin %20.00’si yonetim surecinde en cok karsilasilan yardimci
personel kaynakli problemi “gérev ve sorumluluk bilinci” f(6) ve “personel eksikligi” f(6), %$13.33't “Is-
Kur sistemi” f(4) ve %10.00'u “uyum saglayamama” f(3) seklinde goris ifade etmislerdir. Yonetim
slrecinde karsilasilan yardimci personel kaynakli problemlere dair bazi katilimcilarin goérislerinin
incelenmesi sonucunda, yardimci personellerin gorev ve sorumluluk bilincinin yetersiz oldugu, mevzuat
kaynakli personel eksikligi yasandigi ve is-Kur sistemiyle ilgili sorunlarla karsilasildigi gozlemlenmektedir.
Bu durumlar, yonetimde yardimci personel kaynakli zorluklarin asilmasinda 6nemli adimlarin atilmasi
gerekliligini vurgulamakta ve etkili ¢cozlimlerin gelistirilmesi icin yonetimde daha stratejik bir yaklasim
benimsenmesi gerekliligini ortaya koymaktadir. Bazi anaokulu yoéneticilerinin konuya iliskin gorisleri
asagida belirtilmistir:

“Egitim 6gretim stireci icerisinde kurumumuza sadece 1 Is-Kur personeli verilmesinden kaynakli bu
personel okulun tiim islerine yetisememekte bu aksakliklara meydan vermektedir.” (MY2)

'jAnaokuIIarma yeterince yardimci personel verilmedigi icin bu konuda destege ihtiyacimiz oluyor.
Ozellikle 6zbakim becerisi kazandirma cagindaki cocuklarla ¢alistigimiz icin bu ihtiyac daha da elzem
bir hal aliyor” (MY7)

“Personel olsa da sorun yasasak keske. Personelimiz yok.” (M1)
“Iskur personeli ile calismak kalici bir diizen olusturamamak.” (M3)

“Mevcut olan hizmetlilerin verilen gérevleri zamaninda yapmamasi, stirekli hizmetlilerin kontrol
edilme durumlarn olusmaktadir. Okulumuzda memur bulunmamaktadir. Memurun olmamasi ayn bir
is yiikii olusturmaktadir.” (M9)

Yénetim Siirecinde Karsilasilan Ust Yonetim Kaynakli Problemler

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yoénetici olarak y6netim
sirecinde st yonetimden kaynakli problemlerle karsilasiyor musunuz, cevabiniz evet ise hangi
problemler oldugunu aciklayabilir misiniz?” sorusuna iliskin yanitlar asagida tabloda gésterilmistir.

Tablo-7: Yonetim Siirecinde Karsilasilan Ust Yénetim Kaynakli Problemler

Tema Kod Katiimcilar f %

Esglidiim ve iletisim Yetersizligi Mé6,M7,M10 3 1154

Okullara Kayitsiz Kalma MY6,M6,M7 3 1154

Mevzuata Aykir istek MY1,MY2 2 7.69

Kisisel Tutum ve Davranislar Sorumluluk Almama M3 1 385
Sahaya Uzak Kalma M3 1 3.85

Farkli Yonetim Anlayisi MY5 1 3.85

Zamansiz Ziyaret M10 1 3.85

is Bekleme M7 1 3.85

Ogrenci Kayit isleri MY6,M2,M8 3 1154

ikili Egitim/Ogiin MY2,M2,M8 3 1154

. . . Idari Islere Miidahale MY2,M8 2 7.69
Okul lsleyisine Midahale Gereksiz Evrak Isteme MY6 1 385
Yonetim Otoritesini Sarsma M2 1 3.85

Ogretmen Secimi M8 1 385

Mevzuatsal Kosullar Mevzuat D_egisiklikleri M9 1 3.85
Mevzuata lliskin Kurallar M10 1 3.85

Tablo 7’de anaokulu ydneticilerinin %11.54't yonetim sirecinde en cok karsilasilan st yonetim
kaynakli problemi “esglidiim ve iletisim yetersizligi” f(3) olarak ifade etmekle birlikte, “okullara kayitsiz
kalma” f(3), “6grenci kayit isleri” f(3) ve “ikili egitim/6gun” f(3) seklinde goris belirtmislerdir. Yonetim
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strecinde karsilasilan Gst yonetim kaynakh problemlere dair katihmcilarin gorisleri incelendiginde, st
diizey yoneticilerin esglidim ve iletisimi saglayamadiklari, okullara karsi ilgisiz kaldiklari, 6grenci kayit
islemleri ve ikili egitim slirecinde ebeveyn taleplerine gore idari islere miidahale etmeye calistiklari
gozlemlenmektedir. Bu durumlar, yonetim sirecinde st dizey yoneticilerin etkinligini sinirlayan énemli
faktorler olarak ortaya cikmakta ve yonetimde daha etkili stratejilerin benimsenmesi gerekliligini
vurgulamaktadir. Konu ile ilgili bazi anaokulu yoneticilerinin gorisleri asagida sunulmustur:

“Ogrenci kayitlarn esnasinda (st amirlerimizi 6grencilerin sabah veya 6§len grubunda olmasina
karisma ya da adres kayit disindaki 63rencileri kaydetmemize yonelik telkinleri.” (MY?2)

"Okgl idaresi olarak farkl yénetim anlayisina sahip olmak bazen problemlere yol acmakta. Ayrica lice
ve Il Milli Egitim Midiirliiklerinin okullara kayitsiz kalmasi da beraberinde problemlere yol
acmaktadir.” (MY5)

’:Ust yonetim kayit siireclerinde 6grencilerin okula kaydiyla ilgili cok fazla miidahalede bulunuyor.
Ogrencilerin églenci olmasi hususunda araya girebiliyorlar. Bu da okul yénetiminin otoritesini ve
sayginligini sarsiyor.” (M1)

“Ozellikle yeterince édenek olmadigi 6ne siiriilerek okullarin her acidan ihtiyaclan karsilanmayip g6z
ardi edilmekte. Ozellikle okullar gerekli tadilat, donatim vs. gibi konularda kendi kaderiyle bas basa
kalmakta.” (M7)

Yonetim Siirecinde Karsilasilan Fiziksel ve Finansman Kaynakli Problemler

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yénetici olarak y6netim
strecinde okulun fiziksel kosullarindan ve finansman durumundan kaynakl problemlerle karsilasiyor
musunuz, cevabiniz evet ise hangi problemler oldugunu aciklayabilir misiniz?” sorusuna iliskin yanitlar
asagidaki tabloya aktarilmistir.

Tablo-8: Yoénetim Siirecinde Karsilasilan Fiziksel Ve Finansman Kaynakli Problemler

Tema Kod Katilimcilar f %
Finansal Kosullar Finansal Yetersizlik MY3,MY5,M1,M2,M4 M5 6 16.22
Donanim/Materyal Eksikligi MY2,MY3,M1,M4 M7 5 1351
Odenek Yetersizligi MY4,MY6,M6,M8 4 1081
Aidat Toplama MY1,M7,M10 3 8.11
Alm Gucl MY3,M5 2 541
Donanimsal Tadilat M3 1 2.70
Fiziki Kosullar Binalarin Uygunlugu M1,M2,Mé 3 8.11
Okulun Yapisal Uygunlugu MY5,M5 2 5.41
Siniflarin Buyuklagi MYé6 1 2.70
Oyun Alani Eksikligi MYé6 1 2.70
Glvenlik Yetersizligi M3 1 2.70
Egitim Yetersizligi M4 1 2.70
Okul Bahgelerinin Yetersizligi Mé 1 2.70
is ve Psikolojik Kosullar s Yiiki Artisi MY5,M7 2 541
Kurumsal Motivasyon MY1 1 2.70
isbirligi Eksikligi M2 1 2.70
Verim DisiklGga M7 1 2.70
ilgisiz Kalmak M8 1 270

Tablo 8'de anaokulu yoneticilerinin %16.22’si yonetim silirecinde en ¢ok karsilasilan fiziksel ve
finansman kaynakli problemi “finansal vyetersizlik” f(6) olarak ifade etmekle birlikte, %13.51'i
“donanim/materyal eksikligi” f(5), %10.81'i “6denek vyetersizligi” f(4), %8.11'i “aidat toplama” f(3)
ve %8.11'i “binalarin uygunlugu” f(3) seklinde goris belirtmislerdir. Yonetim silirecinde karsilasilan
fiziksel ve finansman kaynakli problemlere dair bazi katilimcilarin gorislerinin incelenmesi sonucunda,
yoneticilerin finansal ve 6denek yetersizligi nedeniyle zorluklar yasadigl ve bu durumun egitim-6gretim
slirecine yeterli materyal ve donanim malzemesi temin edilememesiyle sonuclandigl, ayrica okul 6ncesi
egitim kurumlarina ait binalarin fiziksel olarak uygun olmadigl ve bu nedenle sikintilarin yasandig
soylenebilir. Bu durumlar, egitim yonetimi acisindan 6énemli sorunlar olarak belirginlesmekte ve daha
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etkili coziimlerin gelistirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir. Bazi anaokulu yoneticilerinin konuya iliskin

gorisleri asagida sunulmustur:

“Yonetici olarak yénetim siirecinde okulun fiziksel kosullarindan ve finansman durumundan kaynakii
problemlerimiz her zaman olmustur. Ciinkii finansman olmadan anaokulunda islemler yiiriimez.”
(MY1)

“Gerek siniflarin kiictik olmasi gerekse yeterli oyun alanlarinin olmamasi bazen istenilen etkinliklerin
uygulanmasini zorlastirabiliyor. Finansman olarak yeterince destek verilmediginden materyallerle
siniflanimizi zenginlestirme imkanimiz kisitlaniyor.” (MY 6)

“Finansman ciddi bir sorun ciinkii veliler bagis konusuna hicbir sekilde yanasmiyor.” (M2)

“Kirtasiye temizlik icin génderilen édeneklerin yetersiz olmasi.” (M8)

“Clinkii ticret almamiz yasaklandi. Bu da okulumuzu donatim acisindan olumsuz etkileyecek.” (M10)
Yonetim Siirecinde Karsilasilan Mevzuat Kaynakli Problemler

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yénetici olarak yonetim
siirecinde mevzuattan kaynakli problemlerle karsilasiyor musunuz, cevabiniz evet ise hangi problemler
oldugunu aciklayabilir misiniz?” sorusuna iliskin yanitlar asagidaki tabloya aktariimistir.

Tablo-9: Yénetim Siirecinde Karsilasilan Mevzuat Kaynakli Problemler

Tema Kod Katilimcilar f %
Serbest Zaman M1,M2,M5M8 4 14.29
. Performans DistklGgi MYé6 1 3.57
Ogretmenlere Uygunluk .
Ogretmenlerle Catisma M2 1 3.57
Sinif ici Yonetim M8 1 357
Uygulama Yetersizligi MY2,MY6,M9 4 14.29
Uygulanabilirlik-Aciklik ve Mevzuat Dili M6 1 357
Degisiklik Sistem/Yonetmelik Degisikligi M7 1 357
Uygun Yoénetmelik M9 1 3.57
Yardimci Personel M1,M2,M8 3 10.71
Yetkilendirme/Degerlendirme ve inisiyatif Mé6,M7 3 10.71
Yoneticilere Uygunluk is Yuku M7 1 357
Denetleme M7 1 3.57
Finansal Engel M3 1 3.57
Ders Siiresi M5 1 3.57
Egitim Slrecine Uygunluk ikili Egitim M5 1 3.57
Sinif Mevcutlari Mé 1 3.57
. . Yas Sorunu MY1 1 3.57
Veli Talepleri
Tutum ve Davranis MY1 1 3.57

Tablo 9'da anaokulu yoneticilerinin %14.29'u ybénetim slirecinde en cok karsilasilan mevzuat
kaynakli problemi “serbest zaman” f(4) ve “uygulama yetersizligi” f(4), %10.71'i “yardimci personel” f(3),
“yetkilendirme/degerlendirme ve inisiyatif” f(3) seklinde goris ifade etmislerdir. Yonetim sirecinde
karsilasilan mevzuat kaynakli problemlere dair bazi katilimcilarin gérisleri incelenmesi sonucunda, okul
oncesi egitim silirecinde 6gretmenlere serbest zaman taninmamasinin sikintilara yol actigl ve mevzuatin
tam anlamiyla uygulanmasi durumunda sorunlarla karsilasildigi gozlemlenmektedir. Bu durum,
mevzuatin pratikteki uygulanabilirligiyle ilgili 6nemli bir konu olarak karsimiza cikmakta ve egitim
yonetimi alaninda etkili coziimlerin gelistirilmesi gerekliligini vurgulamaktadir. Konu ile ilgili baz
anaokulu yoneticilerinin konuya iliskin gorisleri asagida belirtilmistir:

“Siniflarin bliyikligi 10 6grenciye yetebilecek iken mevzuatta 20 é3renciyi doldurmadan ikinci sube
acilmaz deniliyor. Ginliik egitim akisinin 50 dakikalik 6 etkinlik saati ve kesintisiz olmasi
ogretmenlerin verimini diisiiriiyor.” (MY 6)
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“Mevzuattan kaynakl en 6nemli sorun okul 6ncesi kurumlarinda égretmene yardimci olacak bir
personelin olmamasi ve 6gretmenlerin tenefflis hakkinin olmamasi.” (M1)

“Ders siirelerinin uzun olmasi ve okul éncesinde aralarin bulunmamasi, ikili ogretimden kaynakli
derslerin cok erken baslayip gec¢ saatlerde bitmesi problemler yaratmakta.” (M5)

Yoénetim Siirecinde Karsilasilan Problemlerin Coziimiine iliskin Oneriler

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yénetici olarak y6netim
strecinde karsilastiginiz problemlerin ¢éziimiine iliskin gorusleriniz nelerdir?” sorusuna iliskin yanitlar
yanitlar asagida tabloda gosterilmistir.

Tablo-10: Yénetim Siirecinde Karsilasilan Problemlerin Céziimiine lliskin Oneriler

Tema Kod Katilhimcilar f %
Finansal Kaynak/Destek MY3,M1,M2,Mé 4 889
. . Fiziki lyilestirme MY4,MY6,M6,M9 4 889
Ekonomik Katki Saglama .
Personel Destegi M1,M2,M6,M9 4 8.89
Materyal Destegi Mé 1 222
Dogru, Acik, Etkili iletisim MY1,M5M10 3  6.67
Yonetici/Ogretmen Gériisii MY4,M9 2 444
Uzlasi ve Uyum Saglama Personel Isbirligi M4,M7 2 444
Uygulama Birligi MYé6 1 222
Yapici Tutum veya Yaklasim M7 1 2.22
Hizmetici Egitim M2,M6,M9 3  6.67
Yetkilendirme/inisiyatif Hakki MY2,M1 2 4.44
Veli Bilinclendirme MY2,MY3 2 444
Liyakat Sistemi MY5,M3 2 444
Yonetici Yetistirme MY5,M3 2 444
Okullasma MY3 1 2.22
Onleyicilik ve Reformize Etme Adil Yaklasim MYé6 1 2.22
Erken Midahale M5 1 222
Tekli/Normal Egitim Mé 1 222
Ders Saati Mé 1 222
Sinif Mevcutlari Mé 1 2.22
isleyise Miidahale M8 1 222
Denetim M9 1 2.22
itibarsizlastirma MY6 1 222
o Yoénetim Destegi Mé 1 2.22
Destekleme ve Fikir Uretme .
Alternatif C6zim Uretme M7 1 2.22
Sorumluluk Ustlenme M7 1 222

Tablo 10’da anaokulu yodneticilerinin %8.89’u yonetim sirecinde karsilasilan problemlerin
¢O6ztmune iliskin 6neriyi “finansal kaynak/destek” f(4) olarak ifade etmekle birlikte, “fiziki iyilestirme”
f(4), “personel destegi” f(4), “personel destegi” f(4) ve %6.67'si “hizmetici egitim” f(3) seklinde goris
belirtmislerdir. Yoénetim sirecinde karsilasilan problemlerin ¢6ziimine yoénelik bazi katihmcilarin
gorisleri incelendiginde, okul 6ncesi okul yoneticilerinin finansal kaynak saglanmasi, okullarin fiziksel
altyapisinin iyilestirilmesi, yardimci personel desteginin saglanmasi, dogal, acik ve etkili iletisim
ortaminin olusturulmasi ve hizmet ici egitimlerin amacina uygun sekilde gerceklestirilmesi veya
sunulmasi gibi onerilerde bulunduklari gézlemlenmektedir. Bu 6neriler, yénetim sirecinde karsilasilan
zorluklarin asilmasinda 6nemli adimlar olarak degerlendirilmekte ve okul yonetimini gliclendirmeye
yonelik stratejiler olarak one cikmaktadir. Bazi anaokulu yoneticilerinin konuya iliskin gorusleri asagida
belirtilmistir:
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“Biittin bu sorunlar esliginde ¢éziimiin ancak dogru iletisim sekliyle giderilebilmesinin miimkiin
olabilecegini diisiinliyorum. Bunun icin de biitiin taraflann iletisime acik olmasi gerektigini
diistintiyorum.” (MY1)

“Oncelikle okullarin finans sorunu ¢éziime kavusmasi gerekmekte bu durum gerceklestiginde
akabinde bununla beraber bircok sorun daha dogal olarak ortadan kalkacaktir.” (MY 3)

“Ogretmenlere kisisel gelisim ve alanlan ile .l:lgili hizmetici egitimler zorunlu hale getirilmeli.
Anaokullarina yeterli sayida hizmetli atanmali. Ucret ya da bagis konusunda velilere zorunluluklar
getirilmeli.” (M2)

“Disardan okul yénetimine isleyisine miidahale olmazsa okul yonetimi kendi sistemini daha da giizel
ylriitecegine inaniyorum.” (M8)

Yonetim Siirecinde Karsilasilan Problemlerin Mesleki Gelisim ve Yeterlilige Etkileri

Arastirmaya dahil olan bagimsiz anaokulu yoneticilerine yoneltilen “Yoénetici olarak y6netim
sirecinde karsilastiginiz problemler mesleki gelisiminizi ve yeterliliklerinizi nasil etkilemektedir, bu
konudaki gorusleriniz nelerdir?” sorusuna iliskin yanitlar asagidaki tabloya aktariimistir.

Tablo-11: Yonetim Sirecinde Karsilasilan Problemlerin Mesleki Gelisim Ve Yeterlilige Etkileri

Tema Kodlar Katilimcilar f %
Motivasyon/Performans Kaybi MY6,M1,M2,M6,M9 5 15.63
Mesleki Tiikenmislik MY1,M3,M4,M7 4 1250
is Yk Artisi MY4,M6,M9 3 9.38
. Mesleki Yeterliligi Kéreltme MY1,M2,M10 3 9.38
Olumsuz Etkiler .

lletisim Zorlugu M4,M5 2 6.25
Zaman ve Enerji Kaybi MY3,MYé6 2 6.25
Hizmetici Egitim/Seminer MY4 1 3.13
Meslekten Soguma MY2 1 3.13
Tedbir, On Gérii ve Ozveri Ozelligi MY2,MY5,M5 M8 4 1250
. Ozgiiven/Miicadele Ruhu Kazandirma MY2,M3,M10 3 9.38

Olumlu Etkiler .
Deneyim Kazanma MY1,MY5,M2 3 9.38
Empati Ozelligi Kazanma M5 1 313

Tablo 11'de anaokulu yoneticilerinin %15.63'U yonetim slrecinde karsilasilan problemlerin
mesleki gelisim ve yeterlilige etkilerini “motivasyon/performans kaybi” f(5) olarak ifade etmekle
birlikte, %12.50'si “mesleki tikenmislik” f(4), “tedbir, 6n gorl ve 6zveri 6zelligi kazandirma” f(4), %9.38'i
“is yuku artisi” f(3), “mesleki yeterliligi kéreltme” (3), “6zgliven/miicadele ruhu kazandirma” f(3) ve
“deneyim kazanma” f(3) seklinde goriis belirtmislerdir. Yonetim slirecinde karsilasilan problemlerin
mesleki gelisim ve yeterlilik Gzerindeki etkilerine dair bazi katihmcilarin gorisleri inceledigimizde, okul
oncesi okul yoneticilerinin motivasyon ve performanslarinda azalma, mesleki tiikenmislik yasama egilimi
gosterdikleri, mesleki yeterliliklerinin zayifladigi gortlmektedir. Ancak, bu olumsuz etkilere ragmen,
cesitli tedbirler alarak, 6ngoérii sahibi olma, Ozveri gosterme, 6zgliven kazanma, miicadele ruhu
sergileme ve deneyim kazanma gibi olumlu 6zellikler edindikleri gézlemlenmektedir. Bazi anaokulu
yoneticilerinin konuya iliskin gorusleri asagida belirtilmistir:

“Karsilastigimiz problemler tecriibe kazanmamamizi saglamakta ve ileride olusabilecek sorunlari 6n
goriip ¢cézmemizi saglamaktadir.” (MY5)

“Yasanilan problemler motivasyonumuzu olumsuz anlamda etkiliyor. Problemlerin ¢6ziimii icin
cabalarken okul verimini arttiracak enerjimiz de zamanimiz da azaliyor.” (MY 6)

“Mesleki gelisimimi olumsuz etkiliyor, moralim bozuluyor ve motivasyonum azaliyor.” (M1)

“Karsilasilan problemler performansimizi diistirmektedir. Okul icin daha giizel etkinlikler programlar
yapmayi distiniirken daha fazla muhasebe isi yapmak zorunda kalmaktayiz.” (M9)
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4. Tartisma ve Sonuc

Bu arastirma ile bagimsiz anaokullarinda gérev yapan yoneticilerinin, yonetim silirecinde ne gibi
problemlerle karsi karsiya kaldiklarinin tespiti ve bu sorunlara iliskin ¢6ziim onerileri gelistirilmesi
amaciyla yapilmistir. Calisma bulgularina gére su sonuclara ulasiimistir;

Arastirmada yoneticiler; kurum kaynakli problemler arasinda en cok %10.26 ile fiziki kosullarin
yetersizligi, %7.69 ile maddi kaynak yetersizligi, 6gretmenlerin gérev ve sorumluluk bilincinin olmamasi,
velilerin ilgisiz veya kayitsiz davranmasi ve personel yetersizligi; en az karsilasilan sorunlar arasinda ise
mekan/bina, malzeme, sinif mevcutlari, 6grenci sayisi, maddi destek, empati kurmamak, kiskanclik,
catisma ve rekabet, 6gretmen devamliligl, mevzuat, okul isleyisi hakkinda goriis belirtmek, kendi lehine
sonu¢ beklemek, liyakat, personel tutum ve davranislar, gérev ve sorumluluk bilinci, iletisim kanali,
insan iliskileri, yonetici yetersizligi ve bolgesel sartlar gibi sorunlarla karsilastiklarini ifade etmislerdir.
Alan yazindaki arastirmalar incelendiginde fiziki alanlarin yetersizligi (Ada vd., 2014; Aslanargun ve
Bozkurt, 2012; Cetin, 2019; Karali, 2019), okul aidatlarinin toplanamamasi (Ada vd., 2014; Biite ve
Balci, 2010), maddi kaynak yetersizligi (Cetin, 2019; Yildiz, 2018; Karal, 2019), velilerin ilgisiz veya
kayitsiz davranmasi (Cetin, 2019; Yildiz, 2018; Karal, 2019), yardimci personel yetersizligi (Ada vd.,
2014; Yildiz, 2018) gibi sorunlarin yasandigl sonucuna ulasilmasi yapilan arastirma sonuclarinin mevcut
arastirma sonuclarini destekledigi ve Tirkiye'deki cogu okulun da benzer sorunlar yasadigi sdylenebilir.

Arastirmada ydneticiler, 6grenci kaynakli problemler arasinda en sik (%28.57) yanlis tutum ve
davranislarin f(10), %14.29 ile ebeveyn ilgisizliginin f(5), %11.43 ile uyum saglayamama ve sinif
mevcudunun kalabalik olmasinin f(4) oldugunu belirtmislerdir. En az karsilasilan sorunlar ise %5.71 ile dil
sorunu, %2.86 ile anaokuluna bakis acisi, cocugun eksikligini kabullenmeme, veli-6gretmen catismasi,
cocuk vyetistirme tarzi, isbirligi, engelli 6grenci varligl, okul kapasitesi, glivenlik sorunu, 6gretmen
performansi, personel eksikligi f(1) gibi sorunlarla karsilasildigini ifade etmislerdir. Kaya ve Kdése'nin
(2020) arastirmasi da bu sonucu desteklemektedir. Vardar ve digerleri (2022) ise 6grenci kaynakh
problemleri genel olarak okula ve sinifa uyum, 6z bakim beceri eksiklikleri, telefon-tablet ve televizyon
bagimliligi olarak tanimlamislardir. Ancak, kendi arastirmamizda yanhs tutum ve davranis, sinif
mevcudunun kalabalik olmasi, ¢ocuk yetistirme tarzi, isbirligi, engelli 6grenci varligl ve dil sorunu gibi
farkli sonuclar elde edilmistir. Ebeveyn ilgisizligi (Cetin, 2019; Yildiz, 2018; Karali, 2019) ve uyum
saglayamama (Karal, 2019; Vardar ve digerleri, 2022) gibi sorunlarin literattirdeki bulgularla benzerlik
gostermesi, yonetim slreclerinde benzer sorunlarin yasandigini géstermesi bakimindan &nemlidir.
Egitim siirecinde, ozellikle aile olmak Uizere tim paydaslarla isbirligi yapilmasi, egitimin daha olumlu ve
nitelikli bir sekilde strdirilebileceginin en 6nemli gostergesidir.

Arastirmada, 6gretmenlerin karsilastigl sorunlar incelenmistir. En yaygin 6gretmen kaynakli
problem, %25.81'lik bir oranla goérev ve sorumluluk bilincinin eksikligi olarak belirlenmistir. Bununla
birlikte, %12.90 ile rekabet, kiskanclik ve catisma ile pedagojik yetersizlik ve gelisime kapaliligin (%4) da
onemli sorunlar oldugu tespit edilmistir. Diger yandan, isbirli§ine yanasmama, isteksizlik ve tercihlerde
uyumsuzluk ile iletisim yetersizligi gibi sorunlarin (%6.45) daha az sikhkla karsilasildigi gortlmustir.
%3.23'lik bir oranla ise kabullenmeme, psikolojik durum, yanlis anlasilma, mevzuata hakimiyet ve
tenefflis gibi sorunlar daha az belirgin olarak ifade edilmistir. Alan literatliriindeki calismalar
incelendiginde, bu arastirmada belirlenen pedagojik yetersizlik ve gelisime kapallik gibi sorunlarin
onceki arastirmalarda da benzer sekilde ortaya ciktigi goérilmektedir (Karali, 2019). Bu sonuglar,
Tirkiye'de 6gretmen yetistirme sirecinin yeniden degerlendirilmesinin dnemini vurgulamaktadir.

Arastirmada yoneticiler; ebeveyn kaynakli problemler arasinda en cok %12.90 ile 6zel
ilgi/ayricalik bekleme ve ilgisiz davranma f(4), %9.68 ile kusur kabullenmeme f(3) oldugunu
belirtmislerdir. En az karsilasilan sorunlar arasinda ise %6.45 ile egitim Ogretime miidahale, torpil
girisimi, isbirligine yanasmama, okuldan beklenti, 6glin begenmeme, 6gretmen begenmeme, sinif
begenmeme, asir bagimlilik f(2) ve %3.23 ile asiri baskici, okula bakis, beceri egitimi kazandirmama,
engelli birey varlig (1) gibi sorunlarla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Ozbakir ve Dilmac'in (2021)
tarafindan yapilan arastirmada anaokulu yoneticilerinin yasadiklar veli kaynakli sorunlarin, velilerin
okula karsi olumsuz/duyarsiz tutumlari ve ilgisiz davranislari oldugu sonucuna ulasilmistir. Vardar ve
digerleri (2022) yaptiklari arastirmada veli kaynakli problemleri, velilerin ilgisizligi, okula yonelik abartih
beklentileri, okullarini bakimevi gibi gérme ve egitim siirecine dahil olmama olarak ifade etmislerdir.
Alan yazindaki arastirmalar incelendiginde 6zellikle ilgisizlik ve velilerin asir beklenti davranislari (Can ve
Kilig, 2019; Cetin, 2019; Yildiz, 2018; Karali, 2019) gibi problemlerin arastirmada elde edilen sonugclarla
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benzerlik géstermesine bagh olarak okul-aile isbirliginin saglanmasi yénetim siireclerinde son derece
onemlidir.

Arastirmada yoneticiler; yardimci personel kaynakli problemler arasinda en cok %20 ile gbrev
ve sorumluluk bilincinin olmamasi, personel eksikligi f(6), %13.33 ile is-Kur sistemindeki eksiklikler f(4),
%10 ile uyum saglayamama f(3); en az karsilasilan sorunlar arasinda ise %6.67 ile torpil girisimi f(2),
%3.33 ile is yapma istegi, kiskanclik, rekabet, verilen gorevi begenmeme, kurum kiiltlriine aykirilk,
mesleki yetersizlik, iletisim yetersizligi, kendini Gstlin gérme, engelli personel, is ylku f(1) gibi sorunlarla
karsilastiklarini ifade etmislerdir. Alan yazindaki arastirmalar incelendiginde yardimci personel eksikligi
(Bute ve Balc, 2010; Yildiz, 2018) yasandigi sonucuna ulasiimasi, okul yoneticilerinin yardimci
personellere iliskin yonetme/y6nlendirme yeterliliginin ve sistemsel sorunlarin giderilmesi agisindan son
derece 6nemlidir.

Arastirmada yoneticiler; tst yonetim kaynakl problemler arasinda en cok %11.54 ile esgiidiim
ve iletisim yetersizligi, okullara kayitsiz kalma, 6grenci kayit islerine ve ikili egitim/6gline miidahale f(3);
en az karsilasilan sorunlar arasinda ise %7.69 ile mevzuata aykiri istek, idari islere miidahale(f2), %3.85
ile sorumluluk almama, sahaya uzak kalma, farkli yonetim anlayisi, zamansiz ziyaret, is bekleme, gereksiz
evrak isteme, yonetim otoritesini sarsma, 6gretmen secimi, mevzuat degisiklikleri, mevzuata iliskin
kurallar(f1) gibi sorunlarla karsilastiklarini ifade etmislerdir. Alan yazindaki arastirmalar incelendiginde
Ust yoneticilerin genellikle 6grenci kayit islerine ve ikili egitim/6gline midahale ettigi (Bite ve Balci,
2010) sonucuna ulasilmasi baglaminda yapilan calismalarin bu arastirmadan elde edilen sonuclari
destekler niteliktedir. Her orgitte ast-Ust iliskisinin daha olumlu, acik, seffaf ve sirdirlebilir sekilde
ylratilmesi son derece 6nemli bir gercekliktir.

Arastirmada yoneticiler; fiziksel ve finansman kaynakh problemler arasinda en cok %16.22 ile
finansal yetersizlik f(6), %13.51 ile donanim/materyal eksikligi f(5), %10.81 ile 6denek yetersizligi f(4),
%8.11 ile aidat toplayamama ve binalarin uygunsuzlugu f(3); en az ise %5.41 ile alim giicti, okulun
yapisal uygunlugu, is yuka artisi(f2), %2.70 ile donanimsal tadilat, siniflarin buyikligl, oyun alani
eksikligi, givenlik yetersizligi, egitim yetersizligi, okul bahcelerinin yetersizligi, kurumsal motivasyon,
isbirligi eksikligi, verim dustkligd, ilgisiz kalmak(f1) gibi sorunlarla karsilastiklarini ifade etmislerdir.
Vardar vd., (2022) yaptiklar arastirmada ise Okul yoneticileri mali, yonetsel ve resmi konularla baglantili
olarak aidat toplayamama ve 6denek alamamama basliklarinda sorun yasadiklarini belirtmislerdir. Fiziki
yapi ve donanimla baglantili olarak tiim etkinliklerin bir sinifta yapilmasi, depo olmamasi basliklarinda
yogunlastigl tespit edilmislerdir. Alan yazindaki arastirmalar incelendiginde en cok finans kaynakli ve
fiziki yapi (Cetin, 2019; Vardar vd., 2022; Yildiz, 2018) gibi problemlerin benzer sekilde arastirmada
sonuclariyla ortiismesi okullarin fiziki yapilarinin gézden gecirilmesi ve finansman kaynaklarinin
iyilestirilmesinin kaginilmaz oldugunun gostergesidir.

Arastirmada; mevzuat kaynakl problemler arasinda en ¢ok %14.29 ile serbest zaman olmamasi,
uygulama vyetersizligi f(4), %10.71 ile yardimci personel yetersizligi ve yoneticilere
yetkilendirme/degerlendirme ve inisiyatif verilmemesi f(3); en az karsilasilan sorunlar arasinda ise %3.57
ile performans dusukligl, 6gretmenlerle ¢catisma, sinif ici yonetim, is yikd, denetleme, finansal engel,
ders siiresi, ikili egitim, sinif mevcutlari, yas sorunu, tutum ve davranis(f1) gibi sorunlarla karsilastiklarini
ifade etmislerdir. Anaokullarinda serbest zaman teneffiis, cocuklarin sosyal, duygusal ve fiziksel
gelisimlerine katkida bulunan 6nemli bir unsurdur. Bu siire, cocuklarin oyun oynamasi, serbestce
hareket etmesi, arkadaslariyla etkilesimde bulunmasi ve kendilerini ifade etmeleri icin firsat sunar.
Serbest zaman teneffiisli, dinlenme zamani veya mola olarak degil, cocuklarin aktif olarak katiim
saglayabilecekleri, 6zgiir olduklari bir zaman dilimi olarak kabul edilir. Bu siire, cocuklarin bedensel
enerjilerini atmalarina, streslerini azaltmalarina, yaraticiliklarini ve hayal giclerini gelistirmelerine
yardimci olur. Ayrica, sosyal becerilerini gelistirmeleri, problem c¢c6zme yeteneklerini kullanmalarn ve
duygusal olarak deneyimlerini ifade etmeleri icin 6nemli bir ortam saglar. Dolayisiyla, anaokullarinda
serbest zaman teneffls(, cocuklarin saglikli gelisimleri icin son derece 6nemlidir ve dinlenme zamani ya
da mola olarak degil, aktif ve katihimci bir sekilde gecirilmesi gereken bir siire olarak kabul edilmektedir.
Ogrencilerin gelisimi icin bu kadar &nemli olan bir olgiunun &gretmenler tarafindan problem gériilmesi
ancak kendileri acisindan olayi degerlendirdikleri seklinde yorumlanabilir. Yani 6gretmenler, egitimin
kesintisiz olmasini dogru bulmamakta ve kendi ihtiyaclari dogrultusunda tenefiis/mola istemektedirler.

Alan yazindaki arastirmalar incelendiginde serbest zaman olmamasi, uygulama yetersizligi (Bute
ve Balci, 2010), yardimci personel yetersizligi (Blite ve Balcl, 2010; Yildiz, 2018) ve yoneticilere
yetkilendirme/degerlendirme ve inisiyatif verilmemesi (Karali, 2019) gibi sorunlarin arastirma sonucuyla
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benzerlik gostermesi, Milli Egitim Bakanhginin mevzuatla ilgili yonetici ve 6gretmenlerin gorislerini de
alarak yeniden diizenleme yapmasi son derece énemlidir.

Arastirmada yoneticiler; yonetim siirecinde karsilasilan problemlerin ¢céziimiine iliskin 6neriler
destegi saglanmasi f(4), %6.67 ile dogru, acik, etkili iletisim ve hizmetici egitim sunulmasi f(3); en az
Onerilenler arasinda ise %4.44 ile yonetici/6gretmen goriist, personel isbirligi, yetkilendirme/inisiyatif
hakki, veli bilinclendirme, liyakat sistemi, yonetici yetistirme(f2), %2.22 ile uygulama birligi, yapici tutum
veya yaklasim, okullasma, adil yaklasim, erken miidahale, tekli/normal egitim, ders saati, sinif mevcutlari,
isleyise midahale, denetim, itibarsizlastirma, yonetim destegi, alternatif ¢6ziim Uretme, sorumluluk
Ustlenme(f1) gibi ¢6zim vyollan gelistirdiklerini ifade etmislerdir. Bircok arastirmada okul 6ncesi
yoneticilerinin biitceden kaynakli sorunlardan dolayr maddi sorunlar yasadigi ve fiziki mekan
yetersizliginin bulundugu sonucuna ulasiimistir (Can ve Kilic, 2019; Kaya ve Kése, 2020; Ozbakir ve
Dilma¢c 2021). Bu sonuclar arastirmamizda ulasilan sonuclari desteklemektedir. Alan yazindaki
arastirmalar incelendiginde yoneticilerin finansal acidan sikinti yasadiklari ve buna bagl olarak kaynak
saglanmasi ya da destek verilmesi, okullarin fiziki yapilarinin dizeltilmesi ve yardimci personel
ihtiyaclarinin degerlendirilmesi gerektigini belirtmeleri (Ada vd., 2014; Aslanargun ve Bozkurt, 2012;
Cetin, 2019; Karali, 2019) gibi coztimler gelistirmeleri yonetim slreclerinin sahada veya yerel bazda
daha etkili oldugunun géstergesidir.

Arastirmada yoneticiler; yonetim slirecinde karsilasilan problemlerin  mesleki gelisim ve
yeterlilige etkileri arasinda en cok %15.63 ile motivasyon/performans kaybi f(5), %12.50 ile mesleki
tikenmislik hissi f(4), %9.38 ile is yuki artisi, mesleki yeterliligi koreltme gibi olumsuz etkiler f(3);
%12.50 ile tedbir, 6ngorli ve Ozveri oOzelligi f(4), %9.38 ile 6zgliven/miicadele ruhu ve deneyim
kazandirma f(3) gibi olumlu etkiler olusturdugunu ifade etmislerdir. Bu sonuc dogrultusunda y6netim
sirecleri baglaminda okul yoneticilerinin hem mesleki hem de kisisel olarak desteklenmesi ve olumlu
streclerin strdirdlebilir hale getirilmesi son derece 6nemlidir.

Ozetle, okul éncesi egitim kurumlarinda yonetim siirecinde bir dizi sorunla karsilasiliyor. Bu
sorunlar arasinda okullarin fiziki yapisinin uygun olmamasi, maddi sikintilar, yardimci personel
yetersizligi, 6gretmen ve yardimci personelin gérev ve sorumluluk bilincinin yetersizligi, velilerin ilgisiz
veya kayitsiz davranislari, 6zel ilgi veya ayricalik beklentileri, 6grencilerin yanhs tutum veya davranis
sergilemesi, okula uyum siirecinde yasanan sikintilar, asiri sinif mevcutlari, Gist ydonetimdeki yoneticilerin
esgldim ve iletisim eksiklikleri, mevzuatta 6gretmenlere serbest zaman hakkinin taninmamasi yer
almaktadir.

Bu sorunlarla karsilasan yoneticiler genellikle motivasyon ve performans kaybi yasamakta veya
mesleki tiikenmislik hissetmektedirler. Bu problemlerin ¢6zimi icin oneriler arasinda finansal kaynak
saglanmasi, okullarin fiziki olarak iyilestirilmesi, yardimci personel destegi saglanmasi gibi adimlar 6ne
citkmaktadir.

Oneriler

Okul mudirlerinin yénetim sireclerine gore, okul yonetme becerilerini ortaya koymak, teknik
anlamda iyi okul yonetimi gerceklestirmek amaciyla sahip olmalari gereken potansiyelin yaninda
kendilerini ne tiir niteliklerle donatmalari gerektiginin, egitim silireclerini ideal sekilde yonetme
noktasinda ne kadar 6nemli oldugunun tartisiimasi ve en genis kapsamiyla ele alinmasi amaciyla yapilan
¢alisma sonuglarina gére su onerilerde bulunulmustur;

1) Finansal Destek Saglanmasi: Okul yoneticilerinin sikca dile getirdigi maddi kaynak
yetersizligi problemine ¢6ziim olarak, okullara daha fazla finansal destek saglanabilir. Bu,
okullarin fiziki kosullarini iyilestirmek, kaynaklari gliclendirmek ve personel destegi
saglamak icin kullanilabilir.

2) lsbirliginin Tesvik Edilmesi: Ogretmenler arasinda isbirligi ve ekip calismasini tesvik etmek
icin cesitli etkinlikler dizenlenebilir. Ortak planlama zamanlari olusturmak, pedagojik
uygulamalari paylasmak ve mesleki gelisim firsatlari sunmak, okuldaki isbirligini artirabilir.

3) lletisim Kanallarinin Giiclendirilmesi: Okul yéneticileri ile 6gretmenler arasindaki iletisimi
gelistirmek icin dizenli toplantilar, geri bildirim sirecleri ve acik iletisim kanallari kurulabilir.
Bu, sorunlarin daha hizli ¢céziilmesine ve isbirliginin artmasina yardimci olabilir.

4) Ogretmen Gelisim Programlari: Pedagojik yetersizlik ve gelisime kapalilik gibi sorunlarin
Ustesinden gelmek icin Ogretmenlere yonelik dizenli mesleki gelisim programlari
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diizenlenebilir. Bu programlar, 6gretmenlerin pedagojik becerilerini gilclendirebilir ve
surekli olarak profesyonel olarak gelismelerine olanak saglayabilir.

5)  Velilerle isbirliginin Artirilmasi: Okul yoneticileri, velilerin okul stirecine daha fazla katilimini
tesvik etmek icin etkili iletisim stratejileri gelistirebilirler. Velilere yonelik dizenli
toplantilar, seminerler ve etkinlikler diizenlenerek, velilerin okul ortamina daha fazla dahil
olmalari saglanabilir. Ogretmenlere, érgiitsel vatandaslik icin gérev ve sorumluluk bilinci
konusunda belli donemlerde egitimler verilmelidir,

6) Mevzuatta cercevesinde Ogretmenlere serbest zaman hakkinin taninmasi konusunda
calismalar yapilmalidir.

Okul maddi kaynaklarinin artirilmasi, 6gretmenler arasinda isbirligi ve ekip calismasinin tesvik
edilmesi, iletisim kanallarinin giiclendirilmesi, 6gretmen gelisim programlarinin diizenlenmesi ve velilerle
isbirliginin artirilmasi okul yénetiminde 6ncelikli adimlardir.
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