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ZORUNLU-KITLESEL GOC OLGUSUNA
SOSYOLOJIK BiR YAKLASIM:
TURKIYE’DEKI SURIYELI SIGINMACILAR ORNEGI

Salih AYDEMIR* - Mehmet Cem SAHIN**

Oz

Sosyolojik anlamda go¢, sadece basit bir mekansal yer degistirmeyi ifade
etmez. Go¢ olgusu fiziki ve sosyal ¢cevre degisikliginin yani sira, ayn1 zaman-
da go¢menlerin ve yerli niifusun karsilikli olarak sosyo-kiiltiirel ve ekonomik
iligkilerini doniistliiren ve onlar1 yepyeni bir iligkiler yamagina dahil eden bir
stireci ihtiva etmektedir. 2011 yilindan itibaren Suriye’den Tirkiye’ye dogru
gerceklesen zorunlu ve kitlesel go¢ de; hem go¢ eden Suriyelileri, hem de
gocii kabul eden Tiirk vatandaglarini olaganiistii giic kosullar ile yiizlesmek
zorunda birakmustir. Bu kitlesel ve ani gociin ilk bes yilinda, Suriyeli gé¢cmen-
ler misafir olarak goriilmiis ve bir yardim seferberligine girisilmistir. Daha
sonraki yillarda ise goclin ekonomik ve sosyal etkileri, daha rasyonel bir bi-
cimde ele alinmaya baglamisgtir.

Bu calisma, Suriye’den Tiirkiye’ye dogru yasanan kitlesel ve zorunlu
g0c¢ii; sorunlar, ¢oziimler, uyum ve toplumsal biitiinlesme acisindan ele alan
nitel bir calismadir. Arastirmada, Suriye’den Tiirkiye’ye dogru yasanan go¢
olayimnin nedenleri ile ilk gb¢ dalgasinin basladigi 2011 yilindan itibaren Su-
riyeli go¢menlerle ilgili yayinlanan rapor ve yapilan calisma sonuglar: basta
olmak tizere ilgili literatiir taramasi yapilmistir. Ayrica Suriyeli gocmenler ve
bu go¢menlere hizmet sunan katilimcilarla yapilan gozlem ve derinlemesi-
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ne miilakat teknikleri ile veri toplanmistir. Boylece, Suriyeli siginmacilar ile
Tiirk vatandaslarinin, birbirlerinden karsilikli beklentileri ve sikdyetleri ortaya
konmaya calisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Go¢, Toplumsal Biitiinlesme, Uyum, Siginmacilik,
Suriyeli Siginmacilar, Gegici Koruma

A Sociological Approach to the Phenomenon of Forced-Mass Migration:
The Case of Syrian Asylum Seekers in Turkey

Abstract

Migration is a process that brings about numerous problems regardless
if it is forced and mass or voluntarily and individual. It is not simply a move
from one place to another, but it starts in the mind of immigrant and continues
with the move to a new place. It alters the social and cultural sets and relocates
the immigrant into a peculiar web of connection. It is a process that requires
adaptation, change and transformation about the issues from health to
education, from housing to employment and from economy to organization

In recent years, the forced and mass migration from Syria to Turkey
has compelled both the immigrant Syrians and the hosting Turks to face the
unprecedented conditions of migration. However, this largest migration of the
recent past has been handled with minimum problems in contrast to its vast
size. The factors that have realized such outcomes are the common values
in historical, cultural and social matters, close kinship and ethnic relations
between two nations and most importantly the support provided by the
Turkish government and the contribution made by indigenous NGOs. During
the first five years of this mass and sudden immigration, almost all sides in
Turkey from the government officials to the local authorities as well as the
bureaucracy and all non-governmental organizations have been undertook a
donation campaign. It has been constituted a basic dynamics for the discourse
of the fraternity between ansar/the helper and mukhajir/the immigrant that
help and solidarity. So to speak, Turkey proved that the fraternity of the helper
and the immigrant could be re-constructed in modern times. As to the later
years, this immigration has started to shape more rationally in accordance
with economical and social facts.

This study deals with the forced-mass migration from Syria to Turkey
from the points of problems, solutions, adaptation and integration.

KeyWords: Immigration, Social Integration, Adaptation, Asylum
Seekers, Syrian Asylum Seekers, Temporary Protection.
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Summary

Migration is one of the oldest social phenomena in human history. General
judgment when dealing with migration is; "The inhabited life is the necessary
state of human nature, but the immigration is the accidental".Yet primitive
man, who has to meet his basic needs like nutrition and shelter, has been
searching for the beginning of his life adventure, and this quest can be called
as the natural ending forced migration beginning with human existence.

Migration is a process that brings about numerous problems regardless
if it is forced and mass or voluntarily and individual. It is not simply a move
from one place to another, but it starts in the mind of immigrant and continues
with the move to a new place. It alters the social and cultural sets and relocates
the immigrant into a peculiar web of connection. It is a process that requires
adaptation, change and transformation about the issues from health to
education, from housing to employment and from economy to organization

The problems that occur with migration also vary according to the types
of immigration. In voluntary immigration, problems are reflected because
the immigrants or immigrants are experiencing the problems and making
preparations. In forced migration, people are often faced with legal and
social status issues, such as asylum and refugee, as governments are forced
to abandon their environment due to economic, social or political sanctions.
Asylum and refugee are not only an immigration issue but also an important
human rights issue. Undoubtedly, as the size of immigration grows, it grows
up in problems.

The growth of migratory problems is not only related to the size of the
immigrant mass, but also to the length of time the migratory life takes place.
The immigration of a very large population in a short period of time and the
level of absoluion of the problem or problem that will be caused by time-
spread migration will be different.

In recent years, the forced and mass migration from Syria to Turkey
has compelled both the immigrant Syrians and the hosting Turks to face the
unprecedented conditions of migration. However, this largest migration of the
recent past has been handled with minimum problems in contrast to its vast
size. The factors that have realized such outcomes are the common values
in historical, cultural and social matters, close kinship and ethnic relations
between two nations and most importantly the support provided by the
Turkish government and the contribution made by indigenous NGOs. During
the first five years of this mass and sudden immigration, almost all sides in
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Turkey from the government officials to the local authorities as well as the
bureaucracy and all non-governmental organizations have been undertook a
donation campaign. It has been constituted a basic dynamics for the discourse
of the fraternity between ansar/the helper and mukhajir/the immigrant that
help and solidarity. So to speak, Turkey proved that the fraternity of the helper
and the immigrant could be re-constructed in modern times. As to the later
years, this immigration has started to shape more rationally in accordance
with economical and social facts.

The first few years that we can describe as the first stage of mass migration
from Syria to Turkey in a very short time, all the problems were tolerated
because of shared values and mutual aid relationships. However, even more
than three million immigrants, based on basic needs such as shelter, nutrition,
health and education, have no more sustainability based on certain values such
as one-sided assistance and solidarity. After the first phase based on relief,
solidarity, protection and assistance, immigrants become visible in areas such
as employment and employment, and the form of solidarity has evolved into a
relationship involving rivalry and conflict.

Immigration at this stage leaves emotional and relational positions
around values related to rational and mutual interests or conflicts of interest.
As a matter of fact, while the mutual interest relation between the business
owners employing the Syrians as cheaper labor force and the Syrian migrant
employed; there is a conflict of interest with the local employee who has lost
or lost business. It is possible to reduce the problems caused by immigration
or to adapt to the situation.

Syrian society and Turkish society have been under the same state
(Ottoman) rule for almost 400 years, two communities with common histories,
beliefs and cultures, and common areas such as kinship and ethnic belonging
in the border provinces. These common values played an important role in the
short-term solution, integration and harmony of the problems brought about
by migration. However, massive immigration brings problems such as great
interest and competition conflicts, and these problems are not sustainable
relations with sacrifices based on certain values in the long run. For this reason,
it is necessary for the relations carried out around the values and emotions in
the initial phase to gradually take place on a rational basis, which is based on
legal, institutional and principled rational basis.

Syrian refugees in Turkey stage reached in the legal basis of the regulation
based on rational relationship network and steps to be implemented. The
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Turkish government has come to the brink to pass a series of regimens towards
biometric card registration, citizenship rights, social security business and
employment taxed businesses in the areas of employment and employment.

Overcoming the problems of language differences of Syrians who took
refuge in Turkey, in the first semester residency, neighborhood, religious
roots, kinship has helped to overcome those problems. However, the fact
that a large part of those who have gone beyond this language learning, that
is, the integration of the generations into the educational institutions, has
transcended the language problem, contributes to the solution of language-
related problems.

It seems that a large part of the education of Syrians in Turkey which
performs not only learned the language only, are important steps in terms
of fold to ensure socio-cultural adaptation. In overcoming problems based
on imigration of Syrians and achieving social consensus, it is thought to be
the most important contributions are learning of language and integration in
education.

GIRIS

Gog¢ olgusu, insanlhigin siklikla karsi karstya kaldigi kadim bir toplum-
sal gercekliktir. Giinlimiizde ise gogler, bireyin ya da bir toplulugun basit
bir yer degistirmesi olarak tarif edilmez. G6c; algidaki degisim ile baglayan,
mekanda yer degistirme ile devam eden ve varilan yere uyumla tamamlanan
bir stirecler biitlinti olarak degerlendirilir (Cakir 2011: 131). G&g¢tlin bu an-
lamdaki “aktorii”, degisime bagli olarak davranan, siirecleri bagindan sonuna
dek yasayan, sonuclarimi tiim olumsuzlugu ile birlikte yillarca deneyimleyen
“insan”dir (Gliveng 1972:78). Goc, cesitli etkenlerin insan zihninde meydana
getirdigi istemli/kasith ya da istemsiz glidiilenmelerin, mekanda yer degistir-
me amaciyla eyleme doniigiimii ile baglar. Mekanda yer degistirme, konak-
lama, yerlesme, uyum ve biitiinlesme agamalariyla devam eder. Go¢ edilen
yerde uyum gerceklesemedigi takdirde, gé¢ basartyla tamamlanmig bir siireg
olmaktan cikar. Ciinki gittigi yere uyum saglayamamuisg bireyler, aileler ya da
gruplar, potansiyel birer go¢men olarak degerlendirilir ve bu kesimlerin ilk
firsatta yeniden yer degistirme egiliminde olacaklari yiiksek bir ihtimal olarak
goriliir (Cakir 2011: 131).

Gog lizerinde calisan sosyal bilimciler; go¢ edilen yerin cografi kosulla-
rindan, go¢ nedenlerine; go¢ eden kitlenin nicel ve nitel 6zelliklerinden, go¢
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edilen sosyal ¢evre kosullarina kadar uzanan bircok degiskeni dikkate alarak
g0¢ olgusu tizerine birikmis 6nemli bir literatiir olusturmuglardir. Bu baglam-
da, go¢ edilen bolge ve sinirlart dikkate alarak, goc tiirlerini genel olarak i¢
ve dis go¢ olarak tasnif etmek, isin baslangic noktasini teskil etmektedir. Ote
yandan gdéclin ortak nedenleri ve ortak sonuglarini dikkate alarak dogal (cog-
rafi) cevrenin yarattig itici faktorlerin etkisiyle olusan gocler, “Ilkel” (pri-
mitive), “Zoraki” (forced), “Yonlendirilen” (impelled), “Serbest” (free) ve
“Kitlesel” (mass) gogler seklinde cesitli bagliklar altinda incelebilmektedir
(Petersen, 1958). Ancak gog tizerine calisan hemen her sosyal bilimcinin iti-
raf etmek zorunda oldugu 6nemli bir husus, her go¢ hareketinin ortak benzer
nedenleri, sekli ve sonuclari oldugu kadar, her gé¢ hareketinin ayni zamanda
biricik ve kendine 6zgii oldugu gercegidir. Toplumsal yapida meydana gelen
bu gelismeler ve degismeler baglaminda, her toplumun siiphesiz ki kendi go¢
pratigine yonelik yeni bir bilimsel yaklagim gelistirmesi ya da bugline kadar
ortaya konulmus bilimsel paradigma ve kuramsal yaklagimlart uyarlamasi ge-
rekmektedir.

Go¢ etme nedenleri olarak ¢ok sayida itici ve ¢ekici faktor siralanabilir.
Itici faktorler arasinda; cevresel, demografik, ekonomik sebepler ve siyasal
baskilar gosterilebilir. Insanlar1, yasadig yeri terke zorlayan etkenlerden siya-
sal baskilarin tiirleri olarak; savaslar, ihtilaller, sikiyonetim ve totaliter-otoriter
yonetim bicimlerinin halk tizerindeki uygulamalar1 gosterilebilir. Bu noktada
bu ¢alismanin konusunu teskil eden Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin gog¢
nedenini en iyi aciklayan faktoriin, siyasal sebepler oldugu ifade edilebilir.

Her ne sebeple go¢ etmis olursa olsun go¢ eden insanlar, gittikleri yerlere
yalnizca kendilerini degil, stiphesiz ki ayn1 zamanda geldikleri kiiltiiriin de-
gerlerini de tasgimaktadirlar (Kirman 2016; 119). iki mekan arasinda, pek ¢ok
boyutu olan bir yer degistirme olaymi gerceklestiren gogmenler, bir yandan
kendi i¢ine dogduklar1 ve icsellestirdikleri kiiltiirel yap1 ve degerleri muhafa-
za etmeye calisirken, 6te yandan da gittikleri yerin sosyo-kiiltiirel sartlarina
adapte olmaya caligmaktadirlar. Bu siire¢, yasanan gociin niteliksel ve nicelik-
sel parametrelerine bagli olarak ¢ok ¢esitli uyum problemlerini de beraberinde
getirmektedir. Bu bakimdan gog¢, bireyin ya da toplulugun yapmis oldugu sa-
dece bir mekan degisikligi olarak degerlendirilmemelidir. Gog ile birlikte go¢
edenler ve goc alanlar arasinda, kiiltiirel benzerlik ve farkliliktan kaynaklanan
etkilenme, uzlasma, kaynasma, disla(n)ma, rekabet ve catisma gibi bir dizi
zorunlu etkilesim siirecleri ve iligki aglar1 gelismektedir (Fichter 1994:110-
116). Yasanan bu siiregler, stiphesiz ki anlik olus bitigler degil; genis zamana
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yayilan, agamali olarak ilerleyen sosyal sorunlar setidir.

Gog ile birlikte ortaya ¢ikan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel sorunlar, go¢
tiirlerine gore de cesitli degisiklikler gostermektedir. Ornegin istemli go¢ de,
gb¢cmen veya gogmenler, go¢ edilecek yerde karsilagilacak muhtemel sorun-
lar1 goze alarak gocii gergeklestirdikleri i¢in, sorunlarin yansima diizeyi daha
diistik olmaktadir. Zorunlu gogte ise ani ve beklenmedik bir durumla kars
kargiya kalmanin getirdigi sosyo- ekonomik zorluklarin yani sira; siginmaci-
lik, miiltecilik gibi statiilerin hukuki sorunlar1 ile de karsilasmaktadirlar. Boy-
lece siginmacilik ve miiltecilik, giinlimiizde 6nemli bir insan haklar1 sorunu
olarak 6ne ¢ikmaktadir (Aker vd 2002).

Son yillarda Suriye’den Tiirkiye’ye ¢ok kisa stirede milyonlarca insanin
yapmis oldugu gog¢ biiyiikliik ve zaman acisindan tarihte esine az rastlanilan
g6¢ dalgilarindan birisidir. Bu gé¢ bir¢cok ekonomik, sosyal, siyasi, hukuki vb.
sorunlar1 beraberinde getirmistir. Bu calismanin amaci, ortaya ¢ikan sorun-
larin tespitine ve ¢atisma yerine go¢menlerin entegrasyon ve adaptasyonuna
katkida bulunacak 6neriler gelistirebilmektir.

Bu calismada metodolojik olarak ilk asamada kaynak taramasi yapilmis-
tir. Kaynak taramasi da kendi igerisinde iki asamali ytirtitiilmiis; i. go¢ tizerine
yapilan teorik caligmalar, ii. Suriyelilerin Tiirkiye’ye girisinden sonra yapilan
calismalardan olugmaktadir. Suriyeli go¢menlerle ilgili olarak; Birlesmis Mil-
letler Miilteciler Yiiksek Komiserligi (UNHCR), AFAD, Gé¢ Idaresi Genel
Miidiirliigii verileri, bazi sivil toplum kurulusu verileri ve Suriyeli GG¢cmenler
tizerine son yillarda yapilmis olan bilimsel caligsmalarin sonuglar: da arastirma
stirecine dahil edilmistir. Oldukg¢a giincel bir konu olmasina ragmen, konuyla
ilgili az sayida gerceklestirilmis olan panel, sempozyum ve calistaylarda su-
nulan bilgilere ulagilmis ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir. Bununla
birlikte, her gbcilin 6zgiin ve biricik oldugu gercegi ve giiniimiizde yasanan
goclerin oldukca ¢ok sebepli ve karmasik iligkiler agi icerdigi gercegi dikkate
almarak li¢ ayr1 gruptan insanlarla gériigmeler yapilmistir. Bunlar; 1)G6¢men-
lerin organizasyon ve hizmetleriyle ilgilenen muhtelif Tiirk gorevliler; AFAD
kamp koordinatérii, 2 tercliman, go¢ idaresi eski il miidiir vekili, il milli egi-
tim midiirligli sube miidiiri ile derinlemesine miilakatlar gerceklestirilmis-
tir. 2)Sivil Tiirk vatandaglarindan Suriyelilerle sik muhatap olan; iki mahalle
mubhtari, alt1 esnaf ile Suriyelilere yonelik yardim dernegi gorevlisi iki kisi ile
sohbet ve genel degerlendirme seklinde agik u¢lu sorularla miilakatlar yapil-
mustir. 3) Suriyelilerden bir 6gretmen, bir gazeteci, bir doktor ve bir serbest
ticaret yapan esnaf ile gortistilmiistiir.
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Nitel arastirmalar, durumlari ve olaylari katilimeilarin bakis agilarindan
anlamaya caligtig1 ve arastirmalarda arastirmacilar cogunlukla dogrudan arag-
tirmanin i¢inde yer aliyor olmasi (Biiytikoztiirk vd., 2010:24) bdyle bir ¢alig-
mada 6nemli bir avantaj sagladigi icin, bu calismada, nitel arastirma teknigi
kullanilmisg, yar1 yapilandirilmig, derinlemesine miilakat teknigi ve odak grup
gortismesi tekniklerinden yararlanilmustir.

1. Goc ve Gocmenlik Statiilerine Ait Temel Kavramlar Tanimlar ve
Tanmimlar

Bu calismada, iilkelerini terk etmek zorunda kalan Suriyelilerin sosyolo-
jik, ekonomik, hukuki, kiiltiirel ve psikolojik durumlarin ifade etmek tizere
kullanilan temel kavramlar, i) “Gé¢men” (migrant), ii) “Sigmmmaci” (asylum-
seeker) ve iii) “Miilteci” (refugee) bi¢iminde ifade edilebilir. Bu kavramlar,
giindelik kullanimda sik¢a birbiri ile karistirllmaktadirlar.

Go¢ edenlerin statiilerini ifade eden bu kavramlar IOM (Uluslararasi
Gog Orgiitii)niin yayinladigi sozliikte tanimlanmigtir. Kavramlarim ifade ettigi
statiiler arasinda ciddi hukuki farklar bulunmakla birlikte “gé¢men” kavrami
hem tanimlanmuisg 6zel bir statiiye igaret etmekte, hem de bagta Birlesmis Mil-
letler kaynaklar1 ve yazigmalar1 olmak tizere bircok alanda her go¢ hareketi
icin kullanilmaktadir. G6¢ sozliiglinde gogmen (migrant); “kisisel rahatlik
amaciyla ve disaridan herhangi bir zorlama unsuru olmaksizin ilgili kisinin
hiir iradesiyle go¢ etmeye karar verdigi durumlar1 kapsadigi kabul edilmek-
tedir. Dolayisiyla bu terim, hem ekonomik ve sosyal durumlarini iyilestirmek
hem de kendileri veya ailelerinin gelecekten beklentilerini arttirmak icin bas-
ka bir iilkeye veya bolgeye goc eden kisi ve aile fertlerini kapsamaktadir”
(I0OM, 2009:22) seklinde tanimlanmigtir. Buna karsilik Siginmacilar (asylum
seekers) ise: “Ilgili ulusal ya da uluslararasi belgeler cercevesinde bir tilkeye
miilteci olarak kabul edilmek isteyen ve miiltecilik statiistine iliskin yaptiklari
bagvurunun sonucunu bekleyen kisiler. Olumsuz bir karar ¢cikmasi sonucunda
bu kisiler tilkeyi terk etmek zorundadirlar ve eger kendilerine insani ya da
diger gerekceler nedeniyle iilkede kalma izni verilmemisse bu kigiler tilkede
diizensiz bir durumda bulunan herhangi bir yabanci gibi sinir dis1 edilebilir-
ler” (IOM, 2009:49) olarak tanimlanmaktadir. G6¢lin bir bagka cesidi veya
statiisli olan Miilteci (refugee) ise, “Irki, dini, tabiiyeti, belirli bir sosyal gruba
mensubiyeti ve siyasi goriigleri yliziinden hakli bir zuliim korkusu nedeniyle
vatandasi oldugu tilkenin disinda bulunan ve s6z konusu korku yiiziinden, il-
gili lilkenin korumasindan yararlanmak istemeyen kisi”’ olarak tanimlanmistir
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(IOM, 2009:43). Bir bakima miilteciligin bir alt stattisii gibi olan bir baska
statli de Uluslararasi Koruma (International Protection) dir ki bu da; “1951
Miilteci Sozlesmesi, 1949 Cenevre Sozlesmeleri ve 1977 Protokolleri, Ulus-
lararas1 Kizil Ha¢ Komitesi'nin (ICRC) inisiyatif hakki, Uluslararas1 Caligma
Orgiitii (ILO) Sozlesmeleri ve insan haklar belgeleri gibi hukuki belgelerde
ongoriilen haklara, devletlerin sayg1 gostermesini saglamak icin antlagsma yo-
luyla gorevlendirilen bir 6rgiitiin sagladigi hukuki koruma (IOM, 2009) y1
ifade etmektedir.

Uluslararas: koruma, bir go¢ hareketi olarak degerlendirilmekle birlikte,
tasidig1 6zel nedenlerden dolay1 diger gog tiirlerinden ayri ele alinan bir yer
degistirmedir. Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesinin 14. maddesinde, “Herke-
sin zuliim kargisinda bagka tilkelerde siginma talebinde bulunma ve siginma
olanagindan yararlanma hakkina sahip” oldugu ifade edilmistir.’

Gog ile ilgili literatiirde yer alan kavramlar sliphesiz ki bunlardan iba-
ret degildir. Ancak Suriye’den Tiirkiye’ye 2011 yilindan itibaren, zorunlu ve
kitlesel olarak go¢ eden toplulugun statiisiinii ifade eden ve IOM sozliigiin-
de gecen tanimlarini aktardigimiz bu kavramlara ilave edilebilecek, diizensiz
gb¢cmen (irregularmigrant), diizensiz go¢ (irregular migration), kitlesel/toplu
g0¢ (mass/collective migration) (bkz. IOM, 2009) gibi terimlerde burada yeri
gelmigken ifade edilebilir. Suriyeli go¢gmenlerin statiilerini izah ederken za-
man zaman bu kavramlara da miiracaat edilebilir.

2. Go¢c Hukuku Acisindan Tiirkiye’deki Suriyelilerin Durumu

Gog ile ilgili en 6nemli uluslararast hukuki belge, Cenevre’de 28 Tem-
muz 1951 tarihinde imzalanan “Miiltecilerin Hukuki Durumuna iligkin
So6zlesme”dir. Bu sozlesmeye gore, 1 Ocak 1951°den 6nce Avrupa’da meyda-
na gelen olaylar sonucunda: i) 1rki, ii) dini, iii) tabiiyeti, iv) belli bir toplumsal
gruba mensubiyeti ve v) siyasi diigiinceleri yliziinden, zulme ugrayabilecek
durumda olmalarindan dolay1 hakli sebeplerle korktuklari i¢in, vatandast ol-
dugu tilkenin disinda bulunanlar ve bu tilkenin korumasindan yararlanama-
yanlar ya da s6z konusu korku nedeniyle yararlanmak istemeyenler, ya da
tabiiyeti yoksa ve bu tiir olaylar sonucu, 6nceden yasadigi iilkenin disinda
bulunan ve oraya s6z konusu korku nedeniyle donmek istemeyen her sahsa
uygulanacaktir. Bir yabanciya miilteci statiisiiniin taninmasi i¢in yukarida sa-
yilan bu beg unsura iligkin bir tehlike halinin bulunmas1 gerekir (Kaya&Eren,

1 http://www.goc.gov.tr/files/files/2016_yiik_goc_raporu_haziran.pdf (erisim 01.08.2017)
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2014:18). Ote yandan Tiirkiye, 1967 yilinda imzalanan Ek Protokol ile zaman
sinirlamasini kaldirmig, ancak cografi sinirlama ile ilgili herhangi bir diizen-
leme yapmamustir. Tiirkiye’de miiltecilik statiisii sadece Avrupa kokenlilere
verildigi icin, Avrupa digindan gelenlerin alabilecegi en yiiksek statii “sigin-
macrt” statiisiidiir. Bu nedenle iilkelerindeki i¢ savastan kacarak Tiirkiye’ye si-
ginan Suriyeliler, hukuki anlamda ancak “siginmaci” statiisiine erigsebilmekte
ya da “kacak gb¢cmen” olabilmektedirler.

Tiirkiye’ye, dis tilkelerden gelen yabancilarin hukuki durumu ile ilgili bir
bagka 6nemli diizenleme de 1994 yonetmeligidir. Bu yonetmelige gore, sigin-
macilara, giivenli ticlincii iilke bulununcaya kadar, Tiirkiye’de kalmalari i¢in
gecici ikamet izni verilmektedir. (Kaya & Eren 2014:28).

Suriyelilerin Ttirkiye’ye girigsinden sonra yapilan en 6nemli yasal diizen-
leme ise 22 Ekim 2014 tarihinde go¢ yonetmeligidir. Buna gore Suriye’deki
olaylar nedeniyle 28 Nisan 2011 tarihinden itibaren Tiirkiye’ye gelen Suriyeli
go¢menler, “gecici koruma” altina alinmig ve 1994 Yonetmeligi’nde siginma-
ct olarak ifade edilen Avrupa digindan gelen miiltecilik kriterlerini tagiyan ki-
silere iligkin olarak “sartli miilteci” kavrami kullanilmaya baglanmistir(Kaya
& Eren 2014:28; Kula 2015:46).

Ulkelerindeki i¢ savas nedeniyle Tiirkiye’ye gelmis olan Suriyeliler, yasal
acidan “miilteci” olamamalarina ve resmi sdylemde “misafir” olarak tanim-
lanmalarina ragmen; “siginmact”, “miilteci” ve “gd¢men” kavramlar kulla-
nilmaktadir. Zira UNHCR gibi uluslararasi birincil derece ilgili kurumlar dahi
yasal durumuna bakmaksizin “miilteci” kavramimi kullanmay1 tercih etmek-
tedir. G6¢men taniminda her ne kadar “...disaridan herhangi bir zorlama un-
suru olmaksizin ilgili kisinin hiir iradesiyle go¢ etmeye karar verdigi durum-
lar...” seklinde bir ifade bulunsa da, kapsami genis oldugu i¢in bu ¢alismada

Tiirkiye’de bulunan Suriyeliler i¢in “gé¢men” kavrami da kullanilmisgtir.

3. Arap Baharmin Gelismesi ve Suriye i¢ Savas:

18 Aralik 2010 tarihinde, Tunus’ta, liniversite mezunu bir igportaci olan
Muhammed Bouazizi’nin, kendisini atese vermesiyle baglayan ve kisa bir
stirede sosyal medya tlizerinden oOrgiitlenen bir protesto hareketi olarak hizla
Libya’ya oradan da Misir’a sicramig ve yaklagik bir iki ay gibi cok kisa bir za-
manda, iktidarlar1 deviren bir toplumsal harekete dontisen stire¢, uluslararasi
kamuoyunda, “Arap Bahar1”, “Arap Uyanis1”, “Arap Isyan1” olarak adlandi-
rilmistir. Bu sosyal hareket, birka¢ ay sonra, 2011 yili mart ayinda, Suriye’de
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de etkilerini gostermis, ancak Suriye’de diger tilkeler gibi kisa siirede sonug-
lanmamugtir. Catigmalar siirekli hale gelmis ve iktidara kars1 baglayan hareket
daha sonra farkli muhalif gruplar arasinda devam eden c¢atismalarla cephesi
genisleyen bir i¢ savasa dontigmuistiir.?

Tunus’ta baglayan ve kisa stirede pek ¢ok tilkeyi etkisi altina alan Arap
Bahart, her ne kadar benzer taleplerle ortaya ¢ikmis ve bircok acidan birbirine
benzeyen sosyal, kitlesel hareketlermis gibi gortilse de, ortaya ¢iktigi tilkenin,
tarihsel, politik stirecleri, dini, etnik yapilar1 gibi sosyolojik degiskenlerinin
farkli olmasindan kaynaklanan birtakim sebeplerle, her birini ayn1 zamanda
6zgtin birer olusum olarak ele almay1 ve degerlendirmeyi gerektiren bir sii-
re¢ yasanmaktadir. Nitekim Arap Bahari ile iktidar1 devirmeye yonelik olarak
baglatilan eylemlerden ¢ok kisa bir siire sonra, Tunus’ta, 23 y1l kadar iktidarda
kalan Devlet Baskani Zeynel Abidin Bin Ali, tilkesinde bir¢ok demokratik
acilim yaptigini aciklamasina ragmen, 14 Ocak 2011 tarihinde, yani ayaklan-
manin baglamasindan yaklagik bir ay sonra, iktidar1 kaybederek tilkeyi terk
etmek zorunda birakilmigtir (ORSAM 2015:11).

Misir’da 25 Ocak 2011 tarihinde, halk, Tahrir meydaninda toplanarak yo-
netimi protestoya baglamis ve Hiisnii Miibarek’in 1981 yilindan beri siiren
otuz yillik iktidarina, 11 Subat 2011 tarihinde son verilmistir (Telci 2011).

Libya’da Muammer Kaddafi 16 Subat 2011 tarihinde baglayan ayaklan-
malara cok sert aciklamalarla karsi ¢iksa da uluslararasi koalisyonun 19 Mart
2011 tarihinde baglayan miidahalesiyle iktidar1 kaybetmis ve bir ka¢ ay sonra
saklandig1 bir drenaj borusunun icinde yakalanarak feci bir sekilde ling edil-
mekten kurtulamamistir (SETA 2011)

Yemen’de de yapilan protesto gosterilerinin ardindan, Cumhurbagkani
Ali Abdullah Salih, 32 yillik iktidarin1 birakmuigtir. Neticede Arap Bahari ola-
rak anilan stire¢ dogrudan ya da dolayli olarak tiim Ortadogu’yu ve Tiirkiye’yi
etkilemistir. (ORSAM 2015:11;).

Stirecin en sancili yagsandigi iilke stiphesiz ki Suriye olmugtur. Suriye’de
isyan atesini baglatan olay, aynen Tunus’ta oldugu gibi bir gostericinin kendi-
ni yakmast ile olmustur. 26 Ocak 2011 tarihinde, Kiirt niifusun yogun olarak
yasadig1 Haseke bolgesinde yasanan bu olaydan iki giin sonra Kiirt kokenli
iki askerin 6ldiiriilmesini protesto etmek amaciyla Rakka sehrinde bir protesto
gosterisi diizenlenmistir. Etnik talepler iceren bu gosterileri takiben 4-5 Subat
2011 tarihlerinde olaylar bagkent Sam’a sigramistir (BILGESAM 2011)

2 https://www.ihh.org.tr/haber/18-aralik-2010-arap-baharinin-baslangici-1975 (erisim tarihi
06.06.2017)
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1 Mart 2011 tarihinde, Cuma namazin takiben, Suriye’nin Sam, Halep,
Dara, Kamigli, Humus, Banyas ve Deir Zor sehirlerinde yaklasik 30 yildir
Suriye tarihinde goriilmemis biiyiikliikte protesto gosterileri ve ayaklanmalar
yasanmistir. En kanli olaylarin yasandigi Dara sehrindeki gosteriler, 6 Mart
tarihinde bir grup gencin, sehrin duvarlarina “halk rejimi devirmek istiyor”
sloganint yazmalariyla baglamistir. Kalabaliga polisin sert miidahalesi sonu-
cu dort gosterici hayatini kaybetmesi ve onlarca kisinin de yaralanmasiyla
olaylar biiytimiis ve gosterilerin ticlincii giintinde ise Baas Partisi binasi, ada-
let saray1 ve iilkenin en zengin kisisi Rami Maluf’a ait “Syria Tel” sirketinin
biirosu yakilmistir. Dara’daki olaylarin biiylimesi iizerine ordu sehre girmistir.
Bu siiregte Hama, Humus, Halep, Banyas ve DeirZor’da da gosteriler devam
etmisgtir.?

Suriye’de protestolar giderek artarken Tiirk hiikiimeti Suriye yonetimini,
protestocularin demokratiklesme taleplerine olumlu ve etkili cevap vermeye
ikna etmek konusunda bir dizi diplomatik girisimlerde bulunmustur. Ancak
Suriye yOnetiminin oyalama taktigi ile hareket etmesi ve yOnetimin miida-
halelerinin ¢ok sert olmasi sonucu, Tiirkiye ikna cabalarindan vaz ge¢mis;
Suriye’den Tiirkiye’ye dogru yasanan miilteci akigi, 29 Nisan 2011 tarihinde
250-300 kadar Suriye vatandaginin Tirkiye topraklarina siginma talebinde
bulunmasiyla baglamistir.* Cok kisa bir siire i¢inde, kalabalik bir topluluk,
siir kapilarina y1gilmis ve aradan gecen 7 yil icinde milyonlarla ifade edilen
rakamlara ulagmustir.

Suriye’den Tiirkiye’ye zorunlu ve kitlesel go¢ ile gelenlerin, sosyal statii-
lerinin evrilme siirecini ise ‘misafir kardeglerimiz’, ‘muhacir kardeglerimiz’,
‘sigimmact’, ‘miilteci’, ‘yabanci’ vb. gibi, go¢ literatiiriinde gé¢cmenlerin sos-
yal statiistinii niteleyen kavramlarin dontisiimii ile izlemek miimkiin olmakta-
dir. Tiirk Hiikiimeti, yasal bir gecerliligi olmayan, miiltecileri “misafir” olarak
tanimlayan baslangictaki tutumunu, Ekim 2011 tarihinde, miiltecilerin ¢cok
daha net bir yasal statliye kavugmalarini saglayan, “gecici koruma” rejimi-
ne doniistiirmiistiir. Bu statii, 1994 Yonetmeligi’'nde sunulanin ¢ok 6tesinde
bir koruma rejimi ve hiikiimetin uluslararast hukuk c¢ercevesinde tanimlanan
“geri-gondermeme” ilkesini ve Suriyelilere saglik ve barinma imkéanlart gibi
her tiirlii temel insani hizmeti saglamay1, kendiliginden kabul etmesi anlamina
gelmektedir (Kiris¢i 2014:21).

3 http://www.orsam.org.tr/index.php/Content/Analiz/1478?s=turkmen%7Cturkish  (erigim,
08.06.2017)

4 http://www.orsam.org.tr/files/OA/61/11sunaoner.pdf (erisim 08.6.2017)
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Nisan 2011 tarihinde, 250-300 Kkisi ile baglayan go¢ dalgasi, kisa siirede
hizla yayilmis ve olusturulan kamplarin disindaki miilteci sayisi, kamplarda-
kileri kat kat agmistir. Baglangicta miilteci krizini tek basina yonetecegini dii-
stinen Ttirk Hiikiimeti, miilteci sayisindaki ani ve 6nemli artis sebebiyle 2012
yilinda uluslararas: yardim ¢agrist yapmak durumunda kalmustir.

Birlesmig Milletler verilerine gore 2016 yili itibartyla 244 milyon insan
bagka bir deyisle, diinya niifusunun ytizde 3,2’si, uluslararasi gé¢men konu-
mundadir.’ Bu raporda en dikkati ¢eken husus, gorece daha yoksul olan tilke-
lerin, zorla yerinden edilmis olan insanlara ev sahipligi yapmakta oldugudur.®
Bunlardan bir kismi istihdam ettigi miilteci sayisina gore s6yle siralanmigtir:
2016 yili ortast itibaryla Tiirkiye, 2,8 milyon miilteci ile biittin tilkeler ara-
sinda en yiiksek sayida miilteci niifusuna ev sahipligi yapan iilke olmustur.
Tiirkiye’yi sirastyla Pakistan (1,6 milyon), Liibnan (1 milyon), Iran (978.000),
Etiyopya (742.700), Urdiin (691.800), Kenya (523.500), Uganda (512.600),
Almanya (478.600) ve Cad (386.100) izlemektedir.”

UNHCR, Mayis 2017 tarihi itibariyle, Ttirkiye’deki toplam Suriyeli si-
ginmaci sayisinin 2.969.669’a ulastigini®, bunlarin % 8,60’ 1nin konteynir kent
veya ¢adir kentler gibi kamp alanlarinda, % 91,40’ min ise kamp dis1 alanlarda
ikamet etmekte oldugunu agiklamisgtir.

4. Tiirkiye’ye SiZinan Suriyelilerle ilgili Demografik Veriler

Tiirkiye’de siginmact olarak bulunan Suriyelilerin demografik verileri,
UNHCR, Gog Idaresi Genel Miidiirliigii ve Bagbakanlik Afet ve Acil Durum
Yonetimi Bagkanliginin (AFAD) periyodik olarak yayimladig: raporlardan te-
min edilmistir.

Birlesmis Milletler verilerine gore 2016 yili itibariyla 244 milyon insan
bagka bir deyisle, diinya niifusunun yiizde 3,2’si, uluslararasi gogmen konu-
mundadir.” Bu raporda en dikkati ¢eken husus, gorece daha yoksul olan tilke-

http://www.unhcr.org/tr/
http://www.unhcr.org/turkey/home.php?content=733 (erisim tarihi, 13.07.2017)

5
6
7 http://www.unhcr.org/turkey/home.php?content=733 (erisim tarihi, 13.07.2017)

8 Tiirkiye’de bulunan Suriyeli siginmacilara iligkin olarak verilen sayisal bilgilerde goriilen
farkliligin temel kaynagi, bu verilerle ilgili olarak yayinlanan raporlarin, birka¢ ay arayla
yayinlanmig olmasi ve bu esnada tilkeye siginmaci girisinin devam ediyor olmasi veya
kayit dig1 sig¢inmacilarin tahmini olarak gosterilmesidir.

9 http://www.unhcr.org/tr/

10 http://www.unhcr.org/turkey/home.php?content=733 (erisim tarihi, 13.07.2017)
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lerin, zorla yerinden edilmig olan insanlara ev sahipligi yapmakta oldugudur.'
Bunlardan bir kismi istihdam ettigi miilteci sayisina gore sOyle siralanmustir.
2016 yili ortasi itibartyla Tiirkiye, 2,8 milyon miilteci ile biitiin tilkeler ara-
sinda en yiiksek sayida miilteci niifusuna ev sahipligi yapan iilke olmustur.
Tiirkiye’yi sirastyla Pakistan (1,6 milyon), Liibnan (1 milyon), Iran (978.000),
Etiyopya (742.700), Urdiin (691.800), Kenya (523.500), Uganda (512.600),
Almanya (478.600) ve Cad (386.100) izlemektedir."!

UNHCR, Mayis 2017 tarihi itibariyle, Ttirkiye’deki toplam Suriyeli si-
gimmaci sayisinin 2.969.669’a ulastigmi'?, Bunlarin % 8,60’inin konteynir
kent veya cadir kentler gibi kamp alanlarinda, % 91,40’1n1n ise kamp dist
alanlarda ikamet etmekte oldugunu agiklamistir.

5. Suriyeli Siginmacilarin Karsi Karsiya Kaldigi Sorunlar, Verilen
Hizmetler ve Beklentiler

Tiirkiye’nin ve uluslararasi toplulugun, Suriyeli miilteciler krizine ¢6-
zlimler iiretmeye ¢alisirken kars1 karsiya kaldig zorluklar listesi, hayli uzun-
dur. Bu listenin basinda ise, Suriyeli miiltecilere uzun dénemde ne olacagi
meselesi gelmektedir. Nitekim Suriyeli gécmenler iizerine yapilan caligsma-
larda, kriz bagladiginda Suriyelilerin Tiirkiye’de gecici bir stire bulunduklari
ve birkag ay i¢inde vatanlarina geri donebilecekleri kanaatinin yaygin oldugu
goriilmektedir. Acimasiz bir savagtan kacan bu insanlari, kollarin agarak kar-
stlamak, en basta bir insani ve ahlaki gereklilik olarak algilanmigtir. Ayrica
bu politikanin, Suriye’de savas bittikten ve lilke yeniden insa edildikten sonra
Tiirkiye’ye uluslararas: 6lgekte itibar ve birtakim ¢ikarlar saglamasi beklen-
misgtir (Kiriggi 2014:22-23).

Tiirkiye’ye gelen Suriyeliler, ilk donemlerde, geldikleri tilkeye yiik olu-
yor psikolojisi igerisinde tirkek, ezik, cekingen, mahcup bir goriintiide algi-
lanmigtir. Esasen bu tutum, biitilin kitlesel goclerin yaygin psikolojisini yan-
sitan bir durumdur. Buna karsilik ev sahibi konumundaki Tiirk vatandaglari
da, evinden barkindan olmus, canini1 zor kurtarmis, ¢ogu yanlarma 6nemli
esyalarini bile alamadan yollara diigsmtis bu insanlara karsi, diistiikleri duruma

1 http://www.unhcr.org/turkey/home.php?content=733 (erisim tarihi, 13.07.2017)

12 Tiirkiye’de bulunan Suriyeli siginmacilara iligkin olarak verilen sayisal bilgilerde goriilen
farkliligin temel kaynagi, bu verilerle ilgili olarak yayinlanan raporlarin, birka¢ ay arayla
yayinlanmig olmasi ve bu esnada tilkeye siginmaci girisinin devam ediyor olmasi veya
kayit dig1 siginmacilarin tahmini olarak gosterilmesidir.
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tiziilen, son derece merhametli, giicii oraninda yardim etme istegi ile hareket
etmiglerdir. Gelen Suriyeli kitlenin, Tiirkiye’deki kalig siireleri uzadik¢a, Su-
riyeliler ge¢imlerini saglamak ve karsi tarafa daha fazla yiik olmamak icin
belli ig alanlarina yoneldikleri goriilmektedir. Suriyelilerin yogun yasadiklari
mahallelerde bakkal, berber, lokanta, giyim magazalari, kiiciik ev aletleri ona-
rim atOlyeleri gibi is yerleri, Suriyeli esnaflar tarafindan agilmaya baslamistir.
Bir yandan da yerli halkin is alanlarinda ucuz is giicti haline gelmislerdir. Go-
ctin ilk donemlerinde go¢menlere karsiliksiz yardime1 olmaya ¢alisan yerlesik
halk, bir stire sonra Suriyelilerin kendilerine rakip oldugunu fark etmeye bas-
lamalariyla, “misafirler” veya “ensar-muhacir kardegligi” rekabete, karsilikli
memnuniyetsizlige, sikdyetlere ve ¢ok ciddi diizeyde olmasa da yer yer catig-
malara evirilmeye baglamistir. Arastirmamiz sirasindaki katilimci ifadelerinin
de bu bulgular1 destekledigi soylenebilir.

Aragtirmamiz neticesinde elde edilen veriler incelendiginde, Suriyeli si-
ginmacilarin en temel sorunlarinin barinma, beslenme ve istihdam gibi temel
ihtiyaglarinin karsilanmasi konularinda oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye’ye
geldikleri ilk anda karsilagilan bu sorunu, saglik ve egitim hizmetleri ile ilgili
konular izlemigtir. Yaklagik 7 yillik bir siire¢ igerisinde Suriyeli sig¢inmacilar
ile onlara kucak acgan yerli halkin birbirlerine bakis acilarinda ve beklenti-
lerinde belirgin bir degisim hissedilmektedir. Bu ¢ercevede, arastirmamizin
gozlem ve mitilakat teknikleri ile elde edilen verileri tic temel baghk altinda
birlestirilmistir. Bu ¢ercevede oncelikle temel ihtiyaclar olan barinma, bes-
lenme ve istihdam hizmetleri hakkinda, daha sonra ise egitim ve saglik hiz-
metleri ile ilgili Suriyeli siginmacilarin goriislerine yer verilmistir. Bu bas-
liklar altinda literatiirden elde edilen bilgiler 1s18inda aciklamalar yapilmaisgtir.
Ayrica verilen hizmetleri yerli halkin nasil degerlendirdigine dair tespitler de
sunulmustur. Son olarak Suriyeli siginmacilar ile Tiirk vatandaglarinin birbir-
lerinden beklentileri ve sikayetleri, her iki tarafin bakis agisini ortaya koyacak
sekilde baghiklandirilmisgtir.

5.1. Suriyeli Sigmmacilara Verilen Barinma, Beslenme ve Istihdam
Hizmetlerine Iliskin Sorunlar ve Beklentiler

Suriyeli miiltecilerin Tiirkiye’ye geldigi ilk andan itibaren giindemdeki
yerini koruyan temel sorunlarin baginda barinma, beslenme ve nafaka temini
gelmektedir. Suriyeli siginmacilarin Tiirkiye’ye girisi ile baglayan barinma so-
runu, sinir kentlerde kurulan kamplarla karsilanmaya calisilmistir. Go¢ idaresi
verilerine gore, Tiirkiye, 2011 yili Nisan ayindan bu yana, 10 sehirde kurulan
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26 gecici barinma merkezindeki 256.971 Suriyeli yabanciya ev sahipligi yap-
maktadir.”® Ayrica gegici barinma merkezleri diginda biyometrik verileriyle
kayit altina alinmig2.957.454 Suriyeli bulunmaktadir ki, kayit altina alinma-
mig olanlar da dikkate alindiginda Tiirkiye’nin 3 milyonu agkin Suriyeliye
barinma, saglik, egitim ve gida yardimi saglamakta oldugu s6ylenebilir. Go¢
Idaresi Genel Miidiirliigiiniin resmi twitter hesabindan yapilan aciklamada,
Tiirkiye’de yasayan Suriyelilerin 1.580.866’s1 erkek, 1.376.588'i ise kadinlar-
dan olugmaktadir.'

Hiikiimetin, Diinya Gida Fonu (WFP) ile isbirligi icinde yiiriittiigli olduk-
ca basarili igleyen bir gida yardim programi bulunmaktadir. Bu kapsamda her
kamp sakinine bir elektronik kart verilmekte ve bu kartlarlasiginmacilar kamp
icindeki marketlerden hem gida hem de diger ihtiya¢c maddelerini satin ala-
bilmektedirler. Ayrica kampta yasayanlardan, herhangi biri kamp icinde veya
kamp diginda bir ig buldugu takdirde, aldiklari iage yardimlarindan herhangi
bir kesinti yapilmamaktadir.

Kamplar disinda kalan Suriyeli siginmacilar i¢in ayni1 kosullarin gecerli
oldugu soylenemez. Onlar, 6zellikle barinma ihtiyaclarini karsilarken ciddi
sikintilarla kargi karsitya kalmaktadirlar. Konut ihtiyacinin artmasi, halihazir-
da Suriyelilerin yasadig1 sehir ve mahallelerde kiralarin yiikselmesine neden
olmustur. Ustelik cogu miilteci, cok diisiik standartl evlerde yasamak zorunda
kalmiglar, yeterli maddi imkan1 olmayanlar ise metruk binalarda veya daha
da kotiisii derme-catma ¢adirlarda yagamaya baglamislardir. Yerel yonetim-
lerin ve kimi STK’larin, bu ihtiyaclar1 karsilamak i¢in gosterdigi cabalar, bu
stirecin ortaya cikartacagr muhtemel ¢ok biiyiik olumsuzluklarin 6niine gec-
mektedir. Suriyeli siginmacilarin konut ihtiyaci, miilkiyet ve kira ticretlerinin
artigina neden olmakta ve bu da yerli halkta hognutsuzluga ve fiziksel olmasa
da bazi catismalara neden olmaktadir.

Suriyeli siginmacilarla ilgili uyum ve catisma alanlarindan bir digeri de
calisma hayatina, is piyasasina girmeleridir. Istanbul’da yasayan Suriyeliler
lizerine yapilan bir ¢alismada, tim hanelerin ancak temel gereksinimlerini
karsilayabildikleri ifade edilmistir (Esin vd., 2014). Suriyelilerin, Tiirkiye’de
caligsabilmeleri i¢in Oncelikle ikamet izinleri olmas1 gerekiyor ve ikamet izni

13 http://www.goc.gov.tr/icerik3/gecici-korumamiz-altindaki-suriyeliler_409_558_560 (eri-
sim 20.06.2017)

14 http://www.haberturk.com/gundem/haber/1427703-yaklasik-3-milyon-suriyeli-kayit-altin-
da# (Erisim 01.08.2017)
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olan Suriyeli oran1 toplam siginmacilarin ancak %3’ diizeyindedir ve bu da
rakamsal olarak yaklasik 80.000 kisiye tekabiil etmektedir (Erdogan & Unver
2015).

Ancak tarafimizdan yapilan gériismelerde bu rakamin ¢ok tizerinde cali-
san siginmact oldugu ve onlari ¢calismaktan men eden herhangi bir yaptirimla
karsilagilmadig ifade edilmis, hatta muhtelif is yerlerinde caligsma izni olma-
dan ¢alisan gecici koruma kimligine sahip Suriyelilerle sik sik karsilagilmistir.
Sanliurfa’da konu ile ilgili gériismeler yapilirken sanayide hemen her is yerin-
de bir Suriyelinin bulundugu ve calistig1 isyerinin kapasitesine gore bu sayi-
nin, kolaylikla arttiginin gortilebilecegi ifade edilmistir. Nitekim Ttrkiye’deki
Suriyeli siginmacilara yonelik yapilan bircok arastirmada, calisabilecek du-
rumda olan her iki Suriyeliden birisinin ¢alismakta oldugu ya da ¢alisma izni
olmadigr halde calisan Suriyeli sayisinin kayith ¢alisanlardan ¢ok cok daha
fazla oldugu ifade edilmektedir (TTB 2014; Erdogan & Unver 2015).

Suriyeli siginmact kadin c¢aligsanlarla ilgili Sanlurfa 6lgeginde yapilmig
olan bir arastirmada ise, Suriye’de ev isi ya da ailece yapilan ¢iftcilik gibi isler
disinda calismiyorken, Tiirkiye’ye geldikten sonra bir¢cok kadinin ¢aligmak
zorunda kaldig ifade edilmektedir (Kaya, 2016:162). Ancak calisma izninin
bulunmayisi Suriyeliler agisindan cesitli problemlere neden olmaktadir. Orne-
gin caligma izni olmadig1 i¢in kuafor diikkdnini bir Tiirk vatandagin tizerine
acan bir Suriyeli siginmaci, kazancinin énemli bir kismini, ismini kullandir-
mak disinda higbir katkist olmayan bir Tiirk ortagina verebilmektedir (Kaya
2016:165).

5.2. Suriyeli Siginmacilara Verilen Egitim, Saghik Hizmetleri ve
Yasanan Sorunlar

Suriyeli sigimmacilarin Tiirkiye’deki mevcut statiileri, Tiirk toplumunun
gelecekteki huzur ve refahin1 6nemli derecede etkileyecektir. Bu nedenle Su-
riyeli cocuklara ve genclere yonelik egitim politikalarinin ingasi, kisa, orta ve
uzun vadeli sorun odakli bir bakis agis1 ile program ve projeler gelistirmeyi,
hayata gecirmeyi gerekli kilmaktadir.

Tiirkiye’de bulunan Suriyeli miilteci cocuklarin okullasmalariin 6niin-
deki en 6nemli engellerden biri, dil engelidir. Tiirk¢e bilmeyen ve anadilleri
Arapca olan Suriyeli gé¢menler, Tiirkiye’ye geldikleri ilk donemlerde, yogun
olarak yasadiklar1 siir illerinde kendi aralarinda birlesip evlerde, dernekler-
de, kamplarda kendi dillerinde ve miifredatlarinda egitim veren cesitli egitim
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ortamlarinda ¢ocuklarina Suriye miifredatiyla ders vermeye baslamislardir
(Duman 2016:49). Suriye’deki catigmalarin kisa siirede bitecegi beklentisi
ile Milli Egitim Bakanligi, 2012 yilinda, Suriyelilere Tiirkce 6gretmek yerine
Arapca miifredat ile egitimlerini desteklemeyi tercih etmistir (SETA 2016:13).
Fakat hem Suriye’deki i¢ savasin siddetindeki hem de Tiirkiye’ye gelen Su-
riyelilerin sayisindaki artis nedeniyle, MEB, 26 Nisan 2013 ve 26 Eyliil 2013
tarihlerinde yayimladigi genelgeler ve cesitli faaliyetlerle, Suriyelilerin egitim
sorununa ¢oziim liretmeye calismustir. Ik genelgenin kamp disinda yasayan
Suriyeli ¢ocuklarin egitim sorunlarina ¢6ziim odakli bir politikadan ziyade
bu ¢ocuklara egitim veren veya verebilecek mekanlarin tespit edilmesine yo-
nelik hazirlanmis oldugu goriilmektedir (SETA 2016:13).Nitekim daha sonra
26 Eyliil 2013 tarihinde yayinlanan ve “Ulkemizde Gegici Koruma Altinda
Bulunan Suriye Vatandaslarma Yonelik Egitim Ogretim Hizmetleri” baglik-
It daha kapsamli olan ikinci genelgede yayinlanmistir(Genelgenin ayrintilari
icin bkz.MEB 2013b).

Tiirkiye’deki Suriyeli cocuklarin egitimi ile ilgili eksiklige yonelik ilk
calismay1 baglatan kurumlardan birisi de “Tiirkiye Diyanet Vakfi’dir (TDV).
2012 yilinda bu alandaki ag1g1 goren vakfin kadin kollart olan TDV-KAGEM,
Suriyeli ¢ocuklarin okul egitimi icin kapsamli bir proje hazirlayarak Kur’an
Kurslarimi okul mekani olarak tahsis etmistir. Bu siirecte Suriyelilerin yogun
olarak yasadigi her ilde, TDV onciiliiglinde “Suriye Okullar1” acilmaya bas-
lanmus, Diyanet Isleri Bagkanligi her ildeki bir miiftii yardimcisim bu isle
ilgilenmesi i¢in gorevlendirmistir. Daha sonra 2014 yilinda MEB, 2014/21
no’lu genelgeyi cikararak s6z konusu “Suriye Okullarini” MEB’in binalaria
tagimig, burada egitim gormelerini sart kosmus ve onlar1 “Gegici Egitim Mer-
kezi” (GEM) olarak adlandirmigtir (Duman 2016:49).

Suriyelilerin yogun olarak yasadigi sinir illerinde ilk ve orta 6gretim ¢a-
gindaki 6grenciler icin MEB, iki tiir egitim olanagi sunmaktadir. Bunlardan
birincisi; Suriyeli ¢ocuklardan ¢esitli yollarla Tiirk¢eyi 6grenmis olanlarinin,
Tiirk 6grencilerle bir arada ve Tiirk Milli Egitiminin miifredatina gére egitim
aldiklar1 uygulamadir. Digeri ise Tiirk vatandaslari egitimini tamamlamasinin
ardindan MEB’e bagli okullarin, Suriyeli 6grencilere tahsis edilerek gegcici
egitim merkezi (GEM) olusturulmasidir. Burada uygulanan miifredat genel
olarak savas 6ncesi Suriye’de uygulanan ve Tiirkge dil destegi ilave edilmis
miifredattir. Suriyeli 6gretmenler, akademisyenler ve Arapca bilen Tiirk aka-
demisyenler tarafindan 6zel olarak hazirlanmustir.

Tiirkiye’de, Suriyeli siginmacilara verilen egitim hizmetleri sadece orgiin
dgretim kurumlarinin faaliyetleri ile sinirli kalmamaktadir. Il halk egitim mer-
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kezleri gibi yaygin 6gretim hizmeti veren kurumlarin da katkist olmaktadir.
Ornegin Sanliurfa’da kendisi ile goriistiigiimiiz bir Halk egitim merkezi mii-
diir yardimeisi, bu ilde iki adet halk egitim merkezi bulundugunu ve sadece
kendilerinin, bugiine kadar Suriyeli siginmacilara yonelik ticer aylik 116 kurs
diizenlediklerini ifade etmistir.

Siginmacilarin 6nemli bir sorunu da saglik alani ile ilgilidir. Siginmacilar-
da en sik rastlanan saglik sorunlari; vitamin yetersizlikleri, anemi, istenmeyen
gebelikler, riskli gebelikler, diistikler, dogum komplikasyonlari, cocuklarda
biiyiime ve gelisme gerilikleri, kronik hastaliklar ve komplikasyonlar, ishal,
sitma, menenjit, tifo, dizanteri vb. bulasici hastaliklar ve ag1 ile onlenebilecek
hastaliklar (kizamik, tiiberkiiloz, hepatit vb.,) HIV/AIDS dahil cinsel yolla
bulasan enfeksiyonlar, fiziksel siddet ve buna bagh yaralanmalar, depresyon,
kaygi bozukluklari ve travma sonrasi stres bozuklugu basta olmak tizere pek
cok ruhsal sorun ve dis hastaliklaridir (Savas, Go¢ ve Saglik, TTB Raporu
2016:23).

Gog¢ esnasinda ortaya ¢ikan hastaliklarin 6nemli bir kismi, hastalik 6n-
cesi agilama sistemi ile 6nlenebilecek saglik sorunlaridir. Bu nedenle Ttirki-
ye, Suriye’den gelen siginmacilarla ilgili bu 6ncelikli konuda énlem almis ve
Tiirkiye’ye girisini, resmi sinir, giris kapilarindan yapmis olan sigimacilari
agitlama faaliyetini yiirtitmustiir. Tiirkiye genelinde 2014 yil1 sonu itibariyle
kamplarda ve kamplar disinda, Suriyeli siginmacilara yapilan toplam asi1 sayi-
s1 888.000°dir.Bu veriler, Suriyeli siginmacilara yapilan as1 islemindeki hassa-
siyeti gosteren bir 6rnek tegkil etmektedir(Akcaci 2016:394).

Tiirkiye’de kayith tiim Suriyelilere saglik hizmetleri ve ilaglar, Saglik
Bakanlig: isbirligi ile Tiirk vatandaglarina verildigi kosullarda sunulmakta-
dir. Bugiine dek Suriyeli hastalara, 953.466 bin ameliyat gerceklestirilmis,
1.143.393 yatigh ve 25.919.750 hastaya da poliklinik hizmeti verilmistir."

Kayit olan Suriyeli miilteciler, kendilerine verilen kimlik kartlar1 ve bu
kartlardaki kimlik numaralari ile saglik hizmetlerinden yararlanabilmektedir-
ler. Bunun yani sira tipki ev sahibi Tiirk vatandaglari gibi ilag masraflarinin %
20’sini 6deyerek ila¢ alabilmektedirler. Suriyeli niifusun yogun oldugu bir¢ok
sinir ilinde, miilteci hastalar ve yaralilarin ¢oklugu nedeniyle Ttiirk vatandagla-
rinin hizmetinde aksama ve gecikmeler olmakta, bu durum yerli halkin zaman
zaman tepki gostermelerine neden olmaktadir IGAM 2013).

15 https://www.afad.gov.tr/upload/Node/2373/files/Suriyeli_Siginmacilara_Yapilan_Yardim-
lar+7.pdf (Erisim tarihi 20.08.2017)
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Gog sirasinda maruz kalinan siddet, kotii hava kosullar1 ve beslenme giic-
liikleri de go¢ edenlerin sagligin1 olumsuz etkilemektedir. G6¢ edilen yerlerde
kargilagilan iletigim sorunlari, saglik hizmetine ulagamama ve gégmenlere uy-
gulanan diglayict politikalar da yasanan saglik sorunlarinin artmasina neden
olmaktadir (Ertem 2015).

Tiirkiye’de yasayan gecici koruma altindaki Suriyeliler hemen her tiirden
saglik hizmetine erisebilmektedir. Uyum ve catisma agisindan degerlendirildi-
ginde Suriyelilere sunulan saglik hizmetleri, zaman zaman Tiirk vatandaglar
tarafindan fazla bulunarak catisma ya da huzursuzluga neden olmaktadir An-
cak hiikiimet politikast ve yardim eden sivil toplum kuruluglarinin iligkileri,
ensar-muhacir gibi kutsal degerler lizerinden ylirtiten sdylemler uzun vadede
ciddi bir catismanin olmayacagina isaret etmektedir.

5.3. Suriyeli Siginmacilar ile Tiirk Vatandaslarmin, Birbirlerinden
Karsilikl Beklentileri ve Sikayetler

Suriye’de patlak veren i¢ savas sonrasinda 2011 yil1 ortalarindan itibaren
Suriye’den Tiirkiye’ye dogru gerceklesen zorunlu kitlesel go¢lerin meydana
getirdigi en onemli sorun, s6z konusu siginmacilarin Tiirkiye’ye gelisinden
kisa bir stire sonra gocle gelen Suriyelilerle, yerli halk arasinda cesitli alan-
larda bag gosteren rekabet ve catigmalardir. Boylesi kriz ortamlarinda devlet-
lerden beklenen, planlama yapmak ve dezavantajli gibi goriinen pek ¢ok du-
rumu, avantaja cevirebilmektir. Bunu bagarabilmek icin de yapilmasi gereken
en onemli is, menge lilke toplumlari ile hedef iilke toplumlar1 arasindaki ilis-
kileri, gelismeleri, problem kaynaklarini ve catigma alanlarini bilimsel aragtir-
malarla ortaya koymak ve arastirma verilerine gore planlama yaparak, siireci
yonetip yonlendirmektir. Bu baglamda Tiirkiye’deki Suriyeli go¢menlerin
durumlarina iligkin, yeterli nicelik ve nitelikte olmasa da bazi arastirmalar
yapilmaktadir. Ote yandan Suriyeli siginmacilarla ilgili kamuoyunda birgok
spekiilatif bilgi de tiretilmektedir. Gegerli ve giivenilir bilgi, Suriye’den gelen
siginmacilardan ve onlarla bire bir iligki icerisinde olan yerli halkla yapilan
aragtirmalardan sonra elde edilebilir. Bu aragtirma kapsaminda elde edilen ve-
rileri de bu kapsamda degerlendirmek miimkiindiir. Zira arastirmanin verileri,
kendileriyle derinlemesine miilakatlar yapilan Suriyelilerden, terciimanlar-
dan, goc idaresi yetkililerinden, AFAD koordinatdriinden, bir kisim esnaftan,
bir muhtardan ve mahallelerde yasayan bazi vatandaglardan toplanmistir. Bu
bulgulara gore Suriyeli siginmacilarin Tiirk resmi makamlar1 ve vatandagla-
1 hakkindaki gortisleri, beklentileri ve sikayetleri, asagidaki baghklar altinda
toplanmustir:
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5.3.1. Suriyeli Sigimmmacilarin, Tiirk Resmi Makamlari ve
Vatandaslar Hakkindaki Goriisleri

Suriyeli 6gretmen, esnaf, doktor ve gazeteciden olusan siginmaci bir grup
ile yaptigimiz odak grup goriismelerde, gortislerini soyle dile getirmislerdir:

“Tiirkiye’ye ilk geldiklerinde, farkli diinya iilkelerinin, bize bol miktar-
da insani yardunda bulunduklarinit ve sanki Tiirk resmi makamlarimin bunun
ancak kiiciik bir kismini bize aktardiklart yoniinde yetkili makamlarla ilgili
yanlis bir diisiince ve kanaate sahip idik. Daha sonra fark ettik ki, uluslararast
kuruluglarin bize yonelik yapmis oldugu yardimin neredeyse hi¢ diizeyinde
kaldigini ve dolayistyla biitiintiyle Tiirkiye’ye yiik oldugumuzu fark ettik” di-
yor Ogretmen digerleri de bu goriise onaylayarak istirak ediyorlar. Doktor;
“ilk donemlerde insanlarin bize siirekli bir seyler vermeye calismasi bizim
gibi sosyal statiisii ve gelir diizeyi iyi olup almaya alistk olmayan inanlar
tiziiyordu geri cevirirken de insanlart kirmaktan cekiniyorduk. Daha sonra
Suriye’den gelen alt gelir diizeyinden olan insanlarda karsiliksiz almanin ve
istemenin aliskanlik hatta dilencilik sekline doniismesi ile Suriyeli oldugumu-
zu soylemekten utamir olduk” diyor. Gorlismeye katilan gazeteci goriislerini
hem kendi goriisli olarak hem de gozlemleri olarak soyle aktarmistir: “bazi
taleplerimizin, abartili sikdyetlermis gibi anlasilmasi, zaman zaman bizleri
derinden yaralamaktadir. Oysa biz Tiirk halki ve devletinin bize yaptiklarin,
kardesin kardese yapmayacagina inaniyoruz. Buradaki en biiyiik sikintimiz,
kontrol edemedigimiz bazi Suriyelilerin hirsizlik, kavga, dilencilik gibi dav-
ranislart ve bu davraniglarin tiim Suriyelilere tesmil edilmesi” seklinde ifade
etmiglerdir.

Bunun yant sira, cocuklarina ve kendilerine sunulan egitim, saglik, gii-
venlik ve temizlik hizmetlerinden cok memnun olduklarini, bu hizmetlerin
kalitesinin, Suriye’de i¢ savas oncesi kendi devletlerinin sundugu imkanlar-
dan cok daha iyi oldugunu ifade etmislerdir. Benzer distinceler Suriyeli si-
ginmaci kamplarinda yetkililer ile siginmacilar arasinda terclimanlik yapan
kisilerle yapilan goriismelerde de teyit edilmistir. Kamp koordinatorii kampta
yasay1p kendilerine yapilan hizmetin kiymetini bilen, nankérliik etmeyen akli
basinda Suriyelilerin kamp kosullarimi sik sik “beg yildizlr otel konforu” olarak
nitelediklerini aktarmigstir. Nitekim Tirkiye’de kamplarda kalan siginmacila-
ra, 2012 yilinda uygulanan bir memnuniyet ve beklenti anketi ¢calismasinda,
katilimcilarin % 64.1 memnun oldugunu, % 16,5’1 memnun olmadigini, be-
lirtmigtir ki, bu sonuclarda, kamplarin heniiz kurulus asamasinda oldugu ve
isleyis diizeninin yerlesmedigi bir donem olmasina ragmen memnuniyetin ol-



142 « ZORUNLU-KITLESEL GOC OLGUSUNA SOSYOLOIJIK BiR YAKLASIM:
TURKIYE'DEKI SURIYELI SIGINMACILAR ORNEGI

dukca ytiksek c¢iktigr dikkati cekmektedir.

Suriyelilerin, kendilerine Tiirk Devleti tarafindan verilen hizmetlerden
memnun olduklarini ifade etmeleri tizerine, kiiciik meseleleri neden sikayet
konusu yaptiklari soruldugunda, gériisme yaptigimiz 6gretmen, bunlarin sika-
yetlerinin esas sebebinin evlerinden iilkelerinden ayr1 yastyor olmalarinin ver-
digi ayrilik acis1 ve ¢ektikleri sila hasretinin yarattigi yilginlik ve umutsuzluk
oldugunu ifade etmistir.

Kendileriyle goriisme yapilan Suriyeliler ve Suriyelilere terciimanlik ya-
pan kisiler, sikyet konusu olarak asagidaki hususlari dile getirmiglerdir:

Konut kiralarken yasadiklart sorunlar, 6rnegin “Suriyelilere ev yok” gibi
ayrimcilik iceren ifadelerin kullanilmasi ve kiralik konutlarin fahis fiyatlarla
Suriyelilere verilmeye calisilmasi, dilencilik yapan, fuhus ve hirsizlik yapan
az sayidaki Suriyelinin bu olumsuz davraniglarinin tiim Suriyelilere mal edile-
rek degerlendirilmesi, ig bulduklarinda ya da kendileri bir isyeri agtiklarinda,
yerli halkin iglerini ellerinden aliyorlarmig gibi degerlendirilmesi.

Suriyeli siginmacilarin Tiirk vatandaglardan beklenti ve sikayetleri ile
ilgili en dikkat cekici tespit, bir sifinmaci 6grenciden gelmistir. Suriye’nin
Halep kentine Sii milislerin saldirt diizenledigi giinlerde kendisiyle gériisme
yapilan ve Harran Universitesi’nde 6grenim goren bir 6grenci, fakiiltelerinde
ilan panolarina bazi STK’lar adina calisan 6grenciler tarafindan “Halepli ¢o-
cuklar tisiiyor, “Halepli cocuklar a¢” gibi sloganlar iceren afigler asildigini, bu
afigleri asanlarin samimi olarak Suriyelilerin maddi ihtiyaclar1 konusunda du-
yarlt olduklarindan hi¢ siiphe duymadigini ifade etmistir. Ancak Suriye’deki
cocuklarin aclhigini ve tistimesini diigtinen o 6grencinin yan1 bagindaki Suriyeli
ile selamlasip, dertlesip, kaynasmamasi gibi celigkili bir durumun ortaya ¢ik-
tigin1 da ifade ederek, “bize siirekli yardim edilmesi gereken zavallilar olarak
degil, dertleri, tiziintiileri, sikintilar1 paylagilmasi gereken birer dostlart olarak
yaklagmalarini bekleriz” demistir.

Kendileriyle goriisme yapilan AFAD koordinatéri, gog idaresi yetkilisi
ve terclimanlar, kendilerine Suriyelilerin hangi konulardan sikayet¢i olduklar:
soruldugunda, yanit olarak siginmacilarin, 6ncelikle sikdyetci olduklar1 her
tiirlti konuyu abarttiklarini ifade etmiglerdir. Ayrica ulusal veya uluslararasi
diizeyde siyasi, idari, biirokratik bir yetkili geldiginde, en kiiciik isteklerini
bile abartarak sikdyete doniistiirmeyi aligkanlik haline getirdiklerini ve gor-
giisiizliik ornegi sergilediklerini ifade etmiglerdir. Hatta Suriyelilere yapilan
egitim hizmeti ile ilgili bir konuda bilgi istedigimiz bir MEB yetkilisi, olduk-
ca bagariyla verilen bir hizmetin bilgisini vermek istememis ve “bu mahrem
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bir bilgidir” demisgtir. Daha sonra 1srar edip bu bilgiyi aldigimizda, kendisine
“gayet giizel bir hizmet, neden mahrem bir bilgi olsun ki seklinde yoneltilen
bir soruya “efendim bunlara verilen hizmetin aynisi yerli halka verilemedigin
de, halktan tepki aliyoruz” cevabi alinmistir. Konugsmamiza sahit olan bir me-
mur, Suriyelilere verilen saglik hizmetinin kendilerine verilenden daha kaliteli
oldugunu ve kulagindaki isitme cihazinm gostererek; “4.000 TL tutarindaki
bu cihaz i¢in bana 400 TL devlet katkisi verilirken, Suriyeli birisine hi¢ iicret
alinmadan verilmektedir” seklinde ifade etmistir. Bu diyaloglardan da anla-
sildig1 tizere, Suriyelilere verilen hizmetler zaman zaman Tiirk vatandaglarina
verilen hizmetlerden daha 6zel ve ileri diizeyde oldugu i¢in, yerli halk tarafin-
dan sikdyet konusu edilmektedir.

5.3.2. Tiirk Resmi Yetkilileri ve Vatandaslarimin Suriyeli
Siginmacilardan Beklenti ve Sikayetleri

Suriyeli sigmmacilara Tiirk vatandaglarinin bakisi ile ilgili bilgiler,
Sanliurfa AFAD koordinatorii, gd¢ idaresi yetkilisi ve terciimanlar disinda,
Sanliurfa’daki bir mahallenin muhtari, dort esnaf ve goriisme esnasinda es-
naflarin yaninda bulunan mahalle sakini bir kisim vatandastan elde edilmistir.
Tiirk vatandaglar1 Suriyeliler hakkindaki goriislerini ifade ederlerken, s6ze
baz1 dilek ve temenniler ile baslamaktadirlar. Bu cercevede “Allah kimseyi

9

gordiigiinden geri koymasin”, “onlarin basina gelenlerin, kimsenin basina

gelmesini istemeyiz”, “Allah kimseyi evinden, barkindan, vatanindan ayri
koymasin”, gibi merhamet ve dua iceren ifadeler kullanmaktadirlar.

Kendileriyle gortisme yapilan Tirk yetkili ve vatandaslarinin, hali ha-
zirdaki degerlendirmelerini, siginmacilarin siirekli Tiirkiye’ye geldikleri ilk
donemle kiyaslayarak yapmakta olduklari anlagilmaktadir. Ilk dsnemde mah-
cup, cekingen, itaatkir ve uyumlu olduklarini ancak zamanla degistiklerini,
ahlaksizlik, acgozliiliik, gorgiisiizlik boyutuna varan tutum ve davraniglar
icerisine girdiklerini ifade etmektedirler. Gorlisme yapilan bazilarinin konu-
yu, ensar-muhacir kardesligi cercevesinde, dini-ahlaki bir davranis ile temel-
lendirdikleri, onlara yardim etmeyi ve iyilikte bulunmayi, ibadet ve Allah’in
bir imtihan1 gibi algilayip degerlendirdikleri anlagilmaktadir. Ancak sikayet
agsamasina gelindiginde bir esnaf “mahallemizde aksam hava kararinca es-
naf diikkdnint kapatir, komsularumiz rahatsiz olmasin diye giiriiltii yapmadan
evlerine cekilirken, bunlar is yerlerinde gecenin ge¢ saatlerine kadar yiiksek
sesle miizik dinleyerek ve giiriiltii yaparak, hem mahalleyi rahatsiz etmekte
hem de mesai dist caligsmayla yerli esnafla haksiz bir rekabete girmektedirler”
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seklinde ifade etmiglerdir. Bir bagka esnaf, Suriyeli bir ailenin konut kirala-
diklarinda, ancak 5-6 kisinin yasayabilecegi biiyiikliikteki bir konuta, 3-4 aile
ile 15-20 kisinin yerlestiklerini ve evlerini ¢cok kotii kullandiklarini ifade et-
miglerdir. Kendisiyle gériisme yapilan bir bagka esnaf, kendi is yerinin yanina
(kuafér), ayni isi yapan bir Suriyelinin ig yeri actigint ve bundan sonra hicbir
Suriyelinin kendisine kesinlikle miisteri olmadigini; “bizler yapsak ayrimcilik
derler oysa bunlar bu olayda oldugu gibi her olayda bu tutumu gostermek-
tedirler” diyerek bu azinlik dayanigsmasinin rahatsiz edici ve ayrimcilik bo-
yutunda oldugunu ifade etmistir. Muhtarla yapilan goriismelerde ise, muhtar
siginmacilarin ufak tefek hatalarini dile getirirken araya giren esi, konuyu,
mahallerinde ikinci ve {igiincii es olarak Suriyeli kadinlarla evlilik yapanlara
ve ayrica fuhus yapan Suriyelilere getirerek, “bunlar ailelerin dagilmasina
ve cocuklarmmizin ahlakinin bozulmasina sebep oluyorlar” seklindeki sika-
yetini dile getirmistir. O esnada goriismeye katilan ti¢tlincii bir sahis ise, fuhus
yapan Suriyelilerin bulasici hastaliklara neden olduklarint ve mahallelerinde
yasayan bazi Suriyeli genglerin uyusturucu kullanmalarinin, kendilerine ve
ailelerine zarar vereceginden endise duyduklarini dile getirmislerdir. Bir bag-
ka esnaf ve kendileriyle goriigiilen terctimanlar, Suriyelilerle ilgili Gnemli bir
sikiyet konusunun da Suriyelilerin hi¢bir zaman kendilerine verilen hizmet-
lerden memnun olmadiklar1 yoniinde oldugunu ifade etmislerdir.

SONUC ve ONERILER

Kitlesel ve zorunlu gégler, toplumlar ve devletler acisindan dogas: geregi
biinyesinde barindirdig1 pek ¢ok sosyal, ekonomik ve kiiltiirel problemler ne-
deniyle cok ciddi krizlerin yasanmasina neden olabilmektedir. Suriye’de 2011
yili Nisan ayinda bag gosteren i¢ catismalarin bir sonucu olarak Suriye’den
bagta Tiirkiye olmak cevre tlilkelere dogru yasanan kitlesel go¢ hareketleri, sa-
yisal biiyiikliigii agisindan ve kisa stirede gerceklesmesi bakimindan esine az
rastlanilan, kaynak tilke insanlar1 ag¢isindan da, hedef tilke toplumu ve devleti
acisindan da bir sosyal travma olarak nitelendirilebilecek pek ¢ok problemi
biinyesinde barindiran bir sosyal olaydir. Ancak bu sikintil siirecin Tiirkiye
acisindan bagariyla yonetildigi de bir gergektir. Zira Tiirkiye nin, Suriyeli s1-
ginmacilarin tilkeye giriglerinden 6nceki donemlere ait saglik, egitim, giiven-
lik ve igsizlik ile ilgili mevcut sorunlari, siginmacilarin gelisinden sonraki do-
nemle kargsilagtirildiginda, istatistiksel acidan anlamli bir farkliligin olusmadig:
ya da olumsuz bir siirecin yasanmadig1 goriilecektir. Ornegin TUIK verilerine
gore 2010 yilinda niifusun % 16,9’u yoksulluk smirinin altinda iken,'® 2015
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yilinda niifusun % 14,7’sinin yoksulluk siniriin altinda oldugu gériilmekte-
dir.'” Aymi sekilde egitimde ortaokul diizeyinde derslik bagina diisen 6grenci
sayist 2010 yilinda 33 iken, 2015 yilinda 25 kisi olarak gerceklesmistir. Bu
olumlu gostergelere ragmen, Tiirkiye agisindan, Suriyeli siginmacilar soru-
nunun, siirekli biiytik catigmalara ve sosyal ¢6ziilmelere gebeymis gibi go-
rlinmesinin ya da siginmacilarin ¢ok ciddi sorunlarla miicadele ettikleri veya
sorun {trettikleri yontindeki bir alginin olugsmasinin nedeni sorgulandiginda,
esas sorunun Tiirkiye’deki Suriyeli siginmacilarin sosyo-ekonomik diizeyleri
ve sosyal statiilerinden kaynaklandig1 goriilmektedir. Arastirma kapsaminda
yapilan gozlem ve incelemelerde, kamplarda kalmayip, sehirlerde yerli hal-
ka birlikte yasayan Suriyelilerden, kenar mahalle ve varoglarda yasayanlarin
daha sik asayis olaylarma karistiklari, sosyo-ekonomik diizeyleri ve sosyal
statiileri gorece daha iist diizeyde bulunan mekanlarda ikamet edenlerle birlik-
te yasayanlarin, herhangi bir sorun yasamadiklar1 goriilmektedir.

Gelinen agsamada, her iki halkin, birbirleri hakkindaki degerlendirmeleri

LT3

sOyledir: Ttirk vatandaglari, siginmacilara, “disardan gelmis”, “misafirlik stire-
leri uzamig”, “misafirlikten ytik olma asamasina gelmis”, “tlizerimizden ytikd
kalkmasi gereken” bir kitle goziiyle bakmaktadir. Siginmacilar da, kendilerine
kars, Tiirkiye’ye geldikleri ilk donemdeki ilgi ve destegin azalmig oldugunu
ve ¢ok az sayidaki hirsizlik, fuhus, asayisi bozma gibi olumsuz davraniglar
sergileyen Suriyelilerin genele yayginlastirilmasiyla, kendilerine yonelik “is-
tenmeyen insanlar”, “sunlar gitseler de kurtulsak”, algisinin olusturdugunu
distinmektedirler. Onlar “siginmacilik statiisiinden” ve “bir an evvel gitmesi

gereken insanlar” gibi goriilmekten son derece rahatsizlik duymaktadirlar.

Sigimmacilarin, Tiirkiye’ye uzun vadede uyum saglamalarinin, onlarin
cocuklarma ve ailelerine verilecek egitimle saglanacagina sliphe yoktur. Bu
baglamda, siginmacilarla yasanan sorun ve ¢atismalarin kaynaginda, tilkeye
yabanci oluglariin yani sira, sinifsal nedenlerin rol oynadigi sosyo kiiltiirel
ve ekonomik statiileri bakimindan cok daha alt tabakadan gelenlerin sorun ve
catismaya sebep olduklar1 gézlenmis oldugundan, bunlarin yasadigi toplum-
la biitiinlegsmesine ve sosyalizasyon siireclerine katki vermeye yonelik cesitli
egitici kurslarin diizenlenmesi gerektigi kanaatine ulasilmigstir. Siginmacilarin
yasadig1 kente aidiyet bilincinin gelistirilmesine ydnelik olarak, yasadiklar
kentin tarihi, kiiltiirii hakkinda bilgi ve gorgiilerini artirict kurslarin diizenlen-

16 http://www.tuik.gov.tr/PreHaberBultenleri.do?id=21584 (erisim tarihi 21.08.2017)
17 https://biruni.tuik.gov.tr/yayin/views/visitorPages/index.zul (erigim tarihi 21.08.2017)



146 + ZORUNLU-KITLESEL GOC OLGUSUNA SOSYOLOIJIK BiR YAKLASIM:
TURKIYE'DEKI SURIYELI SIGINMACILAR ORNEGI

mesinin 6nemli oldugu diistiniilmektedir. Bu kurslarin, kendi dillerinde (Arap-
ca) veya misafir olduklari iilkenin dilinde (Tiirk¢e) sunulabilecegi, geldikleri
tilkenin (Tiirkiye) sosyo-kiiltiirel yapisina uygun algi, anlayis ve zihniyetin
farkinda olabilecek bir icerikle verilmesi gerektigi sonucuna varilmisgtir.

Goctin bagladig ilk yillarda iki toplum insanlar1 arasinda karsiliklt gii-
venin ¢ok daha yiiksek diizeyde oldugu, seyrek ve lokal olarak gerceklesen
bazi istenmeyen olaylarin genellestirilmesi ile zamanla bu giivenin sarsildi-
&1 degerlendirilmistir. Verilebilecek muhtemel kurslarda ve seminerlere veya
siginmaci ¢ocuklarina verilen egitim programlarin icerigine, iki toplumun
karsilikli olarak gilivenini arttirmaya yonelik kazanimlarin yerlestirilmesi ve
egitim yoluyla karsilikli giivenin yeniden ve daha giiclii olarak inga edilmesi
gerekmektedir. Clinkii s6z konusu karsilikli giivensizligin, sahada gorev ya-
pan yetkililer arasinda da yasandig1 gozlemlenmistir. Ornegin yerli STK lar
ile uluslararasi STK’lar arasinda igbirliginin yetersiz oldugu ve bu durumun
karsilikli olarak yasanan giiven bunalimindan kaynaklandigr anlagilmaktadir.
Bu dogrultuda, kurumlar ve kisiler arasindaki igbirliginin arttirilarak, taraf-
larin yakinlagmasinin saglanmast ve bdoylelikle hem karsilikli 6n yargilarin
kirilmasi, hem de tamamlayict ve etkin bir igbirliginin saglanarak istenilen
yasam doyumuna ulasilmast hedeflenmelidir.
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