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, Zeynep AKTAS?

oz

Bu calismada 6luim ile toplum arasindaki iliskinin gecirmekte oldugu
iddia edilen degisim ve dénlstimini aciklamak icin “61ii beden yénetimi”
kavramina basvurulmustur. Oli bedenlerin yénetimi kavraminin tercih
edilmesinde, cenaze ugrasisini salt ekonomik bir tiiketim alani olarak
degil; din, kiltir ve kimliklerin de goriilebildigi, gelenekselden moderne
geciste toplumsal dénistimlerin izlerinin surilebildigi sosyolojik bir
baglami da kapsamasi motivasyonu ile hareket edilmistir. Calismanin
odagina 6lim-din iligkisinin duygusal emek U{zerinden yorumlanmasi
olarak dusunlebilecek gassallar yerlestirilmistir. Gassallarin  tercih
edilmesindeki kaygilardan birisi 6lim uzmanliklarin profesyonel bir is
olarak goruldigu modern ¢agda dinin 6lim ve 61U bedenler tzerindeki
glicli yoniinu yeniden giindeme tagimaktir. Calismada nitel arastirma
tasarimi tercih edilmis, tasarim gozlem ve milakat tekniklerinden
olusturulmustur. Bu calismada Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nde gérevli
gassallarla yapilmaya baslanan miilakatlardan elde edilen ilk verilerin
sunulmasi hedeflenmistir. Gassal, Turkiye 6rneginde 6lim-din iliskisinin
duygusal emek lzerinden okunusu da temsil etmektedir. Ayrica Gassal,
6lum tiketiminin profesyonel bir is olarak gortldigi 6lim endistrisinde
dinin 6l bedenleri organize etmedeki gliclii yoniinii yeniden giindeme
tasimayl temsil etmektedir. Tirkiye'de yerel ydnetimlerin cenaze
hizmetleri kapsaminda sekillendiren temel
olgltlerden birisinin din olmasi, Gassal'in calismaya konu edilmesi icin
yeterli gerekge kabul edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Olim, Olim Tiketimi, Olim Endstrisi, Oli
Bedenlerin Yonetimi, Gassal

sundugu hizmetlerini

ABSTRACT

This study attempts to apply to the concept of “organizing of dead body”
in order to define the change and transformation which is claimed to
be experienced by the relationship between death and the society. The
Gassal, which can be interpreted through the emotional effort in dead-
religion relationships, are placed at the focus of the study. One of the
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worries of choosing the Gassal is to bring the impact of religion on death and dead bodies in the modern
age, where death specialties are seen as professional work up to agenda again. Qualitative research design
has been preferred in the study, and the design has been composed of observation and interview techniques.
The study aims to present the first data obtained with the interviews conducted with Gassals of the Istanbul
Metropolitan Municipality. The focus of the study has been on the Gassal, who could be considered as explainig
the relationship between death and religion through emotional labor. Moreover, the Gassal in the death
industry, where death consumption is seen as professional work, also brings the powerful aspect of religion
in organizing dead bodies up to the agenda again. It is enough reason for the study to prefer the Gassal as it
is subject for the fact religion is one of the fundamental criteria that forms the funeral services offered by local
governments.

Keywords: Dead, Dead Consumption, Dead Industry, Management of Dead Bodies, Gassal

EXTENDED ABSTRACT

In this study, the concept of “organizing of dead body” has been used in order to explain the change
and transformation of the relationship between death and society. Funeral rites are not merely an area
of economic consumption; they contain a sociological context in which religion, culture and identities
can also be seen, and the traces of social transformation in the transition from traditional to modern can
be traced. That is why the concept of “organizing of dead body” has been chosen. The focus of the study
has been on the Gassal, who could be considered to interpret the relationship between death and reli-
gion through emotional labor. Qualitative research design has been preferred in the study, and the de-
sign has been composed of observation and interview techniques. In this study, we aimed to present the
first data obtained from interviews started with the Gassals in the Istanbul Metropolitan Municipality.
Istanbul has been preferred because of the greater number of Gassals, which has been associated with
Istanbul’s being a significant reflection of the average of Turkey in death rates. The aim of establishing
the funeral not only as an area of economic consumption but also as an area where religion, culture and
identities could be seen has been pursued based on the Gassal. The Gassal represents the relaunch of
religion’s strength in organizing dead bodies in the death industry, where death consumption is seen as
a professional work. As one of the main criteria is the religion that shapes the services offered by local
governments within the scope of funeral services in Turkey, the Gassal has been considered as having
adequate justification for the study.

Throughout the study, “organizing of dead body” has become a frequently used conceptual unitary.
“Organizing of dead body” has been preferred by the researchers with the concern of creating a gener-
al profile of death-related professions. The concept has been mainly designed to differentiate the pro-
fessions of death in “the East” from what “the West” calls the “death industry” defined in terms of
money. It has been used not only for bearing traces from the working life of modernity, but also show-
ing the areas in which traditionalism is maintained. Thus, the “organizing of dead body” also reflects
the mentality extensions that can be established in a wide area that expresses the double bind. It both
contains the professions that focus directly on death (Gassal, grave digger, coffinist...) and forms of
work (marbles, timber, builders, etc.) added to the actual profession. This study consists of a pilot study
of the field study carried out in the sample of the Gassals working in the Istanbul Metropolitan Munic-
ipality. The study consists of in-depth interviews and focus group interviews within the framework of
a grounded theory approach. In the research process, the concepts of “work”, “occupation”, “expertise”
and “labor” have been used to combine different contents in a common ground.

As a result, the process of Gassal’s experiencing the profession improves the development of indi-
vidual identity along with religious, cultural and social codes. The Gassal conceives the death as “Ar-
rival to God” through religious codes, and brings the sacred aspect of his profession into the forefront.
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The sanctity attributed to death also becomes integrated into the profession. Therefore, the Gassal
comprehends the meaning of his work as “Gaining God’s approval”. The Gassal perceives death in the
reality that “Everyone will die one day” in ordinary life with cultural knowledge. This aspect of death
transforms into a cultural ceremony in the process of organizing the dead body. The Gassal exists in
this process with religious regulations and plays an active role in not performing all kinds of practices
that are not compatible with religion, and becomes the guardian of the dead body. Here, the Gassal
makes suggestions to the relatives of the dead using religious references. At this point, the organizing
of the dead body turns into a ceremony. From the washing of the dead to the shroud, every good mem-
ory of the dead is remembered. As a result, Gassal as a profession is a powerful phenomenon in the
post-mortem process and is directly related to death. It develops strategies and establishes bilateral re-
lations for the field in which it is the subject.
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1. Giris

Geleneksel toplumdan modern topluma gegiste yasanan 6nemli dontisiimlerden birisi ¢alis-
ma hayati olmustur. Geleneksel topluluklarda dogaya ve gelenege uygun bigimde temel ihtiyac-
larin giderilmesi olarak betimlenen caligsma, bir emek giicii harcamaktan ziyade giindelik ha-
yatin slirdiiriilmesi kaygisini tasimaktaydi. Dogaiistii alanin giindelik aliskanliklarin ¢ergeve-
sini ¢izdigi bahsi gecen calisma, meslek kavramindan ziyade zanaat, ugraslar ve uzmanliklar1
icermektedir. Sanayilesmeyle birlikte is boliimii ve uzmanlasmanin getirdigi profesyonel ¢alig-
ma ve meslek hayat1 karsimiza ¢ikmistir. Sanayi devrimini besleyen felsefi ve bilimsel tartis-
malarinin etkisiyle ¢aligma kavraminin dogaiistii(metafizik) ve dini alandan soyutlandig1 g6-
riilmektedir. “Lanet” veya “ceza” olarak betimlenen Hristiyan teolojisindeki ¢alisma kavrami
yerini “dogadan ve baska insanlardan bagimsizlasma” olarak tanimlanan yeni bir ¢aligma
kavramina birakmistir (Budd, 2016, s. 49-65). Boylece sekiiler olarak insa edilen ¢alisma, ras-
yonalize edilmis ve sistematik kurallardan olusan mesleki formlara evrilmistir. Burada Durk-
heim ’in (2018) igsboliimii ile agikladigy, ikincil iliskilerle kurulan ve profesyonel rol dagilimina
dayanan bir toplumsal alandan bahsedilmektedir. Bu alan ayni zamanda Weber’in (2014) ras-
yonalitesine, hesapedilebilirlik ve 6lgiilebilirlik ilkesine uygun oldugu gibi, Marx’in (2013) ka-
pitalist sistem ¢oziimlemelerinde agikladigi meslekler alaniyla da dogrudan iliskilidir. Kusku-
suz ¢alismanin gelenekselden moderne gegiste degisen anlami disiplinlilik, sistematiklik, ve-
rimlilik ve planlilik iizerinden kurulan niteligiyle iliskilidir. Sonraki siire¢te Simmel’in (2005,
s. 168-169) “metropol insan” tipolojisinde paranin merkeze yerlestigi ve amaca doniistiigl bir
¢alisma hayatina evrilme s6z konusudur. Bahsi gegen degisimlerin zihniyet tiplerini de etkile-
digi goriilmektedir. Buradaki zihniyet kavramini, Weber’den ilhamla Ulgener’in kullandig:
“diinyaya ve diinya iliskilerine icten dogru bir tavir alis” olarak diisinmek gerekir. Ulge-
ner’de(2006, s.14-15) zihniyet bir bilgi tiirii degil fakat anlama ve eyleme tarzidir. Dolayistyla
Ulgener’in ¢dziimlemelerinde siklikla zihniyet kavramina ve her devrin kendine 6zgii zihniyet
tiplerine atif goriiliir. Modern tip, gelenekselin disindadir. Bireyselligin 6n plana ¢iktig1 bu ti-
polojide ¢alisma, bireyin kendi ilkeleriyle kurdugu dogasini kaybetmistir.

Bugiin, ¢alismanin krizinden bahsedilmekte, hatta ¢aligmanin sonu tartigilmaktadir. Tartis-
malarin ¢ikis noktasi ¢aligmanin artik ¢aliganlar igin bir anlam ifade etmedigidir. Bu durum ayni1
zamanda kisinin yaptig1 is ya da ugrasinin onun karakterini belirledigi iddiasinin da temellerin-
den sarsildig1 anlamina gelmektedir. Kuskusuz ¢aligmanin ekonomik getirisinin yaninda statii
kaynag1 olmast, bireyin gelisimini etkilemesi, tutum ve davranislari bicimlendirme niteliklerinin
de tartisilmaya baslandigi goriilmektedir. Boylece ¢alismayla-kimlik iliskisinin de degistigini
ifade etmek miimkiindiir. Caligma hayatinin doniisiimiinde birgok faktoriin bir araya gelmesi s6z
konusudur. Esnek ¢alisma uygulamalari, taseronlasma, gocler ve kayit dist istihdamlarin bu bag-
lamda 6nemli oldugu goriilmektedir (Strangleman ve Warren, 2015, s. 2). Calismanin degisen
goriiniimlerinde devletin yeni bir konumsalligi olusmustur. Devlet, ekonomik gelismeyi daha ¢ok
tesvik edici ve icra eden bir konuma evrilmistir (igke, Engin ve Kizilkaya, 2012, s.17). Devletin
yeni konumu, ekonominin yeniden yapilanmast i¢in etkin konuma getirme, piyasada metalasma
stirecini kontrol ve yonetme, etkinlik saglama amactyla piyasa giiglerini aktif yapisal politikalar
araciliiyla yonlendirme gibi (Topak, 2012) emek piyasasi politikalar1 ve sosyal politikalarla ilin-
tili bir dizi miidahale bi¢imiyle baglantilidir.

Bu baglam ayn1 zamanda Tiirkiye’de belediyelerin iistlendigi cenaze hizmetlerine de bir ger-
¢eve ¢izmek i¢in uygun ¢ikis noktasi kabul edilmistir. Boylece cenaze hizmeti belediyeler tara-
findan siirdiiriilen bir sosyal politika anlami1 tasimaktadir. Bu hizmetler, ayn1 zamanda dliim ug-
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rasisinda gorev alan geleneksel ve modern mesleki ugrasilari bir araya getirmektedir. Gassal bu
hizmetin merkezinde yer almakla birlikte burada tabutcu, mezar kazici, imam, kefenci, cenaze
nakliyecisi ve mermerci gibi bir¢ok farkli 6liim ugrasisinin birlikteligi soz konusudur. Kuskusuz
belediyelerin iicretsiz sunduklar1 cenaze hizmeti, arka planinda ihale sistemiyle yiiriiyen genis
bir ekonomik alan1 ve belediyelerin sirketlesmesini de kapsamaktadir. Burada belediyelerin eko-
nomik giiciiniin sosyal boyutunu fazlasiyla ge¢mesi, kent mekanina meta degeri iizerinden bak-
mas1 ve her iki baglami da politik faydasi bakimindan kullanmasi séz konusudur(incioglu ve
Erder, 2008). Bu yoniiyle belediye, 6liim etrafinda ortaya ¢ikmis geleneksel ve modern meslekle-
ri biinyesi altinda toplayarak 6liim ugrasisini kurumsallastirmakta ve kontrol sistemleriyle de
oliime ait toplumsal alanlar1 organize etmektedir. Gassal basta olmak tizere 6liimle iliskili mes-
lekler taseron sirketler aracilifiyla belediyede istihdam edilmektedir.

Calismada bahsi gecen 6lii beden yonetimi kavrami, cenaze ugrasisini salt ekonomik bir
tiiketim alani olarak degil; din, kiiltiir ve kimliklerin de goriilebildigi, gelenekselden moderne
gegiste toplumsal doniisiimlerin izlerinin siiriilebildigi sosyolojik bir baglami da kapsamasi
motivasyonu ile segilmistir. Olii bedenlerin ydnetimi, giiniimiizii tanimlayan gésteri toplumu(-
Rebord, 2008) ve tiiketim toplumu(Baudrillard, 2019) kavramlarinin igerisinde siradan bir nes-
ne haline gelen 6liimiin uzmanlik ve mesleki uygulama bigimlerini tanimlamaktadir. Bu bag-
lamda 6liimiin profesyonel bir ig haline gelisinin hikayesi ve bu durumun toplumsal ve dini
anlamda buldugu karsilik, bu ¢alismanin kaygist olarak temellenmistir. Geleneksel alanlarin
¢Ozllislinii haber veren 6lii bedenlerin yonetimi, bireyin anlam diinyasinda énemli bir yer tu-
tan 6liimiin, kar diisiincesinin de dahil oldugu hizmet sunum big¢imleriyle tiiketilen bir meta
haline getirilisi iizerinden somutlagsmaktadir. Ariés’e gore bu durum “iyi bir sona hazirlama
diisiincesi”nin dliimii ticarete ddkiiyor olmasidir. Olilyii hazirlama, bundan béyle “ficaret ve
kar konusu” olmustur(Ariés, 1991, s. 96). Oliimiin tiiketilmesi kaygisi, Amerika Birlesik Dev-
letleri’nde Oliimiin Yok Edilmesi Komitesi’ni olusturdu. 1976’da ise Fransa’da Oliimsiizliik Sir-
keti'nin kurulmasina kaynaklik etti(Thomas, 1991, s. 115).

Bauman’in(1999) tanimladig1 ¢alisma hayatindan hareket edildiginde, gassallin modern dist
oldugunu ileri stirmek miimkiindiir. Bauman(2005, s. 36-37), post modern dénemde insanlarin
konumlarini betimlerken ytiizer-gezerlikten bahsetmistir. Yiizer-gezerlik ayn1 zamanda ¢alisma
hayatin1 da tanimlayan temel kavramdir. Calisma ortamlarini uzun vadeli toplumsal iliskilerin
mekani olmaktan ¢ikmaktadir. Yiizer-gezer emekginin is mekani etkilesim baglilik ve karsiliklt
sayg1 ve sadakat i¢in ortak bir ikametgah olmaktan cok, bir gece kalmak i¢in ziyaret edilen ve
vaat edilen rahatligin saglanmadig1 her an terkedilebilecek bir kamp yeri gibi hissedilmektedir.
Her ne kadar modern bir uzmanlagmays1 igeriyor olsa da gassalin mekanla kurdugu aidiyetlik s6z
konusudur. Bu aidiyetlik ayn1 zamanda geleneksel donemde toplumsal konumlarin da ickin oldu-
gu mesleki kimligi akla getirmektedir. Gassallik disarda giiclii bir mesleki kimlige sahiptir. Ciin-
kii gassalin toplumda genel geger bir konumlandirilist s6z konusu degildir. Oliimle dogrudan
iligkili bir ugras olmasi1 bakimindan bireylerdeki korkuyu tetiklemektedir. Korku hali, modern
toplumun 6liimii 6tekilestirmesinin dogal bir sonucudur. Gassalin mekan disindaki giicii ve kali-
cilig1 meslege yiiklenen olumsuz anlamlarla da dogrudan iligkilidir. Bu baglamdan hareketle gas-
salin toplumsal konumu, Goffman’in (1963) damgalama kuramina uygundur. Gassal, bireyin
toplumsal kabuliin disinda kalmasi ya da bireye varmis gibi davranilmasinin kaynagi olmaktadir.
Goffman, damgalama bireyin gdzden diisiiriicii oldugu disiiniilen bir sembol tasidigini ve ¢esitli
toplumsal gruplarin kabul agisindan bu yoniiyle dislandigini ifade etmektedir. Damganin merke-
zinde “olii ytkayicist” yakistirmasi vardir. Olii yikayicis1 gizeme biiriindiiriilmiis bir alanda yapi-
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lan ise gonderme yapmaktadir. Gassalin iceride yaptig1 tiim davranislar merak uyandirmakta ve
katilimcilara yorum yaptirabilir giice evrilmektedir. Olii bedenin arinmaya hazirlanisi sirasinda
kurulan mekan mahremiyeti, bu merakin ve gizemin derecesini artirmaktadir. Olii yikayicisi
ayni zamanda asagilamay1 ya da degersizlestirmeyi de ifade etmektedir.

Giliniimiiz ¢alisma hayatinda mesleki bilgi/becerilerin giincel tutulmasi, kisinin meslegiyle
kurdugu iliski de 6nemli bir ayractir. Ancak bdyle bir durum gassalliga uygun goriilmemekte-
dir. Gassalin 6liim ugrasisinda mesleki pratikligi ve yaptig1 ise gosterdigi dikkat/6zen dnemli-
dir. Geleneksel donemin 6liim ugrasisiyla bu bakimindan paralellik tasimaktadir. Ancak gas-
sal; verimlilik, hesap edilebilirlik, denetim ve kontrol mekanizmalarina tabi oldugu i¢in mo-
dern donemden de izler tasimaktadir. Boylece gassalin is ugrasisi da Fordist ve Taylorist ilkeler
dogrultusunda yapilandirilmistir. Mesleklerin icra tislubunu, bilindik isleyis sistematigini,
fonksiyonlarinin ve igeriklerinin kokten degismesi(Ritzer, 1998, s. 76-88)’nin sdz konusu oldu-
gu bugiiniin ¢alismasinda, gassalin geleneksel imgesinin de doniisiimil s6z konusudur. Gas-
sal’in hizmet vermekle yiikiimli oldugu 6lii yakinlari ile geleneksel iliskisi de zedelenmekte-
dir. Gassal herkesin yapabilecegi bir is gercevesine sahip olmasiyla birlikte geleneksel déneme
aittir. Ancak icerdigi “6/ii yikayicisi” etiketi ve “6liim korkusu” niteligiyle herkesin yapama-
dig1 bir meslek olmasi bakimindan modern dénemin merkezindedir. Onun niteligini belirleyen
ve onu tanimlayan sey toplumsal anlamlandirmalardir.

Gassali standart mesleki ve is ilkeleriyle agiklamak ya da tartismak oldukga giic durmaktadir.
Ancak gassalin is ugragisinda 6lii bedenin bir metaya doniistiigiinii ifade etmek miimkiindiir.
Meslegin karsilagtigi problemlerin basinda ise Marx’in metalasmasindan ziyade “materyalles-
me” gelmektedir. Ancak aradaki farkin anlagilmasi baglaminda metalasmanin karsilik geldigi
baglami hatirlamakta yarar vardir. Metalagma toplumsal iligkilerde parasal iliskilerin ya da piya-
sa iligkilerinin gegerlilik kazanmasinin bir ifadesi olarak karsimiza ¢ikar. Polanyi’nin (2008) pi-
yasa ve toplum iizerine yaptig1 analizlerin bir uzantisidir. Polanyi’ye gore piyasanin toplumun
merkezine yerlestirilmeye c¢alisilmasi doga ve insan1 metalara; ge¢im amacinin yerini, kazang
amacinin almasi biitiin aligveris iliskilerini parasal iliskilere doniistiiriir. Toplumun dogal ve in-
sani Oziinii metalara doniistiirme ¢abasi, insan iliskilerini yok edecek ve dogal ¢evreyi yok etme
tehdidiyle yasayacaktir. Metalagma kapitalist iliskilerin toplumun katmanlar1 arasindaki yaygin-
ligina isaret eder. Bir biitlin olarak kapitalizmin islerliginin(yayginliginin) yan1 sira, derinligi-
nin(yogunlugunun) bir 6l¢iisidiir (Metin, 2011, s. 184). Gassal i¢in geleneksel donemin 6liim
ugrasisinda aligkanliklar ve devralinan miras 6n plandadir Yapilan isin karsiliginda meta degeri
olarak standartlar1 belirsiz bir miibadele s6z konusudur. Burada degeri olan her sey miibadele
araci yapilabilmektedir. Paranin heniiz glindeme gelmedigi goriilmektedir. Geleneksel donemde
gassalin isinde, para ya da para ederi her tiirli meta degis tokusunun hos karsilanmadiginin altt
¢izilmesi gerekmektedir. Modern donemde ise kurumsallagmanin ve orgiitlenmenin gerektirdigi
maag/iicretlendirme s6z konusudur. Ayrica geleneksellikten siyrilma ve yapilan isin ¢ergevesini
belirleyen kurallar mevcuttur. Gassal, 6lii yakinlarinin isteklerini karsilanmasinin miisteri mem-
nuniyetiyle dogrudan alakali oldugu mesleki bir icra bigimine evrilmistir.

Calismaya odak olmasi bakimindan gassal, gelenekselden moderne gegiste calisma hayatinda
manadan arindirilmis bir alani 6lii beden yonetimi tizerinden karsimiza ¢ikartir. Duygusal emege
benzeyen ama o olmayan, dini kurallardan beslenen ama dini alandan arindirilmis sekiiler bir
alant icerisinde barindirmaktadir. Giiniimiizde tagseronlagma iizerinden belediyelerde istihdam
edilen gassal, bir ayag geleneksel donemi, digeri ise neo-liberalizmin ¢aligma yasamindaki de-
gisimlerini yansitmaktadir. Gassal, ayn1 zamanda modern ¢alisma diinyasinin biitiin doniisiimle-
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rini de i¢erisinde barindirmaktadir. Gassal postmodern degil, ¢alisma boyunca arafta kalmis bir
meslek formu olarak tanimlanmistir. Bu araftalik, gelenekselden siyrilamama, modernligin do-
niisiimlerini igcermekte ve neo-liberallesmenin doniistirdiigli emek bigimlerini yansitmaktadir.
Calismanin ilk boliimii 6lii beden yonetimi ve gassallik kavraminin tanimlanmasina ayrilmis ve
burada gassalin konumlandirildigi 6liim meslekleri tartisilmistir. Caligsmanin ikinci bolimii ise
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’ndeki gassallarla yapilan goriismelerde elde edilen ilk veriler
iizerine insa edilmigtir.

1.1. Gelenekselden Modern Doneme Gegiste Olii Beden Yonetimi

Cin tasra kiiltiiriinde anne babalarin dlen bekar ogullari i¢in mezar kazicilardan veya yeni bir
ceset bulanlardan 6lii bir kadin satin alarak ikisini bir ¢ift gibi birlikte ggmmeleri diisiiniildiigiin-
de oliimle iliskili toplumsal pratiklerin mesleklestigi alanlarin olduk¢a karmasik oldugu gorii-
lir(Yalom, 2008, s. 112). Ceset saticilar ve mezar kazicilarin yaninda bazi topluluklarda “oliim
konusunda egitilmis é6zel acil durum elemanlari” belirmistir. Bu elemanlar, 6/iim désegini temin
ederler. Bu elemanlarin bulunmadig yerlerde, organ nakli i¢in alinan organlarin muhafaza edil-
digi ve sevk edildigi ozel eriyigi, viicuttaki kanla degistirecek bir cenaze gérevlisinin gérevlendi-
rilmesi” (Jones, 2004, s. 94) s6z konusuydu. Oliimiin bir ger¢eklik oldugu fikri, onun etrafinda
olusan toplumsal alanin varligini1 da akilda tutmayi gerektirir. Durkheim’de(2011) 6lim, 6lme
siirecinde ve 6liim sonrasindaki térenlerde bir araya getirdigi insanlarla toplumsalligin devamini
saglayan bir fenomendir. Yalom’un(2017) psikanalizlerinde ise 6liim, bilingaltinin biiyiik bir bo-
liimiinii kapsayan kaygilardan olusmaktadir. Oliimle iliskilendirilmis bir giindelik hayat, bircok
uzmanlig1 ve profesyonelligi de kendiliginden ortaya ¢ikarmistir. Bu bakimindan 6liim etrafinda
olusan meslek ve uzmanlik alanlar1 giindelik hayatin okunabilecegi dnemli alanlardan biridir.
Geleneksel donemde belli bir uzmanlagsmay1 ve ilgiyi biinyesinde barindiran 6lim meslekleri,
modern donemde endiistriyel doniisiimiin bir par¢ast olmustur (Sagir, 2017). Bu baglamda oli
bedenlerin yonetimi, geleneksel donemde “6/iim ile ugrasan uzmanlari, meslekleri ve organizas-
yonlart” karsimiza ¢ikarirken; modern dénemde ise “Death Industry-Oliim Endiistrisi” kavrami-
ni ¢ikartmaktir. Oliim endiistrisi, Amerika kaynakli cenaze evleri, mezarliklari, krematoryumla-
r1, 6liim Oncesi ve sonrasi planlamalar1 ve satilan {irlinleri iceren gittik¢e biiyiiyen bir piyasaya
atif yapmaktadir(Mitford, 1963; Saunders, 1991). Kavramin diger iilkelerdeki 6liim ve 6liime dair
isleri de McDonaldlastirdigini ileri siiren caligmalarin da dikkat ¢ektigi goriilmektedir (Howarth,
1997; Igbal, 2011). Geleneksel topluluklarda el yordami ve atalardan 6grenilen metotlarla islenen
oli bedenler, modern sirketlesmeyle profesyonel uzmanlara gegmistir(Sagir, 2017). Hem gelenek-
sel hem de modern topluluklarda 6lii bedenlerin yonetilmesindeki amag, dlimiin islenmesi ve
olen bedenden kurtulunmas: talebidir. Hangi bicimde yapilirsa yapilsin 6lii beden yonetiminin
belli bir emek giiciinii dogasinda barindirdigi goriilmektedir. Ayrica emek giiciiniin satin alindig1
sey para olabildigi gibi hediyeler veya birtakim kutsal nesnelerin miibadelesi de olabilmektedir.

Insanlarin 6lii bedenle ugrasilar1, gegmisten bugiine belli kisilerin devreye girmesiyle bircok
ara statii ve rollin olusmasina kaynaklik etmistir. Geleneksel toplumlarda ortaya ¢ikan bu statiiler,
modern anlamdaki orgiitlenmelerden ve mesleklerden oldukga farklidir. Cogunlukla biiyticiiler
ya da samanlar tarafindan kimi zaman da toplulugun tirettigi geleneksel kodlarla ytiriitiilen roller,
Oli beden yonetimi ugrasisini iistlenmisti. Boylece samanlarin/biiyiiciilerin geleneksel olarak
iistlendikleri 6lim ugrasisinin, toplumsal baglam igerisinde herkes tarafindan kabullenilmesi ve
paylasilmasi s6z konusu olmustur. Geleneksel topluluklarda 6liimle iligkilendirilen ve kisiyi olii-
me hazirlayici ya da 6lme siirecinde kisiyi mutlu edici farkli uygulamalarin da karsimiza ¢iktigi
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goriilmektedir. Giinah yiyenler, mumyacilar, riizgdr saticilari, ruh saticilari, ruh doktoru, yas
tutucular, oliim uyarisi ¢igwrtkanlari, dua okuyucular, agitgilar bunlardan bazilaridir. Bu kisiler
ayni zamanda belli bir iicret karsiliginda ya da sirf karmlarint doyurmak i¢in kendilerine verile-
cek ekmek vb. gidalar i¢in bu isi yapiyorlardi. Bu uzmanliklarin temel kaygisi dlen kisinin yasa-
yacag1 korkunun yatistirilmasi, arkada kalan 6lii yakinlarinin rahatlatilmasi ve 6lme siirecindeki
kisiyi rahatlatmaktir(Sagir, 2017).

Oliimiin etrafinda olusan ugrasi, 17.yiizy1ldan sonra profesyonellesmis ve belli bir uzman-
ligin gerektirdigi orgiitlii-meslek hayatini ortaya ¢ikarmistir. Bahsi gegen profesyonellesme,
kuskusuz modern toplumun “emegin béliinmesi” ve “is boliimii”(Durkheim, 2006) iizerine
kurulu yapisal siirecleriyle dogrudan alakalidir. Buna gore kisilerden 6lme siirecinde kendile-
rini uzmanlara teslim etmeleri beklenir ya da kisiler yakinlar: tarafindan uzmanlara teslim
edilmeye zorlanir. Aslinda toplumun geleneksel isleyis mekanizmasi degistiginden modern
donemde kurumlar, sirketler ve orgiitler, 6lme siireci ve 6liim sonrast boslugu doldurmak i¢in
devreye girmektedir. Berger(2011, s. 245) modernizmin bahsi gegen bu uzmanlasmis formlari-
n1 betimlerken “biirokrasiler, yalniz gérevleri ve aranan becerilerinden dolay: degil, ayni za-
manda psikolojik 6zellikleri nedeniyle de ézel bir personel ararlar” betimlemesini kullanmak-
tadir. Kuskusuz gelenekselden moderne gegiste yasanan doniisiimler, 6liim ugrasisini dliime
yliklenen deger ve anlamlarla yeniden insa etmektedir. Geleneksel donemde 6liim meslegi
“dini tutumlarin etrafinda sekillenirken” ve meslegin icrasinda “tanrinin otoritesini kabul et-
mek”(Engin, 1998, s. 270-291) 6nemlidir, modern tavirda ise artik dine teslimiyet, “bilim ve
teknolojiye transfer edilmig” ve 6lii bedenlerin yonetimini “fip ve cenaze levazimatgilar:” dev-
ralmistir(Anderson, 1986, s.16). Boylece 6liimden para/iicret kazanmanin olaganlastig1 profes-
yonel mesleki bir sunum tarzinin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.

Weber’in modernizasyon stireglerinde kullandig1 “celik kafes” metaforu(Lowy, 2018), kus-
kusuz 6liim ugrasisinin doniisiimiiniin agiklanabilmesinde kullanilabilir durmaktadir. Oliim ug-
ragisinda ¢elik kafes, temelde 6lii beden yonetiminin kurumsallagsmasini ve biirokratiklesmesini
ifade etmektedir. Kavram, ayni1 zamanda geleneksel donemdeki dlim ugrasisinda i¢ ice gegen
toplumsal yapilarin birbirinden kopusunu ve ayrismasini icermektedir. Aile ve yakinlar, eski bi-
¢imlerle 6lii bedenlere dogrudan dokunmak yerine, artik hazir ve nazir tabutlara dokunmaktadir.
Yataginda 6lme siireciyle baslatip define kadar gegen siirede kisinin son anlarini gegirdigi aile,
artik sadece musalla tasinda veya cenaze arabasinin yaninda/arkasinda son gorevini yerine geti-
ren bir role biirinmiistiir. Tabuta dokunmanin temsil ettigi anlam ayni1 zamanda liimle toplulu-
gun temel baglantisinin kesilmis oldugu gercekligidir. Bu gerceklik, Kellehear’in(2012, s. 231),
Illich’ten aktardig1 “iyi yonetilmis 6liim” olgusuyla da dogrudan iliskilidir. Iyi yonetilmis oliim-
den kasit, “profesyonellerin hastanin basina ugrama sitkliginin artmasinin kisginin 6lmekte oldu-
gunu gostermesi agisindan yeterli bir toplumsal isaret” olmasindan s6z edilmesidir. Bu siirecin
ortaya ¢ikisinda 6lim ugrasisinin “metalasmasinin” da 6énemli bir etkisi vardir. Bauman(2018),
“oliimiin bir tiiketim aract olarak goriilmesi” siirecini, Sluimil iiretim icerisinde “yeni istihdam
alanlarina bulastirmis olanlarla” iligkilendirmektedir. Toplumda ortaya ¢ikan yeni ihtiyag alan-
lar1, “hem bir is alant hem de bir emek siireci olarak mezarlik ve éliime miidahaleyi” getirmistir.
Modern donemde can ¢ekisen birinin yaninda bulunmak, 6liiniin temizligini yapmak, 6len kisi-
nin cesedini beklemek, bassaglig1 dileklerini kabul etmek gibi bir¢ok gorev, artik 6lii yakinlarina
ait degildir. Bir¢ok defa baskalar1, 6lenin yakinlar1 adina gorevler iistlenirken, paranin da aktif
bir arag olarak kullanildig1 goriilmektedir. Oliim etrafinda mesleki bir uzmanlasma, profesyonel-
lesme, hatta biirokratiklesmenin s6z konusu olmasi tam da bu parasal degerle iligkilidir.
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Bunun belirgin goriingiilerden birisi biitiiniiyle devletin kontrolii ve denetimi altinda resmi
“death control” i¢inde ifade bulur. Fiitiirist yazarlar bu durumu i¢ine girilmekte olunan kaginil-
maz bir son olarak betimlemislerdir(Thomas, 1991, s. 70). Bu belirtilerden hareketle modern do-
nemin belirleyici meslek formlarinin kuskusuz kurumsallagma ile paralel gittigine vurgu yap-
mak gerekmektedir. Kurumsallasan cenaze hizmetleri Avrupa’da ve Amerika’da 6zel sirketler
araciligiyla yiriitiiliirken, Tiirkiye’de ise yerel yonetimler araciligiyla bir sosyal hizmet/destek
anlayisiyla verilmektedir. Boylece belediyeler, sosyal belediyeciligin temel hizmetlerinden birisi
olarak 6liim ugragisini biinyesinde toplamaktadir. Mezar kazici, gassal, imam, tabutgu, kefenci,
tagimaci, mermeci dahil bir¢ok is, belediyenin ¢atisi altinda yapilmaktadir. Bu baglamda Bati’da-
ki Oliim Endiistrisi kavraminin parasal iliskiler iizerine kuruldugu diisiiniildiigiinde, belediyele-
rin 6liimle kurduklar1 bahsi gegen temasi 6lii bedenlerin yonetimi olarak ifade etmek daha yerin-
de olmustur. Olii bedenlerin ydnetimi kavraminin tercih edilmesinde, cenaze ugrasisini salt eko-
nomik bir tiiketim alani1 olarak degil; din, kiiltiir ve kimliklerin de goriilebildigi, gelenekselden
moderne gegiste toplumsal doniisiimlerin izlerinin siiriilebildigi sosyolojik bir baglami da kapsa-
mas1 motivasyonu ile hareket edilmistir.

1.1.1. Mesleki Kimligin Insasi: Gassal

Mesleki kimligin olugmasi, toplumsal yapilarin isleyisinde 6nemli rol oynamaktadir. Bir
meslek sahibi olmanin anlam1 ayni1 zamanda kisinin kamusal alanda olmasi ve toplulukla giinde-
lik hayat1 paylasimidir. Ciinkii meslek sahibi olmak toplumsal bir statii anlamina geldigi gibi
sosyallesme anlamini da tagimaktadir. Meslekler bu baglamda kisinin toplumsal alanda kabul
gormesini de temsil etmektedir. Kisinin yaptig1 iste mesleki anlamda kabul gorebilmesi, ayn1
caligma ortaminda bulunan diger ¢alisanlarla birlikte trettigi “inanglar, tutumlar ve én kabulle-
rin” bir biitiin olarak degerlendirilebildigi siirece miimkiindiir (ilhan, 2008). Mesleki kimlik, bi-
reylerin toplumsalliklarini ifade ettikleri disavurumlarin bir par¢asina génderme yapar. Meslek,
dogrudan bireyin sahip oldugu statii ve bunlarin gerektirdigi rollerle iligkilidir. “Kisinin belli bir
sosyal gruba aidiyetligini” anlatirken, onlarla “deger ve duygular iizerinden kurdugu iliskinin”
(Tajfel, 1982) de temel yol izlegini ¢izer. Bu baglamda diistiniildiigiinde mesleki kimligin ortak
bir kiiltiirel alan olusturdugunu ve benzer mesleklere sahip bireyler arasinda normlarin, degerle-
rin, tutumlarin, ahlakin, yerlesik geleneklerin, simgelerin paylasilmasini gerektirdigini ileri siir-
mek miimkiindiir (Ilhan, 2008, s. 315). Hall'in (1994) vurguladig: bicimde mesleki kimligin ayni
zamanda girilen her toplumsal alanda kisinin baskalar1 tarafindan tanimlanmasinda 6nemli bir
statli ve rol kaynagini oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bunun anlami, bireyin kendisini ait
oldugu meslek grubuna gore kendisini konumlandirmasi ve baskalarini onlarin ait olduklar1 mes-
leki gruplara gore tanimlamasini gerektirmektedir (Walsham, 1998). Mesleki kimlik bu baglam-
da toplumsal konumlara atif yaparken “yerlesiklige” de (ilhan, 2008) gonderme yapmaktadir.
Nitekim Becker ve Carper’in (1956) mesleki kimlik i¢in ifade ettigi “dzdesim siireci”, ayni za-
manda Mancini, Caricati, Panari ve Tonarelli’nin (2015) “ig-bireysel ve gruplar arast siireglerin
kombinasyonu; kiginin spesifik bir isi yapan ¢alisan oldugunun ve bu is ile bir grup ve sosyal
kategori ile tamimlandiginin farkinda olmasi” dir.

Bu calismada gassallik, Bourdieu’nun habitusundan hareketle meslegi insa eden baglam 6liim
habitusu kavramsallastirmasi ¢ergevesine konumlandirilmistir. Bourdieu’ya gore habitus, insan-
larin belirli kiiltiirler veya alt-kiiltiirler icerisinde sosyallesmeleri nedeniyle zihinlerinde sahip
olduklar1 temel bilgi stokuna génderme yapmaktadir(Bourdieu, 2015, s. 170). icerisinde bulunu-
lan zaman ve mekan, kisinin varligini bigimlendiren habitusu iiretir. Pratikler habitus tarafindan
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bi¢imlendirildigi gibi nesnel yapilar1 da yeniden insa etmektedir (Cegin, Goker, Arli ve Tatlican,
2016, s. 315). Genel anlamiyla habitus edinilmis olunan aligkanliklarin siireklilik ifade ederek
bedende cisimlesmesi ve bu baglamda bir kiiltiirden etkilenilmesi olarak tanimlanmaktadir (Ka-
sapoglu, 2016). Boylece habitusun kisinin bulundugu alan ile dogrudan iligkisi oldugu goriilmek-
tedir. Alan, habitusun olusmasi i¢in dnemli bir kavramsallastirmadir. Bu alan ayni zamanda sah-
nede olan oyunun oynanan yerini ifade eder. Bourdieu alan kavramini anlatirken de sermaye
kavramini kullanmaktadir. Bourdieu sermayeyi kiiltiirel, sosyal, simgesel ve ekonomik sermaye
olmak tizere dort baglikta ele alir ve habitus-alan- sermaye ii¢clemesini birbiri ile iliskili olarak
aciklar. Bu yoniiyle habitus kisinin sosyal yapi igerisindeki yerini belli bir hiyerarsi igerisinde
bulundugu konumunu ve durumunu agiklamak i¢in kullanilan bir kavram olarak belirmis olur.
Swartz’a(2014, s. 315) gore alan kavrami Bourdieu’da benzer hayat kosullarina ve kosullanmalara
sahip olan kisilerin benzer yatkinliklar ve benzer pratikleri {izerinden olusturduklari benzer ko-
numlari ifade etmektedir. Swedberg’e(2003, s. 48) gore Bourdieu modelinde bir endiistri, bir fir-
ma veya benzeri ortamlar, bir “alan” olarak goriiliir. Her alan kendi mantik ve ¢ikar anlayisina
sahiptir. Her alanin yapilanisi, farkli sermaye tiplerinin (finansal, sosyal, kiiltiirel, sembolik) da-
gilimina baglh olarak belirlenmektedir. Ekonomik alandaki aktorler gegmisteki aligkanlign ile
gelmektedir. Aktoriin gelecek faaliyeti gegmisteki aliskanligi ve deneyimine dayalidir. Dolay1-
styla “Gliim habitusu” kavramsallagtirmasi Sliimiin sosyal, kiiltiirel ve toplumsal yoniiyle iliskili
olan alani gassallin meslegini inga ettigi baglam1 anlamlandirmak icin tercih edilmistir. Oliim
habitusu, modern dénemle birlikte giindelik hayatin arka planina itilmis ve gbz oniinde tutulma-
yan 6liim olgusunu (Aries, 2015, s. 81) gassallikta gostergelestirmektedir.

2. Yontem

Calismada gassallarin mesleki yagamlarindaki giindelik deneyimlerini ve bu deneyimlerin
glindelik hayatla olan iliskiselligini daha iyi anlayabilmek i¢in yapilandirilmig goriisme sorular1
¢ercevesinde temellendirilmis kuram kullanilmistir. Bu yontem Glaser ve Strauss tarafindan
1967°de sosyolojik arastirmalarda kullanilan kuramlarin katilimcilardan elde edilen verilerle
uyusmadigr gerekgesi ile gelistirilmistir(Creswell, 2016). Glaser ve Strauss Awareness of
Dying’da(1965) hastanelerde 6lmeyle ilgili farkindalik(biling) konusunda bir teori gelistirmisler-
dir. Farkindalik iki yazarin kisisel deneyimleri sonucunda ortaya koyduklari bir kavramdir. Stra-
uss, annesinin Oliimiiyle, Glaser ise babasi 6lmeden Once aile {iyelerinin babasinin hastaligini
nasil ele aldiklarini 6liim bilinci/farkindalig ile iliskili olarak ele almistir. Glaser ve Strauss 6liim
bilinci ve farkindalik baglami kavramlarindan yola ¢ikarak 6n verileri toplamislardir. Gassallik
baglaminda 6limiin bir is olarak anlamlandirilmasini temellendiren bu ¢alisma da pilot ¢alisma
verilerinden insa edilmis ve bir temellendirilmis kuram perspektifiyle hareket edilmistir. Glaser
ve Strauss’un yaptiklari calismada veri kodlamalarini ya ¢alismadan hemen dnce ya da ¢aligmaya
basladiklar1 ilk anda yapmislardir. Daha fazla teorik ¢aligmaya gerek olmadig: siirece ¢alisma
icin daha fazla veri toplamamisladir. Gerektigi zamanda en basa doniip tekrar yeni veriler topla-
yarak arastirmay1 yeniden temellendirmislerdir. Calisma sonunda ortaya ¢ikacak teorinin daya-
niklt olmasi i¢in ¢aligma siiresince cesitli karsilagtirma gruplar1 olusturmaya énem gostermisler-
dir. Gassallik ¢aligmasi da pilot ¢aligmasini takiben sahada siirekli bir insa silireciyle yiiriitiilen
bir cabay1 yansitmakta ve hali hazirda devam etmekte olan bir caligmadir. Dolayisiyla temellen-
dirilmis kuram, belli bir esnekligin ve arastirmanin tasarimini siire¢ olarak insa ediyor olmast
bakimindan aragtirmacilar tarafindan tercih edilmig(mekte)tir. Gomiilii teoriyi kullanan arastir-
macilar bir kurami test etmezler aksine inceledikleri ¢aligma konusunu agiklayacak bir kuram
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insa etmek icin bu yontemi tercih ederler. Bu baglamda sahadan toplanan verilerle arastirma sii-
recinin siirekli kontrol edilmesi ve arastirma sorularinin gelistirilmesi bakimindan arastirmaci-
larin bu yontemi tercih ettigini séylemek miimkiindiir. Temellendirilmis kuram, iki kurucusu
arasinda 1990°da yasanan fikir ayriliklar1 nedeniyle iki ekole ayrilmistir. Urquhart(2018), iki
ekoliin birbirinden farklilagmasinin temelinde Temellendirilmis kuramin ne oldugunu anlamanin
yattigini soylemektedir. Glaser ekoliinde, verilerin kodlanmasi ii¢ asamada (agik, segici ve ku-
ramsal kodlama) gergeklestirilmesi dnerilmekte ve arastirmay1 bir yaklasima dogru zorlamanin
temellendirilmis kuramin ruhuna aykiri olacagina deginilmektedir. Strauss, Corbin ile gelistirdi-
&i temellendirilmis kuram da kodlama siirecini agik, eksenel ve se¢ici kodlama olmak {izere {i¢
asama olarak ele almaktadir. Sonug olarak temellendirilmis kuram iizerinde ortaya ¢ikan ayrilik-
larin verileri kodlama siirecinde ortaya ¢iktigini sdylemek miimkiindiir. Bu arastirmada yeni
kavram ve teorileri agiga ¢ikarilmasi i¢in, Strauss ve Corbin’in gelistirmis olduklar1 ekol tercih
edilmistir. Veriler kodlanirken agik, eksenel ve segici kodlama kullanilmistir. Creswell’e (2016)
gore agik kodlama asamasinda bilgi pargalanarak fenomen hakkinda bilgi kategorileri ve her bir
kategori igerisinde alt kategoriler olusturulur. Eksenel kodlama agamasinda kategoriler yeni bi-
¢imleri ile yeniden kodlanir ve merkezdeki kategori tanimlanir. Segici kodlama asamasinda, ek-
senel kodlamadaki kategoriler birlestirilir ve hikaye yazilir.

Arastirma Sorularinin Organize Edilmesi

Pilot ¢aligmalarda elde edilen verilerin kilit noktalari; “6liime nasil bir ¢erceve ¢iziliyor?”,
“mesleki anlamlandirmalar nasil ve hangi amagsallikta insa edilmektedir?”, “calisma kosullarimin
cergevesi nasil ¢iziliyor?”, “meslegin karsilik geldigi is tanimlar: neleri icermektedir?”, “giindelik
hayatta gassaliga yapilan toplumsal anlamlandirmalar nasildir?” ve “ge¢cmisten bugiine gassalikta
degisimler zihniyet doniigiimii mii dig faktor doniigiimii mii?” sorularindan hareketle “anlam”, “de-
neyim”, “usa vurma” ve “inga” bigiminde dortlii kategoriye gore siniflandirilmistir.

Orneklem

Temellendirilmis kuramda katilimcilarin homojen bir grup olmasit énemlidir. Katilimer gru-
bun homojen olmasi, siireci yasayan kisilerin anlatilarinin benzerligi iizerinden degerlendiril-
mektedir (Strauss ve Corbin, 1998). Bu arastirmada katilimer grubunun belirlenmesinde teorik
ornekleme yontemi tercih edilmistir. Teorik 6rnekleme yontemi, teorinin olusturulmasi igin or-
neklerin bulunmasi incelenmesi ve test edilmesi gerektiginde kullanilir (Miles ve Huberman’dan
aktaran Creswell, 2016). Katilimc1 grubunun sayisinin belirlenmesinde veri toplama asamasinda
yeni verilerin gelmemesi etkili olmaktadir. Verilerde doygunluga ulagmak i¢in en az 20 en fazla
60 kisi ile derinlemesine goriigmeler yapilmasi gerekmektedir (Creswell, 2016). Glaser’e gore
sahadan veriler toplanirken arastirma sorular siire¢ icerinden goriismeler yapildikca yenilenip
diizeltilir boylelikle modelin tam olarak gelismesi i¢in yeterli verinin toplamasi saglanir. Bu asa-
mada arastirmaci verileri toplarken bir diger taraftan da analize baslar. Hazirlanan bu ¢alisma
halen verileri sahadan toplanmaya devam edilen bir ¢alismanin ilk verilerinin analiz edilmesin-
den olusmaktadir. Bu ¢aligmanin 6rneklemi olarak Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biinyesinde
calisan Gassallar se¢ilmistir. Calismanin evreni Tablo 1’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Calismanin evreni

Mekan (Gasilhane) Cinsiyet Evren Srmeklom
Zincirlikuyu I'i:zl; 3 2
o Katin » 2
Kiiciikcekmece EI:ZC]E g 2

Istanbul’un segilmesindeki temel kaygi, gassal sayisinin fazla olmasi, 6liim oranlarinda istan-
bul’un Tiirkiye’nin dnemli bir ortalamasini yansitmastyla iliskilendirilmistir. Bu pilot ¢alismada
gasilhanelerde gorevli gassallarla derinlemesine goriismeler yapilmis olup, gassallarin 6lim ve
olii beden tizerinden deneyimledikleri meslek algisini, yine gassallarin géziinden hikayelestirme
kaygisi giidiilmiistiir. Goriisme yapilan gassallar1 belirlerken bazi dlgiitler kullanilmis: “kag sene-
dir gassallik yaptiklarina, daha énceden cenaze yikayip yikamadiklarina, herhangi bir dini egi-
tim alip almadiklarina” bakilmistir. Gorlismeler, géreve yeni baslamis ve kidemli gassal olmak
iizere iki grup ilizerinden ayr1 ayr1 yapilmistir. Buradaki temel dlgiit 10 y1l ya da daha fazlasi, 2
yilda ya da daha az1 olmustur. Bunu yaparken temel kaygi géreve yeni baslamis kisi ile gbrevde
kidemli olan kisi arasinda yapilan ise anlam yiikleme ve toplumsal alanda mesleki kimligi insa
etme agisindan anlamli bir iliskinin olup olmadigin1 gdrmektir.

3. Bulgular

Bu boliimde, ilk olarak pilot calismada elde edilen verilerden yola ¢ikarak her seyin agik bir
sekilde yazildig1 agik kodlama asamasinda gassallarin genel olarak neleri ifade ettiklerine, son-
rasinda kategorileri farkli ve daha genel bir kategori altinda birlestirilmesini saglayan “Eksenel
Kodlama” kismina, son olarak metaforlar araciligiyla bir hikaye olusturulmasini saglayan “Seci-
ci Kodlama” kismina yer verilmistir.

3.1. A¢ik Kodlama

Acik kodlamada gassal mesleginin nasil insa edildigi i¢ agsamada ele alinmistir. Gassallar
ilk olarak yaptiklar isi anlamlandirmalari, ¢alisma kosullarindan bahsetmekte, son olarak da
islerini yapma bi¢imlerinden bahsetmektedirler. Bu ii¢ asamanin bir siire¢ olarak diigliniilmesi
s0z konusudur. Siire¢ olmasi ayni zamanda birbirleriyle iligkiselligini gostermekte ve bu iligki-
sellik ayn1 zamanda asamalarin birbirinden etkilendiklerine de gonderme yapmaktadir. Gas-
sallar, gasilhanede yonetmeliklerin tanimladigi bir alanda islerini yapmakla birlikte giindelik
hayata karistiklarinda mesleklerini de pesi sira stiriiklemektedirler. Toplumsal anlamlandirma-
lar,meslege atfedilen dini ve geleneksel baglam ve bu baglamlara eslik eden 6lii yikayict dam-
gasi, gassallarin giindelik hayattaki karsiliklaridir. Dinin ve kiiltiirel kodlarin hizlica doniistii-
gl gliniimiizde gassalin da mesleki bir form olarak doniisiimiin tam merkezinde yer aldigini
soylemek mimkiindiir. Gassallik, geleneksellik i¢inde yiiriiyen bir is olmakla birlikte rasyonel-
lesmenin ve uzmanlagsmanin hakim oldugu piyasa mekanizmasinin ¢ergevesini ¢izdigi bir dig
alanla kusatilmistir. Gassalin yasam tarzi, begenileri, kimlikleri ve toplumsal konumu bu do-
niisimlerin ¢izdigi yol izlegiyle sekillenmektedir.
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Yapilan isin anlamlandiriimast

“Yaptigim isi dini vazife olarak gérmekle birlikte onu profesyonel bir bigimde yikarim, kefene
sarar hazirlarim. Ama bunu yaparken de giizel bir ayrili olsun isterim” (K1)

“Farz-1 kifaye olarak yani dini bir is olarak gériiyorum. Bir insan1 6biir tarafa géndermek anla-
mina geliyor benim i¢in. Cenazeyi yikamam yaklasik 15-20 dakika siirer” (K2).

“Manevi anlamda giizel bir kazancimiz oldugunu diisiiniiyorum. imam-hatipte uygulama konu-
sunda egitim almistik” (K3).

“Ben insana agigim, insanoglunun son vazifesini yapmak beni ihya ediyor. Uygulama yapma-
dan isi 6grenmek ¢ok zor, cenazeler tiirlii tiirlii oluyor, belli bir sistematik i¢erisinde olmak
gerekiyor” (K4).

Goriismelere katilan katilimeilarin “yaptiklar: isi nasil degerlendirdikleri” sorusuna verdik-
leri cevaplara bakildiginda meslegin dini anlamda alinan egitimle olan iligkisinin {izerinde durul-
dugu goriilmektedir. Bu baglam katilimcilarin zamanla yaptiklar iste profesyonellesme kavra-
min1 On plana ¢ikarmalarina neden olmustur. Katilimcilarin kullandigi haliyle profesyonellesme
6liim habitusunun gassallikla olan iliskisi {izerinden agiklanabilir. Oncelikle gassal bulundugu
alanda 6liim habitusunun biricik 6znesi olarak belirmektedir. Bu durum tipki giindelik hayatta
herkesin i¢cinde oldugu habitusu deneyimlemesiyle ayni anlamda kullanilabilir. Bu baglamdan
hareketle 6liim habitusu, gassalin her giin i¢inde bulundugu ve deneyimledigi 6liim fenomenine
olan asinaligiyla benzerlik tasimaktadir. Gassallar 6liim habitusunu, her giin hi¢ yadirgamadan
yanindan gegip gittikleri tabutlarin, kestikleri kefenlerin, dinlenme saatinde ictikleri ¢ayin ve
deneyimledikleri isin i¢inde bir biitiinliik olusturup yasattig1 asinalik ile insa etmektedirler. Gas-
sallik miilakatlara bakildiginda temelde dinin doldurdugu bir mesleki formdur.

Gassallin dikkat ¢ekici bir yonii ise gelenekselden moderne gegerken arada kalmigligidir. Bu,
bahsi gecen alanin rasyonel ve uzmanlagmanin verdigi maddi gostergeler tizerinden yapilacak bir
tanimlamay1 da igerdigini gostermektedir. Bu yoniiyle gassallik damgalanan, korkulan bir mes-
lek olarak belirmektedir. Meslek {izerinden damgalanma, gassalin damgalanmais 6lii yikayict ol-
masina giydirilen hukuksal ve toplumsal etikettir. Bu durumu katilimecilarin vermis olduklar1
cevaplarda gormek miimkiindiir:

“Bazen hi¢ tanimayan insanlar abla sen ne i yapiyorsun diyor ben de cenaze yikiyorum deyin-
ce ay hi¢ 6yle durmuyorsun diyorlar” (K3).

“Yemegini yemeyende var yiyende, bayramlarda elini 6pende var 6pmeyende. Iste baska is yok
muydu diyenler de oluyor. ilk duyduklarinda yanimdan kacip giden ¢ok oldu” (K4).

“Cok dislayici bakiyorlar, ne yapiyorsun cenaze yikiyorsun. Cenaze yikadigimi duyan yanim-
dan kalkip gidiyor. Niye gidiyorsun dedigimde ¢ogu senden korkulur diyor” (K5).

“Gassallim deyince insanlar ilk basta anlamiyor. Ama iste cenaze yikiyorum deyince a 6lii mii
yikiyorsun diyorlar korkuyorlar tabi” (K6).

Calisma Kosullar:

Goriismelere katilan gassallar arasindaki is boliimii yapilan pratikler gergevesinde Durkhe-
im’in mekanik dayanigmast ile iliskilendirilmistir. Gassallik hali hazirda modern toplumda icra
edilen bir meslek olarak belirmis olsa da katilimcilarin sorulara vermis olduklari cevaplar meka-
nik dayanismanin varligini kanitlar niteliktedir. Ozellikle gassallar arasindaki mesleki kimlikle
kurulan gii¢lii baglar ve bu baglari kuran temel bilesenlerin din ile gelenek olmast hemen hemen
her bes katilimcidan dordiinde birbirine benzer niteliktedir. Gassallar arasinda meslekte uzman-
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lasma gerektirecek durumlar olmamakla birlikte verimlilik ve hizin énemli iki degisken oldugu
goriilmektedir. Herkesin isin her alaninda ayn1 goérevi iisteleniyor olmasi modern bir 6rgiit i¢in-
deki geleneksel kodlarla oriilen bir isi akla getirmektedir. Geleneksel kodlar ayn1 zamanda gassa-
lin din ile olan iliskisinin bir uzantist olarak degerlendirilmistir. Dolayisiyla hem gassallar hem
de 6lim habitusunun olustugu alandaki her tiirlii iliski (6linlin yikanmasi, kefenlenmesi, bir ta-
kim geleneksel ritiiellerin yerine getirilmesi) mekanik dayanismanin bir unsuru olarak goze
carpmakta ve mesleki kimligin insasi da bu bigimsellikte devam etmektedir.

“Bir keresinde cenazeyi devirir misin demistim. Beni sikayet etmis cenaze sahibi, demis ki ¢cop mii
deviriyor bana devir cenazeyi diyor. .. O olaydan sonra miimkiin mertebe dikkat ediyorum ne konus-
tuguma. Sonugta ne olduysa oldu benim gorevim cenazeyi yikamak hekim degilim ki yani” (K7).
“Biz daha ¢ok kabin i¢indeki zaman1 yonetiyoruz” (K8).

“Birde is bolimiimiiz var. Ondan da bahsetmis olayim. Burada sadece cenaze yikamis olmuyo-
ruz yani. Sirayla kefen kesme, havlularin makinede yikanmasi kurulanmasi, Gasilhane temiz-
ligi, bulundugumuz odanin temizligi vs.” (K4).

“Avrupa yakasinin en yogun gasilhanesi burasidir. Giinde ortalama 35-40 kadin cenaze buraya
gelir. Bir de bunun erkekleri de var tabi” (K9).

“Bizim buradan goreve inisimiz telefon gelir cenaze ismi verilir agsagiya iner cenaze yakinlari
ile ilgileniriz. Bir kadin olarak bu siirecte cenazenin agir yiikii ile karsilagsmis oluyoruz” (K2).
“Yani yogum bakimdan ¢ikan bir mevta olabiliyor ya da ¢ok yarali cenaze oluyor bazen ¢iirii-
mis adli tip cenazesi dedigimiz cenazeler olabiliyor. Boyle olunca da uygulamada yaptigimiz
hazirliklar degismis oluyor. iki arkadas girmis oluyoruz bir cenazeye bazen iigiincii bir kisiye
ihtiya¢ duydugumuzda oluyor. Battal yani asir1 kilolu cenazelerde ticten daha fazla girdigimiz-
de oluyor” (K10).

Katilimeilarin ¢alisma kosullarini ifade ederken kullandiklari ifadeler gassalligin mesleki sinir-
larint gizmektedir. Burada bahsi gecen mesleki sinirlarin ¢izilmesi yapilan igin nasil yapildigini
ortaya koymak agisindan 6nemlidir. Gassallar ayn1 zamanda yaptiklari iste yabancilagsma siirecini
yasamaktadirlar. Gassalin yabancilagmasi, mesleki kimlik ve yapilan is tizerinden ele alinmistir.
Marx’a gore is¢i calisma disina kendine gelir ve ¢alisma sirasinda kendi disindadir. Bu durum go-
riismelere katilan gassallarin hemen hemen hepsinin cenaze yikanma siirecinin ve orada deneyim-
ledikleri birgok durumun 6liim habitusu alani digina ¢ikarmadiklari sdylemini destekler nitelikte-
dir. Oliim habitusu gassalin hayatimin biiyiik bir kisminin gegtigi alan oldugu igin bu alan pek gok
duygunun hissedildigi ve yabancilasma siirecinin basladig1 yerdir. Yabancilasmanin ifade edildigi
ti¢ temel baglam vardir. Birincisi Gassalin duygusal yabancilagsma siirecidir. Keder, tiziintii ve aci-
ma hisleriyle baslanan is siireci salt standartlasmanin hakim oldugu bir rasyonellesme ve profesyo-
nellesme siirecine evrilmektedir. Ikincisi ise Gassalin isin 6znesine(&lii bedene) yabancilagmasidir.
Bu, 6lii bedenin birer nesneye doniismesi ve gassalin ilgisini kaybetmesi siirecini ifade eder.

“Iste mesela ben ilk geldigim zaman buraya arkadasin bir yorumu ile karsilastigim zaman sok
olmustum. Ben etkileniyorum ya cenazeden ¢iktigimda dedi ki biz cenazeleri siradan goriiyo-
ruz, esya yikar gibi yikiyorum demisti. Bakin ben buna sok olmustum. Ama su an ayni seyi

bende diistiniiyorum (K11).

Ugiincii yabancilagma bicimi ise kisinin emegine yabancilagmasidir. Bu yabancilasma bigcim-
lerini Marx’in yabancilagsma ethosuyla da iliskilendirmek miimkiindiir. Marx’in yabancilasma
ethosunda modern kapitalist doniisiimiin ¢calisma hayatinda meydana getirdigi doniisiimler var-
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dir. Bu doniisiimlerin merkezinde degerden diismiis, insanliktan ¢ikarilmis ve gittikge uzmanla-
san bir ¢alisan tipolojisi yer almaktadir. Bu durum ¢alisanlar iizerinde ¢alistigi nesneler ve etra-
findaki digerleri arasindaki ayriliga isaret eden bir yabancilasma durumuna yol agmaktadir.
Marx’1n siraladig1 yabancilagma bi¢imlerinde ise (Strangleman ve Warren, 2015, s. 16);

+  Urliiniin iireticisi olarak kontrol yoklugu ile ilgili bir yabancilagsma

*  Yogun bir is boliimii ile ilgili bir yabancilasma (isin degersizlesmesi, ise yonelik gercek ilgi-
nin kaybr1)

+  lliskilerin piyasalagmasi ile ilgili bir yabancilasma (degisim degerine karsi insanligin azal-
masi)

e Calismanin anlamsizlagmasi ve rutin tekrarlardan olusmasi ile ilgili bir yabancilagma (insan
ve hayvan arasindaki farkin bulaniklasmasr).

Gassalin yabancilasmasinin temel kaynagini, modern orgiit icerisinde geleneksel bir is yapis
bigimiyle iligskilendirmek miimkiindiir. Bu baglamda gassalin yaptig1 isin niteligini tanimlamak
zorlasmaktadir. Dolayistyla burada tanimlama sikismishig1 “6lii beden yonetimi” kavramsallastir-
mastyla agilmaya ¢aligtimistir. Olii beden ydnetimi kavrami dini pratiklerin ve sekiilerligi asma
cabasini gassallar ve yapilan is {izerinden anlatilma siirecini agiklamak icin tercih edilmistir. Olii
beden kavrami 6lmiis olmaktan farkli bir anlam tasimaktadir. Oliim siireci her ne kadar bireysel
bir siire¢ olarak goriilse de dlii bedenlerin yonetimi kavramsallagtirmasi, 6liim habitusu alanina bir
sekilde dahil olmus olan, cenaze yakinlari, gassallar ve belediyeciligi kapsayacak sekilde doniis-
miistiir. Oliim habitusu, 6lii bedenlerin yonetimi siirecinde seffaf duvarlar olarak belirmektedir.
Burada toplum i¢inde anonimlesen dliimden, kitlelesen 6liim kavramina gecis s6z konusudur. Do-
layisiyla 6lii bedenlerin yonetimi kavramiyla, cenaze ugragisini salt ekonomik tiiketim alani olarak
degil, din kiiltiir ve kimliklerin de goriilebildigi, gelenekselden moderne gegiste toplumsal donii-
siimlerin izlerini siirdiiriilebildigi bir alan olarak kurma kaygisi ifade edilmek istenmistir.

Gassal, oli bedenlerin yonetimi siirecinde din ve 6liim iliskisi baglaminda ortaya koydu-
gu duygusal emekle var olmaktadir. Gassal cenazenin yikandigi kabine girdigi andan itiba-
ren oradaki 6l bedenin yonetimi siirecinde aktif rol oynamaktadir. Duygusal emek 6lim
habitusu i¢inde var olan gassalin alanin yani mekanin i¢indeki fiziksel ve psiko-sosyal fak-
torleri deneyimlemesi ile ortaya ¢ikmaktadir. Duygusal olarak emege yabancilagsma ayni za-
manda sonsuz rol yapma paradoksunu ortaya ¢ikartmaktadir. Rol yapma paradoksu hissedi-
yormus gibi yapmanin bir yoludur(Karaboga, 2018). Bu durum mesleki anlamda uzun yillar-
dir gassallik yapan kisilerle ise ilk defa baglayan kisiler arasindaki ise ve duyguya olan bag-
l1l1g1n arasindaki fark: agiklamak i¢in de kullanisli durmaktadir. Burada dnemli olan husus
bir kere rol yapma paradoksuna giren gassal yaptig1 ise yabancilasmaya baslamasidir. Gas-
sal’a atifla pastis/modiiler mesleki kimlik etiketlemesi de bu baglamla dogrudan iligkilidir.
Buradaki yabancilasma duygusal emegin de ortadan kalkmasi ve gassalin geleneksel bir
imge olarak yerini almastyla sonuglanir.

Isini yapma bicimleri

“Yani ben hep cenaze yikadim. Ama ilk yikadigim gibi degil tabi. Artik her tiirli duruma ag1-
gim. Eskisi gibi yavag degilim daha hizliyim her konu da orada bir sikint1 var demi onu ¢ozer-
ken de hiz kazandim” (K12).
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“Gorevin sadece cenazeyi yikamak degil. Orada aile yakinlarini da teselli etmek gorevi
sende bazen son bitiyor artik gidiyorsun diyor ki sizi hi¢ duymadim bir daha séyler misi-
niz? Bu kadar olaydan kopuklar bir bakima terapistlik yapiyoruz. Dini bir durum var onu
anlatiyorsun. Bazen hemsirelik yapiyorsun. O kabine girince her sey oluyorsun. Aglayana
moral veriyorsun” (K13).

“Birde bir kere bir sey yasadim bir kadin annesini kaybetmis. Iste geldi cenaze yikamaya girecek
dedi eldiven alabilir miyim? Ben sasirdim yani senin annen o ben zaten kirk yabanctyim bu isi
eldivenle yaparim o senin annen daha birkag saat 6ncesi yasiyordu simdi ne degisti yani” (K4).
“Buraya benden daha iyi ilmini bilen hoca hanim geliyor ben yikamaya girmek istiyorum diyor.
Ama yok burada gorevliler yikayacak diyoruz. Bu 6zgiirligi bu giicli bana veren belediyenin
catisinda olmaktir” (K11).

Katilimcilarin ifadeleri géz 6niinde bulunduruldugunda is yapma bigimlerine yiikledikleri
anlamlar1 gérmek miimkiindiir. Bu baglamda gassallar, sadece cenaze yikamamakta ayni za-
manda cenaze yakinlarini teskin etmekte, sikintili durumlar karsisinda ¢éziimler tiretmekte,
belediyenin bir ¢alisani olarak yasal haklarinin bilincinde olan kisilerdir. Bu siireg, 6limiin
tiiketim toplumunda bir is ve emek zincirine doniismesini hizlandirmaktadir. Oliim metropolde
anonimlesmis ve siradanlagmistir. Metropol tipi insanin yasadigi kentler, 6znel ve nesnel kiil-
tlirlin arasinda olusan ¢atigsmaya sahne olan alandir. Nesnel kiiltiir bireyler veya gruplarin daha
iyi bir yagam seviyesine ulagmak i¢in oncelikle olusturmalar1 gereken daha sonra i¢sellestirme-
leri gereken maddi ve maddi olmayan kiiltiirel iiriinleri adlandirmada kullanilir. Oznel kiiltiir
ise kisilerin nesnel kiiltiir 6gelerini igsellestirerek ulagtiklar: bireysel gelismeler biitiintidiir.
Gassal metropol tipi insanla iliski i¢indedir. Dolayisiyla hem kendiyle girdigi i¢sel catigma ve
tanimlamalarda, hem mekanin i¢cinde ve disinda yasadig tecriibelerle, hem de giindelik hayat-
ta kurdugu her tiirlii sosyal iliskilerle mesleki kimligini stirekli yeniden insa etmektedir.

3.2. Eksenel Kodlama

Hazirlanan bu ¢alismanin merkezinde gassal vardir. Dolayisiyla ¢calisma boyunca tasvir edi-
len mesleki kimlik, gassalin giindelik hayatta etkilesim i¢inde oldugu sosyal, kiiltiirel ve dini
kodlar1, ¢aligma hayatinda karsilastig1 tutum ve 6n yargilarin biitiiniinii kapsayacak niteliktedir.
Bu baglamdan hareketle daha dnceden verilmis olunan acik kodlama verilerini birbiriyle anlam-
11 iliski olusturacak sekilde gruplandirilmis ve iki odak nokta belirlenmistir. Odak noktalarinin
belirlenmesinde ¢alisma boyunca yapilmis olunan gériigmelerin ham hallerinin oldukga titiz bir
sekilde incelenmesi etkili olmustur. Bu noktada ¢aligsmaya katilan hemen hemen her katilimcinin
sorulara cevap verirken gassallik fenomenini deneyimleme siirecini giindelik hayat ve doniisiim
ile din ve geleneksel olanla iligkilendirdigi gorilmiistiir.
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Giindelik Hayat ve Déniisiim Kodlari Uzerine
Etkisi

Din ve Geleneksel Kodlar Uzerine Etkisi

«Bir Ucret Karsiliginda Calisma
*Ev Ekonomisine Katki
eKadinlar icin Rahat Bir Calisma Ortami Olmasi

*Giindelik Hayatta Yapilan Bir Cok isin Devam
Etmesi (yemek yapmak, dinlenme odasi
toplamak, kefen kesmek)

Bircok ise Kiyasla Calisma Kosullarinin iyi

*Manevi Anlamda Dini Bir Vecibe
eUhrevi Bir s

¢ Allah Rizasini Kazanma

eibadetleri Yerine Getirmede Itici Bir Gii¢

*Geleneksel Uygulamalarin Devamliliginin
Saglanmasi/Saglanmamasi

sRahip/buyticl birlikteligi ya da Saman/doktor

Olmasi _ bitincilligii
eKadin ve Erkek Gassallar Arasinda Is B&lumu
sYaptigl yemi es dostun yememesi
*Bu is yapilmaz!

Sekil 1: Gassal’in konumlandirilmasi.

Gassallik meslegi kisinin giindelik hayat igerisinde insanlarla olan sosyal iliskilerini etkile-
mektedir. Giindelik hayat ve doniisiim tizerine etki kodlamasi ikili iligkilerin ¢alismaya yansiyan
yoniinii betimlemek amaciyla tercih edilmistir. Buradaki iddiay: destekleyici nitelikteki veriler
ilgili goriismeler ¢ergevesinde alinan yanitlarla olusturulmustur. Bu yanitlar1 soyle siralamak
mimkiin: kayinvalidemler senelerdir evimde yemek yemezler, senin yaninda oturmayim sen ada-
mi dldiiriirsiin, abi senden gercekten korkulur (rengi atar), otobiisteyken yanimdan kalkti gitti,
esim hala daha alisamadi, kesinlikle iste zamanin nasil gegtigini sormazlar, ozellikle burada
olamin burada kalmasina 6zen gosteririm kimseye bir sey anlatmam. Ayrica yine glindelik hayat
icerisinde ¢aligmanin tiikketim tizerine etkilerini yapilan goriismeler ¢ercevesinde ¢izmek miim-
kiindiir. Yine bu iddiay1 destekleyici nitelikteki verileri yapilan goriismelerde yaptiginiz ise disa-
ridan nasil bakiliyor sorusuna verilen cevaplar ¢ergevesinde degerlendirmek miimkiindiir: Disar-
dan bakan insan bu isi pis is olarak goriiyor cevabi bir diger katilimcinin vermis oldugu akrabam
bu igi yapacagima tuvalet yikarim diyor, onlara oliim getirecegimizi diisiiniiyorlar, yengem hala
arar ve sen bu isi nasil yapiyorsun bir evin bir kiziydin diyor.

Creswell (2018)’e gore eksenel kodlama merkezi fenomeni etkileyen kosullari, fenomeni etkileyen
nedensel kosullari, fenomeni ele alan stratejileri ve stratejileri sekillendiren baglami ele almak i¢in
kullanilmaktadir. Hazirlanan bu ¢alismada tercih edilen eksenel kodlama merkezi fenomen olan gas-
sal1 iki kodlama iizerinden ele almistir. Merkezi fenomen olan gassal ikili iligkilerde korkulan, dini bir
vecibeyi yerine getiren ve hayret edilen bir kisidir. Onun bu yonii ikili iliskilerde de goriilmektedir.

3.3. Secici Kodlama

Creswell (2018)’e gore segici kodlama, eksenel kodlamada elde edilen kategorilerin birles-
tirilip bir araya getirilmesi yani kategorilerin iliskilendirilmesi ile olur. Buradaki 6nemli nokta
yapilan goriismelerin bir biitiinii ifade edecek sekilde birbirine baglamasidir. Tablo 2°de goriil-
diigii iizere gassallarin ¢alisma hayati, din ile iliskileri, tiiketim aliskanliklar: ele alindig1 za-
man ortaya ¢ikan metafor 6liim habitusudur. Oliim habitusuna dahil olan gassal, meslegi ile
ilgili olarak ¢aligsma hayatinin disinda da pek ¢ok tutum ve tavir ile karsilagsmaktadir. Bu nok-
tada gassallik mesleginin giindelik hayata, tiiketime ve dine etkisi iki baslik altinda tekrar
tekrar incelendiginde “6liim habitusu” hepsinde ortak c¢ikan kavram olmustur. Dolayisiyla
olim habitusu ¢ekirdek kodunu olugturmustur.
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Oliim habitusu gassallarin giindelik hayattaki iliskilerine, toplumsal déniisiim algilarina ve
din ile olan iliskisine yansimaktadir. Gassal giinliik hayatta tiretmis oldugu pek ¢ok davranist 6lim
habitusunun oldugu mekan icinde de gerceklestirmektedir. Ornegin gassal kadin evinde kizina
¢eyiz isleyen ev kadini gibi dinlenme zamani i¢irisinde ¢eyiz yapmakta, bir digeri ise 6glen yeme-
ginden kalan bulasiklar1 yikamakta, bir bagkasi kucaginda bebegi ile gérev sirasini beklemekte,
oteki gassal kadin bes ¢ay1 igin ¢aylar1 ve biskiivileri hazirlamakta, bir 6tekisi ise ayni ortamda o
glinilin gorevlisi olarak dinlenme odasini temizlemekte ve bir bagkasi ise dini konular hakkinda bir
digeri ile tartigmaktadir. Ote taraftan gassal erkek ise orada yemegini hazirlamaktansa disardan
yemek siparis vermekte, ¢ay igmekte, futbol meselelerini tartismakta, bir digeri kabin yikama
gorevini yerine getirmekte, bir bagkasi kadinlarin kestigi kefenleri depoya kaldirmakta, dini konu-
larda birbirleri ile fikir aligverisinde bulunmaktadir. Oliim habitusu, gassal kimligini gassaligin is
hayat1 ve giindelik hayatla arasina bir sinir koymamakta aksine bir gassaligin giindelik hayatta
yapabilecegi pek ¢ok davranisi yapmasina olanak tanimaktadir. Oliim habitusu gassaligin hayati-
nin tam olarak goriilmeyen yoniinde ve bu ¢aligmanin da ¢gekirdegini olusturmustur.

4. Tartisma

Algilanan toplumsal gercekligin sosyal kosullar, aligkanliklar ve rutinler araciligiyla insa
edildigi habitus, ayni zamanda Elias’in toplumu tanimlarken kullandig1 “gerilim alani dir.
Burasi ayn1 zamanda Habermas’in Husserl’den aldig1 “yasam diinyasi” olarak toplumsalin ya-
ratildig1 alan olarak agikladigr gergeklikle de uyumludur. Gassalin mesleki alani, kamusalin
icerisinde 0zel alanin korunmaya ¢alisildig1 ama i¢ ige gegen bigimlerden olusan bir alandir. Bu
alan hukuki ¢erceveyle sinirlar1 ¢izildigi gibi gelenekselin modernin ve dinin dahil oldugu
genis bir toplumsal gercekligin de kendisini ifade etmektedir. Bdylece gassalin toplumsal bir
¢atisma alaninda da yer almis oldugunu sdylemek miimkiindiir. Gassal, kendisiyle ¢atisirken,
kendiyle de etkilesime girmektedir. Dini kaygilar agir bastiginda isini bir nefis terbiyesi olarak
gormektedir. Oliimii hatirlamanin 6liimle icli disli olmanin Miisliimanligin bir geregi ve giin-
delik hayatin karmasiklig1 igerisinde olmasi gerektigini diisiinmektedir. Gassal, olii yakinlari-
nin yasina katilirken diinyevilesmekte ve kendisini sekiiler bir evrende kurmaktadir. Meslegin
insasinda bu anlamda ¢atigmal1 bir diinyevi-uhrevi alan gelgitleri mevcuttur. Diinyevi alanda
bir ig olarak 0lii yikamaktan para kazanilmasi da séz konusudur. Bu alanin tartisilmaya agilma-
dig1, acildiginda o6limiin kutsiyetinin bozulacagina duydugu derin inangla da gassal, arafta
kalan bir mesleki tipolojidir.

Calisma boyunca 6lii beden yonetimi, siklikla kullanilan kavramsal bir biitiin olmustur. Olii
beden yonetimi, dliimle iliskili mesleklerin genel bir profilini olusturma kaygisiyla 6zellikle ter-
cih edilmistir. Kavram, temel de Batt'nin “oliim endiistrisi” adin1 verdigi ve parasal iliskiler
iizerinden tanimladigi alandan “Dogu”daki 6liim mesleklerini ayristirmak i¢in tiretilmistir. Hem
modernligin sahip oldugu ¢alisma hayatindan izler tagimakta hem de gelenekselligin siirdiiriildii-
gt alanlar1 gostermesi bakimindan kullanilmistir. Bdylece 6lii beden yonetimi aslinda arada kal-
mislig1 ifade eden genis bir alanda kurulabilecek zihniyet uzantilarini da yansitmaktadir. Dogru-
dan 6liim isine odaklanan meslekleri kapsadigi gibi (gassal, mezar kazici, tabutgu...) asil mesle-
gin yanina ekstra is eklemlemesi olarak yapilan ¢alisma bicimlerini de (mermerci, keresteci, in-
saatcl... vb.) kapsamaktadir. Hazirlanmis olan bu calisma, Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi biin-
yesinde gérev yapan gassallar 6rnekleminde yiiriitiilen saha ¢alismasinin pilot uygulamasindan
olusmaktadir. Arastirma siirecinde gassalin ¢alisma hayatinin analizinde “is”, “ugras”, “uzman-
ik ve “emek” kavramlari farkl icerikleri ortak paydada birlestirmek icin kullanilmistir. Is ve
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ugras kavramlar: siklikla geleneksel donemin ¢aligma hayatini ifade etmek i¢in kullanilirken,
uzmanlik ve emek kavramlari da modern ¢aligma hayatinda gassali konumlandirmak igin kulla-
nilmistir. Ayrica goriismelere katilan kisilerin ¢aligsma sirasinda ve sonrasinda gassallik iizerin-
den olagan ya da siradan gérmeye basladiklarr iliski pratiklerini hangi kavramlar tizerinden orta-
ya koyduklarina odaklanildi. Bu noktada dliiyii ve 6liimii anlatirken hangi kavramlarin kullanil-
dig1 6nemli kabul edildi. Ornegin “Olii, mevta, cenaze, ceset, Azrail’in elinden ¢ikmis”. Goriisme
verilerine odaklanirken su detaylar dikkat edilen/edilecek noktalar olarak belirlendi: o/ii beden
ile ilgili kavramlari kullams, 6lii bedeni yikamayla ilgili 6n bir bilgiye sahiplik, yapilan isin nasil
adlandirldigi, caliyma hayatindaki sosyallik beklentisi, is boliimiiniin yaptima bigimleri, 6liimiin
ve 6lii bedenin nasil anlamlandirildigi, kadinlarin ev isi ve ¢calisma hayati agisindan ¢ikardiklar
anlamlandirmalarin gassallikla iligkiselligi ve daha once bir iste ¢alismistiysa nasil bir is yaptigi.

Gassallarin yaptiklar1 isi degerlendiris bicimlerinde, “manevi anlamda dini bir vecibe olmak-
higy, diinyalik ig, ev ekonomisine katki, insanlarin derdine ortak olma” atiflar1 dikkat ¢ekmistir.
Gassallarin biiyiik bir cogunlugunun 6lii bedenin yikamasiyla ilgili 6n bilgiye sahip olduklar:
goriilmiistiir. Ozellikle dini egitim kurumlarinda uygulamal olarak égrendikleri bilgilerin ol-
dukga yararli olmasi s6z konusudur. Gassallarin sosyal ¢evrelerinde meslekleriyle ilgili olarak
olumsuz etiketlemeler sahip olduklar: goriilmiistiir. Olii yikayici olma, meslegin sosyal anlam-
landirilmasinda temel bir baglamdir. Olii yikayici olma, sosyal anlamda bir damgalama bigimi
oldugu gibi yonetmeliklerde de gassalin ig taniminin ayni ¢ergevede yapildig: tespit edilmistir.
Yaptiklari isin nesnesi i¢in “mevta, Azrail'in elinden ¢ikmus, vefat, diinyadaki isi bitmis” seklinde
ifadeler kullanilmasi, dini kodlarin meslegin anlamlandirilmasinda baskin bir rol oynamasiyla
iliskilendirilmistir. Gassalin yaptig1 isi anlamlandirmasinda temelde dini kodlarin belirleyici ol-
dugu yargisina “rab huzuruna gondermek” ve “ahiret yolculugunda oliiye eslik etme” gibi iki
temel ifadenin siklikla tekrar edilmesinden ulasilmistir. Gasilhanenin bir ¢alisma mekani olarak
ev-is temsili bir igerigi yansittig1 goriilmektedir. Cenaze yikama iglemleri sirasinda resmi bir
gorev dagiliminin yaninda, dinlenme alanlarinda yemek ve temizlik gibi giindelik hayat rutinle-
rinin dagitildig1 gorev paylasimi mevcuttur.

5. Sonug¢

Gassalin meslegini deneyimleme siireci dini, kiiltiirel ve sosyal kodlari ile bireysel kimligi-
nin de gelismesini saglamaktadir. Dini kodlart ile gassal 6liimii “A/lah’a varis” olarak kavrayip
mesleginin kutsal yoniinii 6n plana ¢ikarmaktadir. Oliime atfedilen kutsallik ayn1 zamanda mes-
lekle biitiinlesmektedir. Dolayisiyla bu noktada gassal yaptig1 isin niceligini ve niteligini “4/lah
rizasini kazanmak” olarak kavramaktadir. Kiiltiirel kodlar1 ile gassal 6liimii hayatin olagan akist
icinde “herkesin bir giin dlecegi” gercekligi icinde kavramaktadir. Oliimiin bu yonii 6lii bedenin
yonetimi siirecini kiiltiirel bir seremoniye déniistiiriir. Oliimiin kiiltiirel yonii hazirlanan calisma
siirecinde Ol bedenin yonetimi kavrami {izerinden okunmustur. Bu baglamdan hareketle 6lii
bedenin yikanma siirecinde ve kefenlenmesinde cenaze yakinlarinin kiiltiirel kodlarini kullana-
rak Olii bedene kina, ¢esitli kokular, ¢orek otu gibi bir takim siis ve yiyecek malzemelerinin ko-
nulmasi istenildigi goriilmiistiir. Oliim bu yoniiyle kiiltiirel bir gercekliktir. Dolayisiyla gassal bu
stirecte dini kodlari ile var olmakta ve dine uygun olmayan her tiirlii uygulamanin yerine getiril-
memesinde aktif bir rol {istlenir ve 6lii bedenin koruyuculugunu yapar. Sosyal kodlar1 ile gassal
leri gercevesinde deneyimler ve kimligini olusturur. ikili iliskiler ayn1 zamanda yine 6lii beden
tizerinden anlatilarin olusturulmasi ile gerceklesir. Bu noktada 6lii beden “anne, eviat, torun,
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istirap ¢ekmis, beklenen evlat” gibi anlamlandirilir. Gassal bu noktada dini referanslarini kulla-
narak cenaze yakinlarina telkinlerde bulunur. Olii bedenin yénetimi bu noktada da seremoniye
doniismektedir. Oliiniin yikanmasindan kefenlenmesine kadar siire boyunca 6liiyle ilgili iyi giizel
olan her hatira anilir. Olii burada anilari iizerinden hatirlanirken gassal telkinleriyle birlikte go-
revini bitirir. Sonug olarak gassallik meslegi 6liim sonras: siirecin deneyimlenmesinde etkili bir
fenomen ve 6liim ile iliskilendirilen bu alaninda 6znesi konumundadir. Oznesi oldugu alana yo-
nelik stratejiler gelistirmekte ve iki iliskiler kurmaktadir. Bu galisma, “Olii Beden Yonetimi”
olarak ytiriitiilen projenin pilot ¢alismasindan elde edilmis verilerle insa edilmistir. Proje tamam-
landigin 6l beden yonetimi, 6limii agiklayan kuramsal bir alan olarak literatiirde temellendiril-
mis ve kurulmus olacaktir.
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Ek 1. Katilimcilarin demografik bilgileri

K.No Cinsiyet Yas Egitim Durumu Calisma Yihi
K1 Kadin 34 Agikogretim ilahiyat 13
K2 Erkek 30 imam Hatip Lisesi 13
K3 Kadin 39 Tmam Hatip Lisesi 14
K4 Kadin 44 Lise A¢ikogretim 10
KS Erkek 40 imam Hatip Lisesi 3
K6 Kadin 54 Tlkokul
K7 Kadin 30 Miihendis 15
K8 Kadin 60 ilkokul 20
K9 Kadm 39 ilahiyat Agikégretim 5
K10 Erkek 53 Tlkokul 10
K11 Kadin 52 Tlkokul 20
K12 Kadin 53 ilkokul 10
K13 Kadin 41 Acikogretim Lise 3,5
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