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Yeni toplumsal hareketler baglaminda akademik ¢evrede ele alinan aktivizm kavrami, yeni iletigim teknolojilerinin
gelisimi dogrultusunda tartisilmaktadir. Bu tartigmalarda dijital aktivizm kavrami her ne kadar 6n plana ¢iksa da
sosyal medya aktivizm kavramimin da kullanildigi goriilmektedir. Nitekim degerlendirilen literatlirde, dijital
aktivizm kavraminin yaygin olarak kullanildig: dikkat ¢ekmektedir. S6z konusu bu ¢alisma ise, “dijital alanda
gerceklesen her aktivizm hareketi, dijital aktivizm kavrami altinda ele alinmali midir?”” sorusunu sormaktadir. Bu
soru dogrultusunda, ilk ag tecriibelerinden sosyal medya platformlarina kadar uzanan iletisim teknolojilerindeki
gelismeler incelenmistir. Oncelikle yeni toplumsal hareketler dogrultusunda ortaya cikan aktivizm kavrami
tizerinde durulmustur. Aktivizm kavrammin internet ile yasadigi degisim ele alinmistir. Bu degisim ile ortaya
cikan dijital aktivizm kavrami ve sosyal medya aktivizm kavramlar1 tanimlanmistir. Calismanin sordugu soru
dogrultusunda, iletisim teknolojilerinin degisim siirecinde gergeklesen aktivizm hareketleri, dijital aktivizm ve
sosyal medya aktivizm kavrami ele alinarak degerlendirilmistir. Bu degerlendirme sonucunda, sosyal medya
aktivizmi ile dijital aktivizm kavramlarini ayirmanin 6nemi sorgulanip tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Aktivizm, Sosyal Medya Aktivizm, Aktivizm, Toplumsal Hareketler, internet.

Separing The Concepts Of Digital Activism And Social Media Activism: A Theoretical Evaluation
Abstrac

The concept of activism on the basis of new social movements is discussed in line with the development of new
communication technologies. Although the concept of digital activism comes to the fore in these discussions, it is
seen that the concept of social media activism is also used. In this study, “should every activism movement taking
place in the digital space be considered under the concept of digital activism?” is asking the question. In line with
this question, developments in communication technologies ranging from the first network experiences to social
media platforms were examined. In line with the question asked by the study, activism movements that took place
in the change process of communication technologies were evaluated by considering the concept of digital activism
and social media activism. As a result of this evaluation, the importance of separating the concepts of social media
activism and digital activism was questioned and discussed.
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GIRIS

Toplumsal hareketler insan yasamimin bir parcasidir. insani sekillendiren sosyal ve gevresel faktorler degistikce
toplumsal hareketler de bu degisime ayak uydurmustur. Bu degisimin 6ne ¢iktig1 1970°1i yillarda, yeni toplumsal
hareketler baglaminda aktivizm kavramu literatiire kazandirilmistir. Artik kiiresel anlamda toplumsal sorunlar
adma ses ¢ikarmanin yeni ad1 aktivizm olmustur.

Sokak protestolar1 kapsaminda gerceklesen aktivizm hareketlerine bakildiginda, 1990’11 yillardan itibaren arkasina
internet uygulamalarinin destegini aldig1 goriilmiistiir. 2010 yilina kadar gergeklesen internet destekli aktivizm
hareketleri, 2010 yilindan sonra sosyal medya platformlarmin da islevselligi ile farkli bir boyuta tagimistir.
Toplumsal sorunlarin 6n plana ¢ikmasi ve egemen giiglerin bu sorunlara kulak verip ¢oziime ulastirmasi
dogrultusunda, glinimiizde de sosyal medya platformlart {izerinden aktivizm hareketleri devam etmektedir.
Nitekim bu aktivizm hareketleri etkileme giiciinii degistirmistir. ilgili aktivizm konusu baglaminda bir sokak
aktivizmini desteklemek adina gerceklesebilen dijital alandaki aktivizm hareketleri, sadece dijital alanda yer alip
belirli bir noktaya kadar da ilerleyebilmektedir.

S6z konusu bu ¢alisma ise, dijital alanda ger¢eklesen her aktivizm hareketini dijital aktivizm kavrami altinda ele
almmasini sorgulamak istemistir. Bilindigi {izere aktivizm, yapist geregi sosyal bir sorumlulugu da iginde
barindiran sosyal, politik, ekonomik veya kiiltiirel alandaki herhangi bir sistemi degistirmeyi, diizeltmeyi misyon
edinmektedir. Bu baglamda ilk ag deneyimlerinden giiniimiizdeki internet uygulamalarina kadar yaganan siirecin,
aktivizm hareketlerinin etkisini de degistirecegi diistiniilmiistiir. Bu diisiince ile literatiir degerlendirilerek dijital
aktivizm kavrami ve sosyal medya aktivizm kavrami ele alinmistir. Gergeklesen bazi aktivizm hareketleri
iizerinden bu iki kavram degerlendirilmistir. Kavramsal agidan aralarinda fark olup olmadigi yani bu iki kavrami
ayirmanin énemi tartigilmistir.

1. Toplumsal Hareketler Baglaminda Aktivizm Kavrami

Toplumsal hareketlerin, var olan sistemde yasanan problemleri degistirme ¢izgisine 18. yiizyilin sonlarinda
Ingiltere’de basladig1 bilinmektedir. Bu hareketlerin gelisimi ise 19. yiizyilin ortalarinda o6zellikle Kuzey
Amerika’da yasanan olaylar dogrultusunda sekillenmistir (Markoff, 1996: 45). Gelisim siirecini gekillendiren esas
olaylar zincirini ise Fransa ve Amerika’da gergeklesen devrimler ile modernizmin yarattigi etkiler baslatmistir
(Igli, 2015: 421-423). Bu dogrultuda toplumsal hareketlerin tam olarak baslamasinda, 19 yiizyilin sonlarinda ses
getiren is¢i hareketlerine vurgu yapilmaktadir (Aydemir, 2020: 1). Toplumsal hareketler nedir? sorusunu
sordugumuzda ise lizerinde hem fikir olunmus ortak bir tanimin olmadig1 goriilmektedir. Clinkii her dénemde
toplumsal hareketler yasanmistir ve o donemin sartlari ¢ergevesinde bu hareketler degerlendirilmistir. Bu
degerlendirmeler dogrultusunda bazi diistiniirler toplumsal hareketleri farkli dinamikler kapsaminda tanimlamaya
calismustir.

Toplumsal hareketlerin kisaca tarihsel siire¢ i¢inde ilgilendigi konu basliklar1 o donemler hakkinda bizlere ipuglar
da vermektedir. 1960°larm sonu ve 1970’lerin basinda gelisen hareketlere baktigimizda, sivil azmnliklarin bas
gosterdigini gormekteyiz. Ozellikle ifade 6zgiirliigiiniin konu edinildigi ve 6grenci hareketlerinin gelistigi dikkat
cekmektedir. 1970’1i yillarin ortalarinda ise kadin haklari, barig istegi ve ¢evre hareketi gibi konular ses getirmeye
baslamigtir. 1980’lere gelindiginde ise niikleer karsiti ve silahsizlanma hareketlerinin yayginlastigi gérilmiistiir
(Demiroglu, 2014: 134-135). Yillar gectikce degisen toplumsal yapi, insanlarin ilgilendikleri konulari da
degistirmistir. 1990’lardan sonra da neo-liberal ekonomi yapisi i¢inde giiglenen sermaye sahiplerinin yaptirimlari,
toplumsal hareketlerin konulari arasina girmistir. Daha ¢ok globallesen sirketler hedef gosterilerek, toplumsal
hareketlerin temasini olusturmaya baglamistir (Yildirim, 2019: 67). Farkli donemlerde ortaya ¢ikan toplumsal
hareketlerin esas olarak, tutarsiz olaylarla karsilasan insanlarin, bu sorunlu olaylar1 diizeltmek veya olmasini
istedikleri sistemi kurabilmek adina bir araya gelerek orgiitlenmeleri dogrultusunda ortaya ¢iktig1 goriilmektedir
(Aydemir, 2020: 2). Toplumsal hareketlerin gegen yillar iginde farkli konulara egilmesi, gelisen ve diistinen
insanin dontistimiiniin siirecidir. Nitekim bu durum toplumsal hareketlerin eski ve yeni olarak ayrilmasina neden
olmustur.
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Eski toplumsal hareketler ‘deger yonelimli’ hareketlerdir. Bu hareketler mevcut sistemi sorgular. Mevcut sistem
yerine farkli sistemleri 6nerir. Bu hareketler 1960’11 yillardan &nceki hareketlerdir. Ornegin 1789 Fransiz ihtilali
deger yonelimli bir harekettir. Ciinkii bu devrimde mevcut sistemin yikimi ve yerine yeni bir sistemin kurulmasi
amac1 vardir. Eski toplumsal hareketler varligini 1960’11 yillara kadar stirdiirmiistiir. Sinif temelli hareketler olarak
bilinmektedir (Aydemir, 2020: 60; Isik, 2015: 25-26). Yeni toplumsal hareketler ise, ‘norm yonelimli’
hareketlerdir. Daha ¢ok reform hareketleri olarak da adlandirilmaktadir. Bu hareketlerde mevcut sistemin 6nceligi
benimsenir fakat uygulanma bigiminin degistirilmesi {izerinde durulur. Diger bir deyisle, yeni bir sistem
onermekten ziyade var olan sistemi degistirmeyi amaglar (Istk, 2015: 25-26). Ozellikle 1970’1i y1llardan sonra ele
alinan hareket konular1 yeni toplumsal hareketler olarak goriilmektedir. Bu hareketler isci hareketleri gibi smif
temelli olmaktan ziyade kokten degisime inanan kimlik ve kiiltiir temelli, ogulcu gibi degerleri temel almaktadir
(Aydemir, 2020: 60; Yildirim, 2019: 67). Yeni toplumsal hareketlerin giinimiizde gerceklesen toplumsal
hareketlerde de varligini siirdiirdiigiinii gormekteyiz. 1970’li yillarda yeni toplumsal hareketler olarak evrimlesen
toplumsal hareketler, 2020°li yillara gelindiginde de sosyal, kiiltiir ve kimlik temelli hareketler olarak
gergeklestirilmeye devam etmektedir. Oyle ki, kimlik ve kiiltiir hatta yasam tarzin1 savunma anlaminda
gergeklesen bu hareketler artik ‘aktivizm’ kavrami altinda konusulmaktadir.

Literatiir degerlendirildiginde aktivizm kavraminin konusulmasinda yeni toplumsal hareketlerin roliiniin oldugu
goriilmektedir. Tabi ki bu konu hakkinda da farkli goriisler dile getirilmektedir. Ornegin Gitlin (2003: 4) aktivizm
kavraminin 1970’lerde hi¢ duyulmadigini ve ne anlama geldiginin bilinmedigini ifade ederken, Cammaerts (2007:
217) ise aktivizm kavraminin 1970’li yillardan itibaren giiniimiizdeki anlamiyla dile getirildigini sdylemektedir.
Benzer sekilde yapilan bagka bir agiklamada da 1970’11 yillardan itibaren ortaya ¢ikan ¢evre haklari, kadin haklari,
cocuk haklar1 gibi konularin insanlart bir araya getirmesi aktivizm kavrami baglaminda agiklanmistir (Taylor,
2016). Anderson (1992: 152) da 1980’li yillardan sonra aktivizm kavraminin popiiler oldugunu belirtmektedir.
Tani’ye (2019: 4) gore de 1980 ve 1990’11 yillardan sonra aktivizm kavrami bilinen anlamryla tiim diinyada
tartisilmaya baslanmigtir. Yeni toplumsal hareketler baglaminda aktivizm kavramini ele aldigimizda, sosyal ya da
politik cabalarin ve bu cabalar i¢in gelistirilen etkinliklerin medya araciligiyla yiiriitiilmesi olarak tanimlandig:
goriilmektedir (Tursi, 2017: 23). Dahlberg-Grundberg (2016: 6) ise aktivizm kavramini, insanlarin sosyal,
ekonomik, politik, kiltiirel konulari esitlik¢i bir sisteme getirmek i¢in gergeklestirdikleri elestiri, yeniden
tanimlama ve siyasal iletisim etkinlikleri olarak tanimlamaktadir. Aslinda aktivizm; toplumsal problemleri, ideal
bir toplumu, degisimi, savunmay1, ¢6ziimii, baskiy1 ve iletisimi i¢erisinde barindiran bir kavram olarak karsimiza
cikmaktadir (Garip, 2021: 6).

2. internet ile Aktivizm Kavraminin Evrimi

Internetin ortaya ¢ikmasi giiniimiizde insan hayatini sekillendiren 6nemli bir gelisme olarak goriilmektedir. 1960’1
yillarda ortaya ¢ikan internet aslinda askeri hedefler kapsaminda gelistirilmistir. Gelisim siirecinde Amerika
Birlesik Devletleri (ABD) Savunma Bakanligi'nin biinyesinde bulunan ileri Arastirma Projeleri Ajanst Ag1
(ARPANET)’nin énemli bir rolii bulunmaktadir (Zimmermann ve Emspak, 2017). Iletisim ve haberlesme
teknolojilerinin gelismesinde tek énemli gelisme internet olmamistir. Internetle birlikte 1981 yilina gelindiginde
ilk kisisel bilgisayarin ortaya ¢ikmasi, 1983 yilinda cep telefonunun icadi da toplumun yapisini degistiren 6nemli
gelismeler arasinda yer almaktadir (Isik, 2021: 115). 1989 yilinda ise internetin gelisim siirecinde énemli bir adim
olarak goriilen World Wide Web (www) ortaya ¢ikmistir (Sergeevna, 2020, s.19). Bu yenilik ile diinya ¢apinda
bir ag ortami yaratilarak birbirinden uzak insanlarin birbiriyle baglant1 kurmasina zemin hazirlanmistir. Diger bir
deyisle, farkli toplumlar ve kiiltiirlerin kolay ve hizli bir sekilde iletisim kurmasimnin 6nii agilmistir. Giiniimiizde
mobil teknolojilerin hiz kesmeden gelismeye devam etmesi de iletisimin boyutunu degistirmistir.

Haberlesmenin boyut degistirmesinde, internet baglaminda kullanicilarin gereksinimlerine gore gelisim gdsteren
Web teknolojilerine ayr1 bir parantez agmak gerekmektedir. Web 1.0 ile baslayan yolculuk giiniimiizde Web 5.0
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tartigmalartyla devam etmektedir. Ozellikle Web 2.0 déneminde ortaya ¢ikan sosyal medya kavrami ise aktivizm
baglaminda ele alinmas1 gereken bir olgudur.

Internetin ortaya c¢ikmasi ve gelismesi sonucu bugiin tartistigimiz sosyal medya kavrami ve sosyal medya
platformlar1 aktivizm kapsaminda insanlarm yeni haber alma ve verme kaynaklarini olusturmaktadir. Web
teknolojilerinin gelismesiyle ortaya ¢ikan sosyal medya platformlar: bilinirligini giderek artirmakta ve insanlarin
haklarini ve adaleti aradigi, sesini ¢ikardigi bir alan haline gelmistir. Bu alan insanlarin kendi kamusal alanlarim:
olusturmasi olarak da goriilmistiir (Durmus ve Gezgin, 2021: 44-45). Eski toplumsal hareketlerin konularindan
olan kolelik, is¢i hareketlerinin yerini alan yeni toplumsal hareket konulari olan feminizm ve ¢evre hareketleri gibi
konularin modern kampanyalar olarak gortildiigii dikkat ¢ekmektedir. Bu kampanyalarinda sosyal medya
destegiyle orgiitlenen yapilara evrildigi goriilmektedir (Sert, 2015: 19). Aslinda genel bir ¢ergevede diisiiniirsek
teknolojik gelismeler toplumu donistiiriirken, aktivizm hareketlerinin degismeyecegini diisinmek anlamsiz
olacaktir. Ciinkii toplumsal pek ¢ok siire¢ artik teknolojiye bagli ve dijitalden bagimsiz diistiniilememektedir.
Dolayistyla artik yeni toplumsal harekeler baglaminda ortaya ¢ikan aktivizm hareketlerinin sosyal medya
platformlar1 ya da genis tabirle dijital platformlarda orgiitlenerck yayildigi, eyleme doniistiigii, etki yarattigi ve
hatta sokak eylemlerine doniiserek farkli bir sinerji yarattig1 sdylenebilir.

3. Dijital Aktivizm Kavram

Internet kullaniminin giderek yayginlasmasi, aktivizm hareketlerinin bu yeni ortama tasinmasiin 6niinii agmistir.
Internet ve uygulamalarmin tasidig1 6zellikler siradan vatandaslarin yani sira devlet giiclerinin de kullanmasina
neden olmustur. Vatandas ile egemen giigleri bir araya getiren dijital uygulamalar hak ve adaletin istenildigi,
kolektif etkilerin yaratildig alanlar haline gelmistir. Oyle ki, yasama, yiiriitme ve yargmin yaninda énemli bir gii¢
olarak da goriilmektedir (Dagtas, 2008: 62). Internet baglaminda iletisim teknolojilerinin bu denli gelismesi
kiiresel degisimleri, sosyal yasami ve tabi ki aktivizm hareketlerini de doniistiirmiistiir (Durmus ve Gezgin, 2021:
46). Doniisen aktivizm hareketlerinin énemli bir 6rnegi, Web 2.0’1n getirisi olan sosyal medya platformlarimin
o6nemli bir rol {istlendigi ‘Arap Bahari’dir. 2010 yilinda gergeklesen olaylarda internet kullanimi artmis, Facebook
ve Twitter gibi sosyal medya platformlar1 6rgiitlenme ve haber akigini saglayarak olaylarin seyrini degistirmistir.
Iste bu noktada aktivizm ve internetin iliskilendirilmesi gerektigi ortaya ¢ikmistir. Yasanan aktivist hareketler ile
dijital alan biitiinlestirilerek ‘Dijital Aktivizm’ kavramu tartisilmaya baslanmistir (Tosuner, 2015: 117). Yapilan
tartigmalar i¢inde yeni iletisim teknolojilerinde yasanan gelismelerin aktivizm iizerinde dnemli etkilerinin oldugu
kabul edilmistir (Yang, 2009). Ozetle iletisim teknolojileri anlaminda gerceklesen tiim yenilikler toplumun her
katmanini etkilemistir. Ekonomiyi, siyaseti, kiiltiirel sistemleri ve insan davranislarini da doniistiiren bu yenilikler,
aktivist davraniglarin da degismesine neden olmustur. Yasanilan dijital ¢agin hizli doniisimii diistintildigiinde,
dijital aktivizm kavraminin tartisilmasi kagimilmaz bir sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Akademik alanda dijital aktivizm kavrami iizerine yapilan tanimlamalar degerlendirildiginde, farkli yazarlarin
benzer tanimlar yaptig1 dikkat cekmektedir. Oncelikle dijital aktivizm denildiginde, bireylerin ya da aktivizm
hareketini gergeklestiren kisiler olarak adlandirilan aktivstlerin, dijital aglarin 6zelliklerinden yararlanmasi akla
gelmektedir. Bunun yaninda sokaklarda gergeklesen protesto gibi geleneksel aktivizm etkinliklerini dijitalde
gergeklesenden ayirabilmek adina da dijital aktivizm kavrami kullanilmistir (Ricketts, 2012: 186). Dijital aktivizm
kavramini sadece boyutsal diizlemde ele alan diisiincelerde mevcuttur. Ornegin Karagdz (2013: 141) gelecek
yillarda internet uygulamalarmin kullanilmadigr bir aktivizm hareketinin olmayacagimi vurgulamaktadir.
Gergeklesecek olan her aktivizm hareketinin i¢inde internet illaki olacaktir. Yapilan baska bir tanimlamada, sivil
toplumlarin siyasal katilim saglayabilmek adma dijital aglar tzerinde gergeklestirdikleri toplumsal hareketler
dijital aktivizm olarak adlandirilmaktadir (Karatzogianni, 2015: 1). En kisa tabirle dijital teknolojilerin egemen
oldugu ve farkl etkinliklerin gergeklestirildigi aktivizm hareketlerine dijital aktivizm denir (Gérkem, 2016: 180).
“Dijital aktivizm; sivil toplumun yonetim siireclerine katilmak amaciyla internet destekli dijital platformlar ve cep
telefonlar1 araciligiyla yiiriittiikleri kampanyalar, eylemler ve aktivitelerdir” (Tani, 2019: 15). Cogunlukla dijital
uygulamalarin merkeze alinarak gerceklestirilen bir aktivizm etkinligi oldugu gortilse de bir sokak aktivizminin
uzantis1 olabilecegi gibi bir sokak aktivizmine de yol agabilecegi unutulmamahdir. Ozetle, sokak
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aktivizmi/geleneksel aktivizm ile dijital aktivizmin birbirine entegre oldugu sdylenebilir. Bu noktada Van Laer ve
Van Aels’in (2010) dijital aktivizm hareketlerini ayirmak igin kullandiklar1 temalar diisiiniilebilir. Internet temelli
yani sadece internet uygulamalarinda ger¢eklesen etkinlikler ile internet destekli yani geleneksel bir aktivizm
hareketini desteklemek igin gergeklesen hareketler olarak da ikiye ayrilmaktadir. Ister internet temelli olsun ister
internet destekli dijital aktivizm kavramyi; dijital iletisim teknolojilerine uyum saglayan her bireyin diger bir deyisle
tekno-bireylerin gergeklestirdikleri yeni toplumsal hareketler olarak tanimlanabilir (Isik, 2021: 114).

Yukarida yapilan tanimlamalarda gortildiigii izere dijital aktivizm kavrami {izerinden yeni bir aktivizm bigimi ele
alinmistir. Nitekim farkli kavramlarinda dijital aktivizm yerine kullanildig1 dikkat cekmektedir. Bu kavramlardan
biri de sosyal medya aktivizm kavramidir.

4. Sosyal Medya Aktivizm Kavrami

Dijital aktivizm ve sosyal medya aktivizm kavramlarmin ayrimina ge¢gmeden once sosyal medya aktivizm
kavramimi tanimlamak yararli olacaktir. Cammaerts (2015: 2-4) sosyal medya aktivizm kavramini, aktivizm
faaliyetlerini organize eden ve global harekete gegirme etkisi olan bir aktivizm tiirii olarak tanimlamaktadir. Sosyal
medya aktivizmi, aktivizm hareketlerini kolaylastiran, 6rgiitsel ¢erceveyi genigleten ve devrimlerin 6niinii agan bir
aktivizm tiiriidir (Allsop, 2016: 1). Yeni toplumsal hareketin siirecini degistirip donistiirebilme giiciine sahip olan
sosyal medya aktivizmi, kolektif duygunun yaratimina hizmet eden ve herkesin ilgili harekete ulasabilmesi i¢in
farkli bir yol agan ve bu yolun sonunda 6nemli etkileri olan bir kavramdir (Westergaard, 2016). Aslinda sosyal
medya platformlarinin geligmesi ve giderek diinyada onemli mecralar haline gelmesi bu aktivizm tliriintin
konusulmasina zemin hazirladigi sdylenebilir. Westergaard’in (2016) kolektif duygu yaratimina dikkat ¢ekmesine
paralel olarak Rani (2019: 1) de sosyal medya aktivizmini, farkli karakterleri bir araya getiren ve biiyiik kitlelerin
ortaya ¢ikmasini saglayan interaktif bir aktivizm tiirii olarak kavrami ele almaktadir.

Sosyal medya platformlarinin popiilerligi dogrultusunda gelisen sosyal medya aktivizm kavraminin, geleneksel
aktivizm olarak bilinen sokak hareketlerinin ¢ok fazla kisiye ulasamamasi ya da bu hareketlerin ana akim medyada
yeterince yer almamasi neticesinde sekillendigini sdyleyebiliriz. Ciinkii giiniimiizde deneyimli birgok aktivistin
ilgili aktivizm hareketini baslatacaklari ilk alan sosyal medya platformlar1 olmustur. Onemli zelliklere sahip olan
sosyal medya, aktivizmin strdirilebilirligini de etkileyebilir. Chon ve Park (2019) sosyal medya aktivizmini
tanimlarken, sosyal medyanin bilgi yayma ve iletisim kurma &zelliklerine atifta bulunarak, sosyal medya
aktivizmini iletisimsel eylem plani olarak gérmektedir. Yani bu aktivizm tiirt, ilgili hareket kapsaminda belirledigi
hedeflere ulasabilmek i¢in sosyal medyanin kullanicilara sundugu nitelikleri kullanan bir aktivizm tiiriidiir
(Gretzel, 2017). Bir ‘ekran arkasi’ aktivizm olarak da adlandirilan sosyal medya aktivizm kavrami, toplumdan
dislanan ve marjinal olarak goriilen gruplar i¢in dnemli goriilmektedir. Etkili iletisim siireglerinin yasandigi ve
farkindaligin ger¢ek anlamda olustugu bir aktivizm tiirli olarak diistiniilmektedir (Langfield, 2017). Sosyal medya
aktivizmini kolektif duygu yaratan yani kolektif bir eylem olarak goren bagka bir tanima gore de bu aktivizm tiirii
fikir birligi seferberligidir. Ortak amag etrafinda fikir birligine varan aktivistlerin gerceklestirdikleri etkinliklerde
pozitif etkilerin olugsmasini saglamaktadir (Foster, Hennessey, Blankenship ve Stewart, 2019: 1). Kisaca sosyal
medya aktivizmi, insanlarin sosyal medya vasitasiyla ilgili aktivizm konusunda birbirleriyle bilgi aligverisinde
bulunmalari, érgiitlenme siirecini yasamalari ve sosyal medya platformlarindan faaliyetlerini gerg¢eklestirmesidir
(Afsin, 2017).

Yapilan tanimlamalar 1g181inda sosyal medya aktivizm kavraminin odak noktasinin, sosyal medya platformlarinda
yer alan eylemler ile sosyal medyanin 6zelliklerinden yararlanan bireyler oldugu sdylenebilir. Tabii ki bir aktivizm
hareketi olarak ¢ok fazla ses getirmek ve ¢ok fazla insana ulagsmak anlaminda onemli etkilerinin de oldugu
gortilmektedir. Bir onceki konu bashiginda dijital aktivizm kavramina yonelik tanimalara yer verilmisti. Her ne
kadar dijital aktivizm ile sosyal medya aktivizm kavramlarinin igerik olarak birbirine benzedigi goriilse de
aralarinda 6nemli farklarin oldugu diistiniilmektedir.
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5. Dijital Aktivizm ve Sosyal Medya Aktivizm Kavramlarimn Ayrimi Uzerine Literatiir Degerlendirmesi

Dijital aktivizm kavraminin 6zellikle 2010 yilinda gergeklesen Arap Bahari olaylarindan sonra akademik anlamda
tartistlmast (Tosuner, 2015) kavramin 12 yillik bir gecmise sahip oldugunu gostermektedir. Sosyal medya
kavrammin ise degerlendirilen literatiir dogrultusunda 2016 yilindan sonra {izerinde durulmaya baslandig
goriilmustiir. Dolayisiyla bu kavramda 6 yillik bir gegmise sahiptir (Chon ve Park, 2019; Gretzel, 2017; Langfield,
2017; Cortés-Ramos ve dig., 2021; Rani, 2019; Westergaard, 2016). Dijital mecrada aktivizm faaliyetlerinin
geemisi sosyal medyanin olmadigi, internetin daha tam olarak gelistirilip tiim diinya tarafindan kullanilmadigr ilk
ag tecriibelerine kadar uzanmaktadir. Dijital aktivizm ve sosyal medya aktivizm kavramlarinin arasindaki farklar
ortaya ¢ikarabilmek adina ilk ag tecriibelerinden giiniimiize kadar gerceklesen aktivizm hareketlerine deginmek
gerekmektedir.

11k ag tecriibelerinin gergeklestigi zamanda ortaya ¢ikan ilk aktivizm hareketinin Vietnam Savasi’na kars1 ¢ikmak
iizerine atilan e-postalar oldugu goriilmektedir. 1970°1i yillarin baginda ARPANET in gelistirilmesi {izerine ¢aligan
bilim insanlar1 o doénemde, savas karsiti e-posta alisverisinde bulunarak yeni bir aktivizm tiirliniin 6niini
acmiglardir. ARPANET doneminde gergeklesen bir diger olay da 1972-1974 yillar1 arasinda gergeklesen
Watergate skandalidir. ABD Bagkani Richard Nixon’m istifa etmesinde ve yasanan olaylarin biiylimesinde ilk ag
deneyimlerinin 6nemli etkisinin oldugu gériilmektedir (Scholz, 2010: 18). internetin gelisiminde énemli bir adim
olan Web 1.0 doneminde de dikkat ¢eken aktivizm etkinlikleri ger¢eklesmistir. Bu etkinliklerden ilki 1994 yilinda
Meksika’nin Chiapas Bolgesi i¢in gerceklestirilen kiiresellesmeye karst fikir birligi hareketidir. O dénemde
Chiapas Bolgesi’nde yasayan insanlarin haklarmi savunabilmek i¢in harekete gegen Zapatista Ozgiirliik Ordusu,
Kuzey Amerika Serbest Ticaret Antlagsmasi’na karst gerceklestirdikleri aktivizm hareketinde interneti aktivizm
amagcli kullanmislardir. Bu olay ilk ‘internet gerilla hareketi’ olarak da bilinmektedir (Tosuner, 2015). Web 1.0
doneminde gerceklesen bir diger aktivizm hareketi ise 1999 yilinda Seattle’daki Diinya Ticaret Orgiitii’ne yonelik
yapilan hareketlerdir. Kiiresel ticaret anlasmasini desteklemeyen insanlar, geleneksel aktivizm olarak bilinen
sokak hareketlerini gerceklestirerek tepkilerini gostermislerdir. Bu siiregte aktivizm hareketlerini desteklemek
adina web sitelerini (haber forumlar1) kurmuslardir. Bu web sitelerinde sokak eylemlerine katilmayan ya da
katilmak isteyip bilgi sahibi olmayan diger potansiyel aktivistleri bilgilendirmeyi amaglamislardir (Sert, 2015: 34).

Web 2.0 donemindeki aktivizm hareketlerine baktigimiz en ¢ok iizerinde tartisilan ve drnek verilen olayin Arap
Bahari oldugu goriilmiistiir. 2010 yilinda bas gdsteren olaylar bilindigi tizere Tunus’ta baslamisti. Ortadogu’daki
diger iilkeleri de igine alarak, halkin otoriteye karsi olan isyanina ve miicadelesine doniismiisti. Bu olaylarda
sosyal medya platformlarindan Facebook ve Twitter oldukc¢a dnemli bir rol oynamigti. Halkin haber almasini ve
orgiitlenerek biiytik kitlelere doniismesinde etkili olmustu (Aydemir, 2020: 132-133). Web 2.0 déneminde sosyal
medya platformlarmin 6nemli bir rol istlendigi Tiirkiye’de gergeklesen aktivizm hareketleri i¢inde de 2013’te
gergeklesen Gezi Parki Olaylari olduk¢a 6nemlidir. Yine 2016 yilinda Tiirkiye tarihinde 6nemli bir yere sahip olan
15 Temmuz Darbe Girisimi’nde de sosyal medya platformlarinin islevselligi dikkat gekmistir. Ote yandan 2019
yilinin aralik aymda baslayan ve tiim diinyay: etkisi altina alan, 2022 yili itibariyle de siirekli degisim gdsteren
Covid pandemisi hakkinda kiiresel anlamda farkindalik ve biling olusturmak adina, sosyal medya platformlart
iizerinden de aktivizm hareketleri gerceklestirilmeye devam edilmektedir.

Bu konu bagligi altinda degerlendirilen 6rneklerin hepsi igin dijital aktivizm kavrami kullanilmaktadir. Fakat bu
noktada su sorularin sorulmasi gerektigi diisiiniilmektedir:

e internetin ortaya ¢ikmadan Onceki doneminde (ARPANET gelisim siireci) gerceklesen aktivizm
hareketleri ne kadar etkili olmustur?

e Web 1.0 doneminde gerceklesen dijital aktivizm olarak adlandirilan hareketler toplumu ne kadar
etkilemistir?

e Web 2.0 déneminde sosyal medya platformlarinda gerceklesen aktivizm hareketleri toplumu ne diizeyde
ve nasil etkilemistir?
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Yukarida sirlanan bu sorular aslinda dijital alanda gergeklesen aktivizm hareketlerinin, dénemsel olarak sahip
olduklar1 teknolojik yeterliliklerin aktivizm hareketlerinin etkisini farklilastirdigini gostermektedir. Yani
ARPANET doéneminde gergeklesen bir aktivizm hareketi ile sosyal medya doneminde gergeklesen bir aktivizm
hareketinin etki diizeyi ayni olmayacaktir. Bu durum da aktivizmin siirecini ve siirdiiriilebilirligini etkileyecektir.
Dolayistyla dijital alanda gerceklesen her aktivizm etkinligi i¢in ger¢ek anlamda dijital aktivizm kavramini
kullanmak ne kadar dogrudur? Bu soru iizerinde literatiir ¢ergevesinde diisiiniilmesi gerekmektedir.

Giiniimiizde en ¢ok sosyal medya platformlari aktivizm etkinliklerinde kullanildigi i¢in bu ¢alismada kavramlar
arasinda ayrimim yapilmasinin gerekli oldugu diisiilmiistiir. Literatiirde de son yillarda sosyal medya
platformlarindaki aktivizm hareketlerini ele alan caligmalarda sosyal medya aktivizm kavraminin kullanilmasi
(Chon ve Park, 2019; Gretzel, 2017; Langfield, 2017; Cortés-Ramos ve dig., 2021; Rani, 2019; Westergaard, 2016)
bu ¢alismanin amaci i¢in kuramsal temeli olugturmaktadir.

SONUC

Insanlik tarihi boyunca toplumsal problemler bas gdstermis ve bireyler bu problemlerin ¢dziimii igin bir araya
gelerek gesitli eylemler gergeklestirmistir. Toplumsal hareketler olarak adlandirilan bu eylemler zaman igerisinde
temel aldiklart konular baglaminda degisim gostermistir. 1960 ve 6ncesinde gergeklesen toplumsal hareketler eski
olarak nitelendirilirken, 1970 ve sonrasindaki hareketler yeni olarak goriilmiistiir. Aktivizm kavrami ise 1970’li
yillardan sonra yeni toplumsal hareketler dogrultusunda bir araya gelen siradan vatandaslarin, hak ve adalet
arayislart neticesinde konusulmaya baslanan bir kavram olarak karsimiza ¢ikmistir. Toplumdaki herhangi bir
problemi ¢6zmek ya da var olan sistemi ideal hale getirmek, degistirmek ve esit haklara sahip olmak i¢in savunma,
baski ve iletisim siireclerini iceren bir kavram olarak bilinen aktivizm giiniimiizde dijital alanlarda
gerceklestirilmektedir.

Aktivizm hareketlerinin dijital alana taginmasinda, internetin gelisimi ve web teknolojilerinde yaganan yeniliklerin
oldukca 6nemli bir etkisi bulunmaktadir. Aktivizm hareketleri bu anlamda evrim gegirirken akademik mecrada
farkli tanimlamalarin yapildigi goriilmektedir. Bu tanimlamalar iginde en ¢ok kullanilant dijital aktivizm
kavramidir. Nitekim dijital aktivizm kavraminin ¢ok genel bir anlam tasidig1 sdylenebilir. Calisma kapsaminda
degerlendirilen bir diger kavram olan sosyal medya aktivizm ise daha spesifik olarak goriilmektedir. Bu ¢alismada
verilen Ornek aktivizm hareketleri de goz Oniine alindiginda, dijital aktivizm ve sosyal medya aktivizm
kavramlarinin aslinda benzer goriilmekle birlikte ayn1 etki diizeyini yansitmadiklar1 dikkat ¢ekmektedir. Clinki
iletisim teknolojilerinin gelisiminde dijital medyanin farkli basamaklar halinde biiyiimesi ve bu basamaklarda
gerceklesen aktivizm hareketlerinin toplumu degistirme, etkileme ve farkindalik diizeylerini artirma durumlart
ayn1 seviyede olmamaktadir. Dolayisiyla aktivizm kavraminin 6zl (degistirme, etkileme, farkindalik vb.)
disiiniildiigiinde, dijital alanda gerceklesen her aktivizm hareketi i¢in gercek anlamda dijital aktivizm demek ne
kadar dogrudur sorusu bu ¢alismanin temelini olugturmaktadir.

Giliniimiizde sosyal medya platformlarinin giderek popiilerliginin artmasi, bu platformlari aktivizm hareketlerinin
yeni mecrast konumuna getirmigtir. Bu durumda sosyal medya aktivizm kavraminin konugulmasinin oniinii
acmistir. Fakat sosyal medya platformlarinda gerceklesen bir aktivizm hareketi ile Web 1.0 doneminde
gerceklestirilen aktivizm hareketinin ayni diizlemde degerlendirilip her ikisine de dijital aktivizm kavramini
kullanmak dogru olmayabilir. Dolayisiyla arastirmacilarin sosyal medya aktivizm ile dijital aktivizm ayrimina
dikkat etmeleri olduk¢a 6nemli goriilmektedir.

Sonug olarak, gelecekte dijital alanda aktivizm hareketlerini ele alacak ¢alismalarin, dncelikle dijitalin doniisim
siirecini dikkate almalar1 gerektigi soylenebilir. Bu baglamda aktivizm hareketlerinin internet teknolojilerinin
donemleri dogrultusunda degerlendirilip adlandirilmalari ¢aligmalari daha tutarli hale getirecektir. Nitekim
yasanilan dijital ¢agdaki doniistimler diisiiniildiigiinde, gelecekte dijital alandaki aktivizm hareketleri i¢in farkl
kavramlarin ve tanimlarm olacagi 6n goriilmektedir.
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