Akademik Hassasiyetler The Academic Elegance

Yil/Year: 2023 Sayi/lIssue: 21

Cilt/Volume: 10 Sayfa/Page: 80-115
———— — ——————— ]
Makale Gonderim Tarihi: 25/012/2022 Makale Kabul Tarihi: 09/04/2023

SOSYOTELIZM: FARKLI BAGLAMLARDA BiR
DEGERLENDIRME

Banu SAYINER" & Miige AKBAG™
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Cagumizda teknolojinin gelisimi ile birlikte bilisim teknolojilerinin kullanim
¢ok yiiksek bir orana ulagnustir. Baslangicta iletisim amagli kullanilan cep telefonlar
giintimiizde akulli telefon diizeyine erigerek kiigiik bir bilgisayar konumuna gelmigtir.
Akilli telefonlarin tasinabilir olmasiyla dijital ortamda zaman gegirmek bireyler igin
vazgegilmez bir durum halini almistir. Akilli telefonlarin asirt sekilde kullanilmasi
Sonucunda bazi kisilerde problemli akilli telefon kullanimi goriilmektedir. Akilli
telefonun problemli kullanuimimin yarattigr davramislardan biri de sosyotelizmdir
(phubbing). Telefon (phone) ve yok saymak (snubbing) sozciiklerininin birlesiminden
meydana gelmis olan phubbing, bir kisinin baska bir kisiyle yiiz yiize iletigsim
halindeyken cep telefonuna daha fazla ilgi géstermesi seklinde tamimlanmaktadir. Son
dénemde yiiksek oranda akilli telefon kullamiminin yarattigr sosyotelizm ile ilgili
arastrmalarm sayisinda artis oldugu gozlenmektedir. Bu derleme calismasinda,
literatiirdeki ilgili aratirmalara dayanarak sosyotelizm davraniginifarkly baglamlarda
(evli ¢iftler-romantik iliskiler, arkadashik/akran iliskileri, ebeveyn-cocuk iliskileri,
egitim ortami, iy ortami, olumsuz psikolojik gostergeler ve dlgme) degerlendirmek ve
bu yeni davramg bi¢imini daha iyi anlamamizi saglayacak arastirmalarn
yapumasina yol agict olmak amaglanmigtir.

Anahtar Kelimeler: Sosyotelizm, Sosyotelist, Sosyotelizme Maruz Kalan, Problemli
Akalli Telefon Kullanim.

PHUBBING: AN EVALUATION IN DIFFERENT CONTEXTS

Abstract

The utilization of information technologies has significantly increased in
nowadays due to the advancements in technology. Cell phones, which were initially
used for communicative purposes, have now become smartphones and transformed
into a small computer. Smartphones have become an essential aspect of people's lives
due to their portability, leading to increased time spent in the digital environment.
However, excessive smartphone use has resulted in problematic behavior among
some individuals, including phubbing, which is a behavior associated with
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problematic smartphone use. Phubbing, a combination of the words “phone” and
“snubbing ”, refers to a person showing more interest in the mobile phone while
communicating with another person face to face. Recently, it is observed that there
has been an increase in the number of studies on phubbing caused by the excessive
use of smartphone. The aim of this study was to evaluate phubbing behavior in
different contexts (married couples-romantic relationships, friendship/peer
relationships, parent-child relationships, educational environment, work
environment, negative psychological indicators and measurement) based on the
relevant literature, thus leading to new researches. In this way, it would be possible
to better understand this new behavior pattern.

Keywords: Phubbing, Phubber, Phubbee, Problematic Smart Phone Use.

Giris

Cagimizda iletisim teknolojilerindeki gelismeler sayesinde internet
kullanimi ¢ok yaygmlasmistir. Onceleri sadece konusma ve mesaj génderme
amagli iiretilen cep telefonlari, gliniimiizde internete erigsimi hizli ve kolay bir
sekilde saglayan akilli telefonlara doniismiistiir. iletisim, e-postalar, sosyal
medya, oyun, eglence, aligveris, egitim, is, bankacilik, saglik gibi alanlara
ulagmak ve gelismeleri takip etmek igin akilli telefon kullanimi birgok insan
icin yasamin vazgegilmez bir 6gesi durumuna gelmistir. Gliniimiizde bireyler
sosyo-ekonomik yapilari hangi diizeyde olursa olsun bir sekilde akilli telefona
sahip olmaktadirlar. Sekil 1 ve Sekil 2°de goriildiigii gibi, "We Are Social &
Hootsuit Global Report"un Temmuz 2022 verileri diinya niifusunun
%66,9'unun (5,34 milyar insan) cep telefonu kullandigina isaret etmektedir.
Mobil kullanicilar 6nceki belirlemeden bu yana %1,8 (93 milyon) artmustir.
Temmuz 2022 verileri diinya ¢apinda 5,03 milyar insanin (%63,1) internet
kullandigin1  gostermektedir. Bu oran, onceki yilin verileriyle
kargilastirildiginda 178 milyonluk (%3,7) bir artis oldugu goriilmektedir.
Diger taraftan Temmuz 2022 verilerine gore, diinyada 4,7 milyar sosyal
medya kullanicis1 (%59) bulunmaktadir. Bu rakam, %?5,1 biiylime ile 227
milyon artmustir (We Are Social & Hootsuit Global Report, 2022).

Sekil 1. Mobil Telefon, internet ve Sosyal Medyanin Kiiresel Niifusa Bagh
Olarak Kullamim Oram
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Kaynak: We Are Social & Hootsuit Global Report, 2022
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Sekil 2. Mobil Telefon, internet ve Sosyal Medyanin Kiiresel Niifusa Bagh
Olarak Kullammminin Bir Onceki Olgiime Gore Artis Oram
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Kaynak: We Are Social & Hootsuit Global Report, 2022

TUIK tarafindan yapilan hanehalki bilisim teknolojileri kullanim
aragtirmast sonuglarina gore ise, 2022 yilinda hanelerin %94,1’inin evden
internete erisim olanagina sahip oldugu belirlenirken, bu oramin gegen yil
%92,00ldugu belirtilmistir. Internet kullanim oram 2022 yilinda 16-74 yas
grubundaki kisilerde %85,0 iken,bu oranin bir 6nceki yil %82,6 oldugu
saptanmustir. Diger taraftan TUIK verileri, 2022 yilinn ilk ii¢ aymi kapsayan
zaman diliminde 16-74 yas grubundaki bireylerin %82,7’sinin interneti
diizenli olarak (hemen her giin ya da haftada en az birdefa) kullandigi, diizenli
internet kullantminin bir énceki yil %80,5 oldugu vurgulanmustir (TUIK,
2022).Gerek diinyadaki, gerekse Tiirkiye’deki bu veriler internet, sosyal
medya ve akilli telefon kullanim oraninin her yil hizla arttiinin bir
gostergesidir.

Bireylerin yasamlarimin biiyiik bir kismini kaplayan akilli telefonlarin
yaygin kullanimi insanlar1 sanal olarak bir araya getirmedeki avantajlarina
ragmen, iletisimin kalitesini olumsuz etkilediginden ger¢ekte insanlarin
birbirinden uzaklasmasina neden olmaktadir (Verma, Kumar ve Yadar, 2019:
806). Kisilerin hicbir sey olmamis gibi konugmaya devam etmesi ve stirekli
telefona bakmasi bir nezaketsizlik belirtisi olarak yorumlanmakta ve
sosyotelizm kapsaminda degerlendirilmektedir (Courtright ve Caplan, 2021:
32-33). Dolayisiyla sosyotelizm (phubbing), kisilerarasi iligkileri kesintiye
ugratan olumsuz bir davranig bigimidir. Phubbing, telefon (phone) ve yok
saymak (snubbing) sozciiklerinin biraraya gelmesinden olusmustur. Bu terim
ilk kez Macquarie Dictionary’nin McCann Grup Melbourne adinda bir reklam
ajansi ile yiiriitmiis oldugu Mayis 2012'deki bir kampanyada tamtilmistir.
Sirket, baz1 elektronik cihazlarla mesgul olurken birini tamamen gérmezden
gelme davranigini gézlemlemek ve sonunda bu davranisi agiklayan bir sozciik
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tasarlamak beklentisi ile ¢esitli sozliikbilimcileri, yazar, sair ve psikologlari
davet etmistir. Phubbing terimini icat eden McCann Muhasebe Miidiirii
Adrian Mills olmustur. Davranig, “Stop Phubbing Campaign” (Sosyotelizmi
Durdur Kampanyasi) baglhigindaki afisler ile medya raporlar1 sayesinde
popiiler hale getirilmistir (Khare ve Qasim, 2019: 812; Verma vd., 2019: 803;
Ugur ve Kog, 2015a: 1023; Zamani, Talepasand ve Taghinezhad, 2020: 26).
Phubbing, Cambridge Sozlik’te (t.y.) “dikkatini yanindaki kisi yerine mobil
telefonuna verme ve o kisiyi yok sayma davranigi1” olarak ifade edilmektedir.
Tiirkgede sosyotelizm olarak ifade edilen bu davranis, kiginin bagka kisilerle
iletisim halindeyken dikkatini akilli telefona yonelterek onlarla iletisim
kurmamasi olarak tammlanmaktadir (Karadag vd., 2016: 224). Bir sosyal
etkilesimde "phubber" (sosyotelist), arkadasina yonelik "phubbing'"i
(sosyotelizmi) baglatan kisiyi ifade ederken, "phubbee" sosyotelizm
davranigina maruz kalan kisi olarak tanimlanmaktadir (Chotpitayasunodh ve
Douglas, 2018b: 304-305).

Giiniimiizde akill telefonlar bireylerin ihtiyag ve beklentilerini hizli bir
sekilde karsilamakta, ancak bu durum beraberindeproblemli akilli telefon
kullamminigetirebilmektedir. Problemli akilli telefon kullanimi da bagimlilik
ile sonug¢lanabilmektedir. Sosyotelizm deakilli telefon bagimliligi, internet
bagimliligi, sosyal medya bagimliligi, oyun bagimlihig: (Karadag vd., 2015:
60; Nazir ve Bulut, 2019: 821) ve bu bagimliliklara ek olarak uygulama
bagimlilig1 (Karadag vd., 2016: 224) ile birlikte olusan ¢ok yonlii bir yapiya
sahiptir. Bagimlilik denilince Oncelikle madde bagimliligi diisiiniilse de
bagimlilik, kimyasal madde kullanimi ve davranigsal bagimlilik (kimyasal
madde icermeyen) olmak tiizere iki sekilde acgiklanmaktadir. Amerikan
Psikiyatri Birligi’nin (APA) siniflandirma sistemi olan DSM-5'de (The
Diagnostic and Statistical Manual of Mental Disorders /Ruhsal Bozukluklarin
Teshis ve Istatistik E1 Kitab1) madde ile iliskisi olmayan bozukluk kapsaminda
heniiz sadece kumar oynama bozuklugu yer almaktadir (APA, 2013: 231).
Internetin ve oyun gibi iliskili kavramlarin problemli kullamimnin ilerleyen
zaman ig¢inde tam kriterleri dikkate alinarak simiflandirilmasi 6nerilmektedir
(Block, 2008: 306). Bu baglamda problemli internet, oyun, sosyal medya
kullanimi sonucunda akilli telefon kullaniminin da bagimlilik olarak
degerlendirildigi goriilmektedir. Dolayisiyla akilli telefonun yogun kullanimi
sonucunda olusan sosyotelizm de yeni bir bagimlilik tiirii olarak incelenebilir.
(Verma vd., 2019: 810-811). Sonug olarak, cep telefonlari her ne kadar insan
yasamina kolaylik saglasa da, bu araclarin kullanim sekli bireylerin sosyal
yasamini olumsuz etkileyerek onlar1 bagimlilik yapan davraniglara
yonlendirebilmektedir (Bulut ve Nazir, 2020: 4).

Arastirmacilar  sosyotelizmin psikolojik, teknolojik, iletisimsel,
kiiltiirel, sosyal ve egitimsel alanlarda arastirma konusu olduguna dikkat
¢cekmektedir (Capilla Garrido, Issa, Gutiérrez Esteban ve Cubo Delgado,
2021: 7). Yapilan arastirmalar, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin (BiT)
gelisimi ile birlikte yeni bir davranis sekli olarak ortaya ¢ikan sosyotelizmin
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cesitli iletisim gruplarmi etkiledigine isaret etmektedir. Bu derleme
caligmasinda, literatiirdeki mevcut arastirmalar 1s183inda romantik iliskilerde
ya da evlilik iliskilerinde, ebeveyn-cocuk iligkilerinde, arkadas iligkilerinde,
egitim ortaminda genglerin birbirleriyle olan iligkilerinde, is yasaminda ast-
st iligkilerinde sosyotelizmin yansimalar1 ile psikolojik etkilerinin
belirlenmesine ve bu davramisin dlgiilmesine yonelik ¢alismalarin incelenmesi
amaglanmustir. Literatiirde yer alan aragtirmalara dayanarak sosyotelizmle
ilgili bilgi birikiminin sentezlendigi bu derleme caligmasinin, o6zellikle
Tiirkiye’de yeni yeni arastirilmaya baslanan bu kavrami, ortaya ¢ikis
nedenlerini, bireyleri ve iligkileri nasil etkiledigini daha iyi anlamamiz igin
ileride yapilacak caligmalara yol agict olmasi bakimindan 6nemli oldugu
diistiniilmektedir. Diger taraftan bu c¢aligmanin kaynakgada yer alan
arastirmalarin bulgulari ile sinirli oldugunu belirtmekte fayda vardir.

1. EVLI CIFTLERDE VE ROMANTIK ILISKILERDE
SOSYOTELIZM

Akilli telefon ile mesgul olup yanindakiyle ilgilenmemek anlamina
gelen sosyotelizm (phubbing) davranisi, giftler arasinda gergeklestiginde buna
"partner phubbing” (Pphubbing) denilmektedir. Ciftler arasindaki iliskiler
acgisindan incelendiginde; akilli telefonlar bir taraftan ¢iftlerin uzakta olsalar
bile birbirleriyle her firsatta gériismelerini saglayarak iletisimlerini olumlu
yonde etkilerken, bir taraftan da iletisimlerinde kesintilere neden olmaktadir.
Soyle ki; sosyotelizm davranigini sergileyen bir kisi yanindaki partnerinden
ziyade telefonuna odaklandiginda dislanma ve memnuniyetsizlik duygularina
yol agabilir. Ciftler bu durumu yanindaki kisinin 6nceliginin kendisi olmadig1
seklinde yorumlayabileceginden sosyotelizmin iligkileri olumsuz ydnde
etkileme potansiyeline sahip oldugu Ongorillmektedir (McDaniel ve
Wesselmann, 2021: 420; Roberts ve David, 2016: 134; Khodabakhsh ve Le
Ong, 2021: 9). Flort eden ve evli olan ¢iftler {izerinde yapilan bir aragtirmada
teknolojinin asir1 kullanimi1 nedeniyle partnerle ilgilenmemenin ¢iftler
arasinda olduk¢a yaygmn oldugu gorilmektedir (Cizmeci, 2017: 364).
Sosyotelizmin evlilik kalitesini de olumsuz yonde etkiledigi vurgulanmaktadir
(Khodabakhsh ve Le Ong, 2021: 13). Romantik iliskilerde ¢iftlerin iletisim
kurmak i¢in cep telefonlarini kullanimlarindaki artisin da iliski doyumunu
azalttigina dair arastirma bulgulari mevcuttur (Roberts ve David, 2016: 138;
Wang, Xie, Wang, Wang ve Lei, 2017: 15). Bazi arastirmalarda ise partner
sosyotelizmi ve iliski doyumu arasinda dogrudan anlamlh bir iligkinin
bulunmadigi, ancak benlik saygisinin bu iki degisken arasindaki iliskide
diizenleyici roliiniin oldugu belirlenmistir. Bu bulguya goére, benlik saygisi
yiiksek olan yetiskinlerde ¢ift sosyotelizmi ile iligki doyumu arasinda negatif
yonde iliski oldugu sonucuna varilmistir. Benlik saygisi diisilk olan
yetiskinlerde ise ¢ift sosyotelizminin iligki doyumu fizerinde bir etkisi
bulunamamistir. Ayrica evli ¢iftler evli olmayip romantik iliski i¢inde olan
ciftlere gore sosyotelizmi daha fazla deneyimlemektedirler. Buna ek olarak
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partner sosyotelizminin iligki doyumu tizerindeki olumsuz etkisi sadece evli
ciftlerde goriilmektedir (Wang, Znao ve Lei, 2021: 3372). Sonug olarak,
aragtirmacilarin da vurguladign gibi ilisgki doyumunun bir¢ok faktdrden
etkilendigi dikkate alindiginda partner sosyotelizmi bunlardan sadece biridir
ve diger faktorler kadar giiclii bir etkiye sahip olmayabilir. Diger taraftan evli
olmayan ¢iftlerde partner sosyotelizminin iliski doyumu tizerinde olumsuz bir
etkisinin olduguna dair herhangi bir bulgunun olmamasi, evli olmanin nasil
bir fark yarattigimma dair daha detayli arastirmalarm yapilmasina ihtiyag
oldugunu disiindiirmektedir. Ayrica bosanma ya da romantik iligkinin
sonlandirilmasinda da partner sosyotelizminin etkisinin olup olmadigi
arastirilabilir.

Son yillarda sosyotelizme olan ilginin artmasiyla birlikte, bu davranigin
iliski ve partner {izerindeki olumsuz yansimalarma dair ¢aligmalarin da
cesitlendigi dikkati ¢ekmektedir. Bu caligmalardan birinde sosyotelizmin
baglanma stilleri ile etkilesime girerek ilisgki doyumunu azalttigina dair
bulgular elde edilmis olmakla birlikte daha detayli ¢aligmalarin yapilmasi
onerilmistir (Broning ve Wartberg, 2022: 5). Bir bagka aragtirma bulgusu ise,
iliskiyi kesintiye ugratan sosyotelizm davranmiginin romantik iligki yasayan
ciftler arasinda cep telefonu kullanimi kaynakli ¢atismayi artirdigina, bu
catismanin da ¢iftlerin iliski doyumunu azalttigina isaret etmektedir. Ayrica
kaygili baglanma stiline sahip olan bireylerin partnerin sosyotelizm
davranisina gilivenli baglanma stiline sahip olanlara goére daha fazla tepki
verdikleri ve agiga ¢ikan catismamin da iliski doyumunun azalmasina yol
actig1 tespit edilmistir. Partner sosyotelizminin iliski doyumu ve yasam
doyumu yoluyla dolayli olarak depresyonu tetikledigi sonucuna da
ulagilmustir  (Roberts ve David, 2016: 139). Dolayisiyla partner
sosyotelizminin dolayli da olsa ¢iftlerin iyi olus diizeylerini belirleyici bir role
sahip oldugu sdylenebilir. Tiirkiye’de yapilan bir arastirmanin sonuglar1 da
kaginan baglanma stiline sahip olma diizeyi yiiksek olan bireylerde partner
sosyotelizmi ile iligki kalitesi arasinda negatif yonde bir iliskinin varligina
isaret etmektedir (Topal, Giingdr, Coban, Sahintiirk, Kirmizikaya ve Sendil,
2021: 470). Sosyotelizm romantik iliskilerdeki kiskanclig1 da tetiklemektedir.
Ozellikle kaygili baglanan bireylerde partnerin sosyotelizm davranis arttikca
romantik iliskide kiskanclik artmakta bu da iliski doyumunun diismesine
sebep olmaktadir (David ve Roberts, 2021: 3604-3605). Arastirmalar
gostermektedir Ki, partner sosyotelizminin etkilerini agikliga kavusturmada
partnerin baglanma stili 6nemli bir role sahiptir. Bu baglamda daha sonra
yapilacak arastirmalarda iliskide hem sosyotelizme maruz kalan hem de
uygulayan partnerin baglanma stilleri birlikte ele alinabilir.

Sosyotelizmin olumsuz etkilerinden biri de buna maruz kalmus
bireylerin sosyal dislanma duygusu yasamalaridir. Bu durum, bir yere ait olma
duygusunu yeniden kazanma umuduyla bireylerin sosyal medyaya
baglanmasiyla sonuglanmaktadir (David ve Roberts, 2017: 159).Y1iz yiize bir
etkilesim sirasinda herhangi bir sebep olmaksizin sosyotelizme maruz kalmig
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bireyler daha fazla diglanmis, daha az yakin ve partnerlerinin dikkatini daha
fazla dagilmis hissettiklerini belirtirlerken, zorunlu bir nedenden dolay1
sosyotelizme maruz kalan kisiler daha az diglanmis ve partnerlerinin dikkatini
de daha az dagilmis hissettiklerini bildirmiglerdir (McDaniel ve Wesselmann,
2021: 420). Partner sosyotelizmi ve iliski doyumu arasindaki iligkiye
dislanmislik duygusunun, daha az algilanan partner duyarliliginin ve daha az
samimiyetin aracilik ettigi, paylasilan telefon kullamimimin ise partner
sosyotelizminin olumsuz etkilerini azalttigi saptanmustir. Bu durum, partneri
telefon faaliyetlerine dahil ederek ve bu konuda bilgilendirerek sosyotelizmin
iliski doyumu {tizerindeki olumsuz etkilerini hafifletmenin miimkiin oldugu
anlamina gelmektedir.

Ozetle, bu calisma kapsaminda incelenen arastirmalara dayanarak cift
iligkilerinde sosyotelizmin c¢atigmaya, diisiik iligki doyumuna, samimiyet
eksikligine, artan kiskanglik duygusuna, dolayli olarak depresyon diizeyinde
artmaya ve iyi olus diizeyinde azalmaya neden oldugu sdylenebilir.
Sosyotelizm davranisi, duygusal iliski igerisindeki ¢iftlerin iletisimini
kopararak aralarindaki sohbete miidahale etmekte ve boylelikle partnerin
kendisiyle ilgilenilmedigi duygusunu olusturmasina dolayisiyla iliski
doyumunun diismesine neden olmaktadir. Bu durum, ¢ift iliskilerinde kisisel
ve iligkisel iyi olusu da olumsuz yonde etkilemektedir. Yine de partner
sosyotelizmi {izerine yapilan ¢alismalar heniiz siirli sayida oldugundan,
romantik iligkinin tiiriine gore (evli olma, flort, uzun siireli romantik iligki
gibi) iliski i¢cinde yasanan sosyotelizmin 6nciillerini de dikkate alarak farkl
degiskenler baglaminda yapilacak daha fazla ¢alismaya ihtiyag oldugu
diisliniilmektedir.

2. ARKADASLIK/AKRAN ILISKILERINDE SOSYOTELIZM

Arkadas ya da akran sosyotelizmi (Friend phubbing-Fphubbing/Peer
phubbing), arkadaslarla ya da akranlarla etkilesimde bulunurken akilli telefon
kullanma eylemini belirtmektedir. Sosyotelizm davranisinin arkadashigin
kalitesi lizerinde olumsuz bir etkisinin oldugu vurgulanmakla birlikte (Parus,
Adu ve Keraf, 2021: 21), arkadas sosyotelizmi hakkinda ¢ok az sey
bilinmektedir. Yapilan bir arastirmada daha yiiksek diizeyde depresyon,
sosyal kaygi ve nevrotiklige sahip olanlarin daha fazla arkadas sosyotelizmi
gosterdikleri, uyumluluk ile arkadas sosyotelizmi arasinda olumsuz bir
iligkinin oldugu bulunurken, daha fazla arkadas sosyotelizminin daha disiik
arkadashik memnuniyetine yol actig1 tespit edilmistir (Sun ve Samp, 2022:
2691). Universite 6grencileri iizerinde gerceklestirilen bir arastirmada, akran
sosyotelizminin sosyal ag sitelerine bagimlilik ile pozitif bir iliski i¢inde
oldugu ve sosyal kayginin akran sosyotelizmi ile sosyal ag sitelerine
bagimhilik arasinda kismi araci roliiniin oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica
akran sosyotelizmi ve sosyal ag sitelerine bagimlilik arasindaki iliski yiiksek
diizeyde maddi zorluk ¢eken ailelerden gelen iiniversite dgrencilerinde daha
giiclidiir (Chu, Ji, Wang, Yu, Chen ve Lei, 2021: 6-7). COVID-19 pandemi
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siirecinde Cinli tiniversite Ogrencileri ile yapilan bir ¢aliymada da akran
sosyotelizminin akilli telefon bagimliligi ile pozitifiliskisi oldugu tespit
edilirken, bu iki degisken arasinda can sikintisinin araci, reddetme
Ozyeterliginin ise diizenleyici roliiniin oldugu belirlenmistir. Reddetme 6z-
yeterligi yliksek olan iiniversite 0grencilerinin, duygu durumlarimni etkin bir
sekilde kontrol edebildikleri igin can sikintis1 diizeyleri yiiksek olsa bile
pandemi sirasinda psikolojik tatmin igin akilli telefon bagimliligina daha az
yonelmis olabileceklerine dikkat ¢ekilmistir. Bu sonuglara gore, arastirmacilar
tiniversite dgrencilerinde can sikintis1 egilimi ve reddetme 6z yeterliginin
Onleme ve miidahale programlarinda birincil hedefler olabilecegini
onermektedir (Zhao, Ye ve Yu, 2021: 170-173). Ergenlerle yapilan ¢alismalar
da akran sosyotelizmi arttik¢a yalnizlik duygusunun arttigina budurumun da
mobil sosyal medya bagimliligini artirdigma isaret etmektedir. Akran
sosyotelizminin ve akran sosyotelizmi nedeniyle acgiga ¢ikan yalnizlik
duygusunun kiz ergenler iizerindeki etkisi daha giigliidiir ve kizlar mobil
sosyal medya bagimliligina daha yatkindir. Yalnizlik duygusunun nedeni
akran reddi ve akranlar tarafindan dislanma olarak degerlendirilmistir (Xu, Li,
Liu ve Yang, 2022: 6-10). Akran sosyotelizminin dogasi geregi basli basina
bir akran reddi davranis1 oldugu soylenebilir.

Sonug olarak, akran/arkadas sosyotelizmi ile ilgili ¢alismalarin heniiz
smirli sayida oldugu gorilmektedir. Bununla birlikte, 6zellikle ergenlik
donemi ve sonrasi akran gruplari iginde yer almak 6nemli oldugu ve akranlarla
daha fazla etkilesime girildigi i¢in akran sosyotelizminin yukarida aktarilan
arastirmalarda da tespit edildigi tizere basta bagimlilik egilimi olmak lizere
bireyin ¢esitli psikolojik ozelliklerini etkilemesi beklenen bir durum olarak
degerlendirilebilir. Bu haliyle akran sosyotelizmi bir risk faktorii olarak ortaya
cikmakta ve bu noktada genglerin psikolojik iyi oluslarim artirmak igin
onleyici ¢caligmalarin yapilmasini giindeme getirmektedir.

3. EBEVEYN- COCUK ILiSKILERINDE SOSYOTELIZM

Sosyotelizm davraniginin en ¢ok arastirildigi iliski formlarindan biri de
ebeveyn-¢ocuk iligkileridir. Ebeveynin akilli telefonu yiiksek oranda
kullamimi sonucunda ¢ocuklarimi ihmal etmesi ya da iletisimlerinde
olumsuzluklara neden olmasi "ebeveyn sosyotelizmi" olarak ifade
edilmektedir (Niu, Yao, Wu, Tian, Xu ve Sun, 2020: 1; Xie, Chen, Zu ve He,
2019: 1; Xie ve Xie, 2020: 43).

Sosyotelizm davranisinin 6ncelikli olarak incelendigi bir alan olan anne
sosyotelizminin  (Mother Phubbing-Mphubbing) ergenlerde akademik
tilkenmislik ve ruh sagligi problemleri ile pozitif bir iliski icinde oldugu
belirlenirken, kisilik 6zelliklerinden uyumluluk ve nérotizmin bu iliskiyi
sekillendirici bir role sahip olduguna dikkat c¢ekilmistir. Uyumluluk diizeyi
yiiksek olan ergenler kisilerarasi iliskilerde daha duyarli olduklarindan anne
sosyotelizminden daha fazla etkilenmektedirler (Bai, Bai, Dan, Lei ve Wang,
2020a: 4). Ayrica anne-ergen iletisimi ve algilanan anne kabuliiniin anne
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sosyotelizmi ile ergenin yalmzligi arasindaki iliskiyi anlamaya yardimci
oldugu da belirtilmektedir. Anne sosyotelizmine maruz kalan ve anne
kabuliinii diisiik diizeyde algilayan ergenler kendilerini daha yalmz
hissedebilmektedir (Wang vd., 2022: 1569-1571). Literatiir incelendiginde,
ebeveyn sosyotelizminin (Parent Phubbing-Pphubbing) ergen sosyotelizmi
(Adolescent Phubbing-Aphubing) ile pozitif yonde iligkili oldugu da
goriilmiistiir (Bai vd., 2020b: 127). Ebeveyn sosyotelizminin ¢ocuklar1 bu
davranis1 yapmaya yonlendirdigi ve ebeveynlerin ¢ocuklari ile olan
iligkilerinde sosyal kopukluga neden oldugu vurgulanmaktadir (Pancani,
Gerosa, Gui ve Riva, 2020: 453). Ebeveyn sosyotelizmini deneyimleyen
ergenlerin ebeveynleri ile baglanma sorunu yasadiklari bulunurken (Bai vd.,
2020Db: 132; Liu, Chen, Wang, Genge ve Lei, 2020: 281-282; Xie vd., 2019:
6), ergenlerdeki bu baglanma sorunlarinin ebeveynleri tarafindan
reddedildiklerini hissetmelerinden kaynaklanabilecegi saptanmistir. Bu
durum ayn1 zamanda diisiik iliski doyumuna neden olmaktadir (Liu vd., 2020:
281-282). Ayrica ebeveyn sosyotelizminin ergenlerin problemli cep telefonu
kullamimu ile nasil iligkili oldugunu inceleyen arastirmalar da bulunmaktadir.
Yapilan bir arastirmada, ergenin yiiksek 6zdenetime sahip olmasinin, ebeveyn
sosyotelizmi ve zayif ebeveyn- ¢ocuk iliskisinin ergenin problemli cep
telefonu kullanimi tizerindeki etkilerini hafifletttigi sonucuna varilmistir (Niu
vd., 2020: 5). Baska bir arastirmada, ergenin benlik saygisinin ve zayif
ebeveyn- cocuk iligkisinin ebeveyn sosyotelizmi ve ergenin problemli cep
telefonu kullanimi arasindaki iliskide ¢oklu aracilik roliine sahip oldugu
goriilmiistiir. Ergenler ebeveyn sosyotelizmine maruz kaldiklarinda
ebevenleriylekurduklar: diisiik kaliteli etkilesimler benlik saygilarinin sagliklt
gelisimini engelleyebilir ve bu durum da problemli cep telefonu kullanimi gibi
sorunlu davraniglara yonelmelerine yol agabilir (Hong, Liu, Ding, Oei, Zhen
ve Jiang, 2019: 782).

Ebeveyn sosyotelizminin ge¢ c¢ocukluk ve ergenlik donemindeki
depresyona yonelik etkilerinin belirlendigi arastirmalara gore ise, artan
ebeveyn sosyotelizmi ile birlikte ergenlerde artis gosteren depresif belirtilerin
ebeveyn sicakliginin azalmasi ve ebeveyn reddi (Xie ve Xie, 2020: 48-49),
diistik benlik saygis1 ve algilanan diisiik sosyal destek (Wang, Gao, Yang,
Zhao ve Wang, 2020a: 435), internet oyun oynama bozuklugu (Xie, Guo ve
Wang, 2021: 7) ve baglanmadan kaginma (Bai vd., 2020b: 131) ile iligkili
oldugu belirtilmektedir. Cevirimi¢i olundugunda ebeveyn sosyotelizminin
ergenleri siber zorbalik suguna yonlendirmede de etkili oldugu (Wang, Wang,
Qiao, Gao, Yang ve Wang, 2020b: 10) ve kayginin bu duruma aracilik ettigi
belirlenmistir (Wei, Ding, Huangve Zhu, 2022: 2616-2617). Baska bir deyisle,
ebeveyn sosyotelizmine bagl olarak artan kaygi ile birlikte ergenlerin siber
zorbalik suguna egilimleri de artmaktadir. Ergenler, ebeveynleri ile zaman
icinde siirekli olarak sosyotelizm yasadiklarinda iligkisel deger kaybiyla
birlikte diisiik 6z degerlendirme ve kendini kiiciimseme gibi olumsuz igsel
yiiklemeler gelistirebilmektedirler (Liu, Chen, Wang ve Lei, 2021: 1278). Al-
Saggaf (2022: 18), ebeveyn sosyotelizminin ¢ocuklar {izerindeki etkisinin
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altinda yatan psikolojik mekanizmalarin neler oldugunu belirlemeye yonelik
daha fazla arastirma yapilmasina ihtiya¢ oldugunu ve bu tiir arastirmalarin
hangi psikolojik zelliklere sahip bireylerin ebeveyn sosyotelizminden daha
fazla etkilendigini anlamaya yardimci olabilecegini one siirmiistiir. Ozetle,
arastirmacilar ebeveyn sosyotelizminin ebeveyn-gocuk etkilesimi ve gcocugun
gelisimi  acisindan davranigsal, sosyal ve psikolojik ydnden olumsuz
sonuclarina dikkat ¢ekmektedir.

Sonug olarak, aile i¢inde yiliksek oranda teknoloji kullaniminin ve
sosyotelizmin azaltilmas1 noktasinda ebeveynlerin g¢ocuklarina yasaklar
koymalar1 yerine kendilerinin model olmalar1 gerekmektedir. Ebeveynler
sahip olduklar1 degerlerin, inanglarin, tutum ve davraniglarin ¢ocuklarmin
saglikli gelisiminde 6nemli bir rol oynadigint unutmamaldirlar (Akbag ve
Sayiner, 2021: 767).

4. EGITIM ORTAMINDA SOSYOTELIZM

Sosyotelizmin egitim ortaminda 6grenciler tizerinde de etkileri
goriilmektedir. Akill telefonlarin dijital yerliler olarak ifade edilen 2000 y1l1
ve sonrast (Milenyum) dogmus olan kusagin en ¢ok kullandigi araglar
(Unalan ve Yildirim, 2020: 277-281) oldugu dikkate alindiginda,
sosyotelizmin gengler arasinda da giderek artan bir egilim olarak goriilmesi
kaginilmazdir (Khare ve Qasim, 2019: 812). Sosyotelizm davranisi dogasi
geregi olumsuz etkilere yol agmasina ragmen insanlarin neden bu incitici
davranista bulunmaya devam ettigini belirlemek i¢in liniversite dgrencileri ile
yapilan bir arastirmanin sonuglari, &grencilerin sosyotelizm ile olan
iliskilerinde belirgin bir tutarsizlik oldugunu ortaya koymaktadir. Ogrenciler
sosyotelizmi hem sinir bozucu hem de saygisiz bir davranis olarak nitelendirip
siddetle kinarken, baskalarina sosyotelizm uygulamaktadirlar (Aagaard, 2019:
237). Ayrica genglerin giinliik yasantilarinin bilyiik bir kisminda akill telefon
kullandiklari, akilli telefon kullanim siiresinin giinde 4-5 saatten fazla (Khare
ve Qasim, 2019: 815) ya da 2 saatten 10 saate kadar oldugu (Hidayat, Anita,
Narayani ve Mariana, 2021: 153) saptanmustir. Tirkiye'deki 6grencilerin
mobil telefonlarint kullanma siirelerinin glinde 2-5 saat arasinda oldugu,
telefonlarini giinde 45 defadan fazla kontrol ettikleri belirtilmektedir (Aygar,
Tozun, Unsal, Arslantas, Oktar ve Dagtekin, 2021: 23-26). Yapilan bir
arastrmaya gore, Ogrenciler telefonlarin gesitli giiclii islevleriyle birlikte
yasamlar1 {izerinde derin bir etkisi oldugunu ve telefonlarin1 ¢ogunlukla
iletisim ve eglence araci olarak kullandiklarini; ayrica oyun oynamak,
internette gezinmek, film izlemek gibi diger etkinlikleri yapmay1 tercih
ettiklerini belirtmektedirler (Cao, Jiang ve Liu, 2018: 32). Akilli telefonun
kullantminin bir baska yaygin sekli de Instagram hikayeleri’dir (Instagram
Stories). Insanlar anlar1 ve giinliik etkinlikleri kagirmamak icin Instagram
hikayeleri’'ndeki 6zelligi kullandiklarinda sadece hikaye olusturmaya
odaklandiklar1  i¢in  kendilerini ¢evreleyen sosyal etkilesimlerden
soyutlamaktadirlar. Boylelikle anlar1 Instagram hikayeleri yoluyla saklama
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cabas1 bireyin bulundugu sosyal ortama kayitsiz kalmasi olarak nitelenen
sosyotelizmi tetikleyebilmektedir. Instagram hikayeleri kullanmanin Z
kusaginin sosyotelizm davranig1 lizerinde etkili oldugu belirtilmektedir
(Phang, Purnomo ve Sari, 2020: 336).

Sosyotelizmin dgrenciler arasinda yildan yila 6nemli Slglide artmasi;
beden ve ruh sagligina zarar vermesi, sosyal iletisim becerilerini ve
kisilerarasi iligkilerini bozmas1 gibi g¢esitli sorunlara neden olmaktadir (Cao
vd., 2018: 27). Cep telefonlari ne kadar faydali olurlarsa olsunlar bagimlilik,
telefonsuz kalma korkusu (nomofobi), depresyon, kaygt, “begenilere” takintilt
durumagelme, yalnizlik, zihinsel bozukluklar, giiniin biiyiik bir kisminda
kullamldig1 igin zaman kaybi, sik sik giincellemeleri kontrol ederken fark
etmeden saatlerce internette gezinme nedeniyle dikkatin dagilmas: gibi
olumsuz etkilerinin de oldugu belirtilmektedir (Hidayat ve Putu, 2016: 19-20;
Ivanova vd., 2020: 657). Universite dgrencileri ile yapilan bir ¢aliymada
ogrencilerde yliksek oranda akilli telefon kullamimi (bagimliligi) tespit edilmis
olup, akilli telefon bagimliliginin sosyotelizm davramsinin 6nemli bir
belirleyicisi oldugu sonucuna varilmistir (Isrofin ve Munawaroh, 2021: 20-
21). Ayrica akilli telefondan ayrilma kaygisinin sosyotelizm davranisinin bir
boyutu olarak ele alindigi bir aragtirmada ise, Universite Ogrencilerinin
%50’sinden fazlasinin akilli telefonlarindan ayrilma kaygisi yasadiklarma
dikkat ¢ekilmistir (Khare ve Qasim, 2019: 815). Sonug¢ olarak, akilli
telefonlarin bagimlilik derecesinde kullaniminin 6grencilerin sosyotelizm
davranmisimni sergilemeleri agisindan Onemli bir risk faktorii oldugu
sOylenebilir.

Sosyotelizmin egitim alanindaki yansimalar1 t{izerine odaklanan
arastirmalardan birinde, budavranisin 6grencilerin akademik ertelemeleri
iizerinde 6nemli bir etkisinin oldugu sonucuna varilmistir (Rachman, Rusandi
ve Setiawan, 2019: 3). Egitim teknolojisindeki gelismeler Ogrenmeyi
gelistirmek ve 6grenme ortamini iyilestirmek amaciyla siif ortamina entegre
edilirken, teknolojik gelismelerin bir iiriinii olan akilli telefonlarin ders
sirasinda yaygin olarak kullanildigi ve bunun da dikkat dagitici bir etki
yarattig1 belirtilmektedir. Ogretmenler genellikle derslerinde akilli telefon
kullanan Ggrencilerle karsilagsmaktadirlar. Dersler sirasindaki bu tiir akill
telefon kullanimi “sinif sosyotelizmi” olarak adlandirilmaktadir (Nazir, 2020:
41). Ogrencilerin dersler sirasinda; sosyal ag sitelerini kullanmak,
WhatsApp'ta mesajlar1 kontrol etmek, internette gezinmek, miizik dinlemek,
video izlemek ve sosyal uygulamalara bakmak igin dersleriyle hi¢ ilgisi
olmayan sebeplerle akilli telefon kullandiklar1 belirlenmistir. Simf ici
sosyotelizmin O0grenme ortaminda olusturdugu olumsuzluklardan; dikkatin
biiylik oranda dagilmasi, ders ¢aligmaktan uzaklagsma ve ders yapilirken
telefon kullanma diger kisileri de rahatsiz ettiginden bu duruma yo6nelik olarak
Ogretmen ve yoneticilerin ¢esitli 6nlemler aldiklar1 saptanmistir (Cao vd.,
2018: 32; Nazir, 2020: 41; Ugur ve Kog, 2015b: 61). Ders saatinde sinifta cep
telefonu kullaniminin olduk¢a yaygm oldugunun belirlenmesi sonucu, sinifta
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cep telefonlarmin olumlu yonde etkin kullanimini saglamak iizere "SQARE"
(Scene — Question — Act — Remark — Evaluate/Olay — Sorgulama — Eyleme
Gegme — Yorumlama — Degerlendirme) adi verilen problem ¢6zmeye dayal
bir 6gretim yontemi Onerilmistir. Bu 6gretim yonteminde 6grenciler aktif hale
getirilip cep telefonuna yonelmeleri 6nlenmektedir (Yong, 2019: 155).
Ogrencilerin  ders sirasinda  sosyotelizm davramsi  gdstermesinin,
Ogretmenlerin performanslarinda olumsuzluklara neden oldugu ve yasca
biiyilk 6gretmenlerin bunu saygisizlik olarak degerlendirdikleri de rapor
edilmistir (Nazir, 2020: 45-46).

Sosyotelizm davranisinin neden olacagi olumsuz etkileri 6nlemek igin
egitim kurumlarinda rehberlik ve psikolojik danigmanlik hizmetleri optimize
edilerek bu davranigin azaltilmasina yonelik ¢caligmalar yapilabilir. Bunlardan
biri, 6grencilerin sosyal becerilerini gelistirmek iizere rehberlik ve danigsma
programlar1 ve web seminerleri diizenlemektir (Afdal vd., 2019: 272; Isrofin
ve Munawaroh, 2021: 21). Bu derleme ¢alismasinda ele alinan arastirmalarin
sonu¢larina dayanarak sosyotelizm davranisinin, G6grenciler lizerinde ve
egitim alaninda 6nemli sorunlara neden olabileceginive 6nlemler alinmazsa
bu sorunlarin daha ciddi boyutlara ulasacagini sdylemek miimkiindiir. Egitim
ortamlarinda &grencilerin dikkatlerini cep telefonlarinin olumlu ve faydal
islevlerine ¢ekecek miidahahalelerin yapilmasina ihtiya¢ vardir.

5. IS ORTAMINDA SOSYOTELIZM

Teknolojinin, 6zellikle de akilli telefonlarin yogun olarak kullanildig:
ortamlardan biri de is yasamuidir. Sosyotelizmin is hayatindaki yansimasi
olarak, Boss Phubbing (BPhubbing) (Roberts ve David, 2017: 206) ya da
Supervisor Phubbing (SPhubbing) (Yousaf, Rasheed, Kaur, Islam ve Dhir,
2022: 81) seklinde ifade edilen ydnetici sosyotelizmi kavrami giindeme
gelmistir. YOnetici sosyotelizmi, bir iistiin astlarimin yaninda cep telefonunu
kullanmasiyla dikkatinin dagilmasina yonelik bir durum olarak aciklanabilir
(Roberts ve David, 2017: 2). Calisan ile yonetici ayni ortamdayken idarecinin
ilgisini  telefona  yonlendirmesi ~ “Yonetici  Sosyotelizmi”  olarak
tanimlanmaktadir (Ozdemir, 2020: 135).

Yonetici sosyotelizmi konusunda yapilan ¢aligmalarda, yonetici
sosyotelizminin c¢alisan baglilig1 icin gerekli psikolojik kosullar1 zayiflattigi
ve yoneticiye giiven iizerinde de olumsuz etkiye sahip oldugu saptanmistir.
Yoneticiye giivenin azalmasi, c¢alisan baghligini  olumsuz yonde
etkilemektedir (Roberts ve David, 2017: 206). Nezaket Kurami agisindan ele
alindiginda da ydnetici sosyotelizminin iletisim iizerinde olumsuz etkisinin
olabilecegi vurgulanmaktadir (Kelly, Ott ve Duran, 2019: 549-550). Is
yasaminda yoOnetici nezaketsizliginin, yoOnetici sosyotelizmini ydnetici
sosyotelizminin sosyal diglanmay1 ve yoneticiye olan giiveni etkiledigi tespit
edilmistir. Ayrica ¢alisanlarin yonetici nezaketsizligi ve yonetici sosyotelizmi
algilarinin c¢alisanlarda yoneticiye kars1 gliveni azaltarak, sosyal diglanmay1
artirdig1 ifade edilmektedir (Ozdemir ve Erdem, 2021: 112-113). Diger
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taraftan listlerin astlarimin yaninda akilli telefon kullanma davraniginin astlarin
tstlerine kars1t diisiik giiven duymalart ile iliskili oldugu, bunun da
calisanlarda diisiik is doyumu ve diisiikk is performanst olusturdugu
saptanmustir. Bu durumun isyerindeki etkilesimi etkileyerek, firmalar ya da
isletmeler i¢in olumsuz sonuglara neden olabilecegine dikkat ¢ekilmektedir
(Roberts ve David, 2020: 5). Artan siipervizor sosyotelizmi fenomeni
"yoneticilerin iiretken olmayan bir igyeri davranigi" olarak nitelenmektedir.
Toplulukgu bir kiiltiir olan Pakistan'da ve bireyci bir kiiltiir olan Amerika
Birlesik Devletleri'nde kiiltiirler aras1 ortamlarda yapilan her iki ¢alismadan
da elde edilen sonuglar, siipervizér sosyotelizminin c¢alisanlarin igsel
motivasyonlarmi olumsuz yonde etkileyerek is performanslarmi ve ise
bagliliklarini azalttigimi ortaya koymustur. Ayrica, kuruluslarda kurumsal
sosyal medya kullanimi1 daha yiiksek olanlarda siipervizor sosyotelizminin
calisan performansi, ise baglilik ve igsel motivasyon lizerindeki olumsuz
etkisinin zayifladig1 belirtilirken, sosyotelizm "ig yerinin karanlhk yonii"
olarak nitelenmektedir (Yousaf, Rasheed, Kaur, Islam ve Dhir, 2022: 81-90).
Is doyumu ve is performansinin bir isletmenin temel taslar1 oldugu dikkate
alindiginda, isletmelerde artan zorluklarla karsi karsiya kalinmamasi igin
isyerinde akilli telefon kullanimini yonetecek 6nlemler alinmasi kritik 6nem
tasimaktadir (Roberts ve David, 2020: 5). Kurumda ¢alisma memnuniyeti
acisindan  yapilan  degerlendirmeye gbre, memnuniyetsiz kisilerin
sosyotelizminin yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu durumun ozellikle
calisanlarm verimliligi ve is psikolojisi {izerinde olumsuz etkisi oldugu
sonucuna varimustir. Is ortamlarinda akilli telefon bagimhiligmin neden
oldugu davranislarin arttigi 6ngériildiigiinde, ileride yapilacak ¢alismalarda
akilli telefon bagimliligi sonucunda ortaya cikan davramslarm Orgiitsel
davranig perspektifinden ele alinmasi dnerilmektedir (Yurtseven ve Kiicilikbag
Duman, 2021: 842).

Yonetici sosyotelizminin calisanlar ve c¢alisan-yonetici iletisimi
iizerindeki olumsuz etkileri dikkate alindiginda, sosyotelizmin ast-ist
iligkilerindeki etkisinin ve c¢esitli alanlara ait is yerlerinde olusan ve
olusabilecek sosyotelizm davraniginin farkli yonlerden incelenmesi 6nem
tasimaktadir.

6. SOSYOTELIZM VE OLUMSUZ PSiKOLOJIiK GOSTERGELER

Sosyotelizm davranisimin dogast geregi bircok olumsuz psikolojik
gosterge ile iligkili olmasi beklenmektedir. Derleme c¢alismasinin bu
boliimiinde sosyotelizm, iliskili oldugu psikolojik gostergeleri konu alan
arastirmalar kapsaminda incelenmistir.

Sosyotelizm, dijital toplumda yaygin bir olgu durumuna gelmekle
birlikte bir¢ok sosyal ortamda uygunsuz olarak algilanmaktadir. Buna karsin,
kiiglik gruplarda (iicten fazla arkadasin etkilesimde bulundugu gruplar) ikili
etkilesimlere gore daha normatif (yaygin ve onaylanmis) olarak algilandigi da
saptanmistir. Arastirmacilar, bu durumu sosyotelizmin bagkalariin da ayni
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seyl yaptigi algisiyla mesrulastirildigi seklinde yorumlamiglardir (Leuppert ve
Geber, 2020: 61-62). Diger taraftan, sosyotelizmin algilanan iletigim kalitesini
ve iligki memnuniyetini olumsuz yonde etkiledigi, bu etkinin ait olma duygusu
aracihgiyla agiga ciktigi ve sosyotelizme maruz kalan bireylerde sosyal
diglanma duygularimin  goriildiigii  belirtilirken (Chotpitayasunondh ve
Douglas, 2018b: 312), sosyotelizmin akilli telefon kaynakli bir sosyal
diglanma eylemi olarak kavramsallastirilmas: gerektigi vurgulanmaktadir
(David ve Roberts, 2017: 159). Sosyal dislanma ile paralellik gosteren bir
bagska kavram yalmzlik duygusudur. Yalmzlik ve sosyotelizm arasindaki
etkilesim incelendiginde, sosyotelizmin yalnmizlik duygusunu artirdigy,
yalnizligi ve dislanma hissini azaltmak igin de kisilerin sosyal medya gibi
kullanimlara yoneldigi belirtilmektedir. Okul psikolojik danigmanlari
tizerinde yapilan bir aragtirmada da sosyotelist davraniglar: arttik¢a yalnizlik
diizeyinin de arttigi, ayrica psikolojik danigmanlarin genel sosyotelizme
maruz kalma diizeyleri arttikga sosyotelist davraniglarinin da arttigi
vurgulanmistir (Aydogdu ve Cevik, 2020: 227). ilging bir sekilde olumsuz
etkilerine ragmen sosyotelizme maruz kalmak sosyotelist olmaya yol
acmaktadir. Ancak bu iliskinin altinda yatan dinamiklerin ne oldugunu
anlamak {izere daha fazla ¢aligma yapilmasina ihtiya¢ vardir.

Bireyin yasama kars1 tutumu olarak degerlendirilen yasam doyumunun
da sosyotelizm ile negatif bir iliski i¢inde oldugu belirlenmistir (Parmaksiz,
2021a: 242). Ayrica sosyotelizmin yasam kalitesi ile negatif, stresle ise pozitif
iliskisinin oldugu tespit edilmistir (Shahbaz vd., 2020: 2232). iletisim kurmak
amaciyla cep telefonlarmin gittikge artan kullanimi sonucunda olusan
sosyotelizmin ironik bir sekilde diisiik iliski doyumuna neden oldugu, bunun
da yasam doyumunu ve 6znel iyi olusu etkiledigi saptanmustir (Roberts ve
David, 2016: 140).

Literatiir incelendiginde sosyotelizmin diisilk benlik saygisiyla da
iligkili oldugu belirlenmistir (Bitar, Hallit, Khansa ve Obeid, 2021: 5;
Blachnio ve Przepiorka, 2018: 276; Hong vd., 2019: 782; Wang, Znao ve Lei,
2019: 3371; Wang vd., 2020a: 432-434). Bir kisilik egilimi olarak narsisizm
ile diistik benlik saygisi arasinda yiiksek oranda ve pozitif yonde bir iliski
oldugu saptanirken sosyotelizm davranisi ile kirilgan narsisizm arasinda da
pozitif bir iliskinin oldugu belirtilmektedir. Narsistik kirilganlik 6zelligine
sahip olmak c¢evirimi¢i ortamda sosyal etkilesime gegmeyi tercih etmeye
neden olmakta, bu durum da sosyotelizme yol agmaktadir. Narsistik
kirilganlig1 yiiksek olan bireylerinyiiz yiize iletisim yerine ¢evrimigi ortamda
iletisim kurmayi tercih etmelerinin nedeni olarak, ¢evirimi¢i ortamlarda daha
genis bir kitleye erisim yoluyla kosullu 0zsaygi ihtiyaclarini
karsilayabilmeleri ve kendilerini daha dikkatli ve kontrollii bir sekilde ortaya
koyabilmeleri gosterilmektedir. Nitekim kirilgan narsistlerin ben merkezli
olma, duygusal hassasiyet, anksiyete gibi son derece nevrotik kisilik
ozelliklerine ait davrams Ozellikleri gosterdikleri vurgulanmaktadir. Ayrica
kirilgan narsisizm bu kisilik egiliminin diger bir boyutu olan biiyiiklenmeci
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narsisizme gore sosyotelizmi daha giiclii bir sekilde yordamaktadir (Grieve ve
March, 2020: 197-200; Grieve, Lang ve March, 2021: 2-4). Bu durum,
kirilgan narsisizmi yiiksek olan bireylerin muhtemelen abartili bir duyarlihiga
ve kirilgan bir benlik saygisina sahip olmalarindan kaynaklanabilir.

Sosyotelizm ve kisilik 6zellikleri arasindaki iligkiler Bes Faktor Kisilik
Kurami baglaminda da degerlendirilmistir. Bes Faktor kisilik 6zellikleri ile
sosyotelizm arasindaki iligkinin incelendigi arastirmalarda bulgular
disadoniikliikk, uyum, 6zdenetim, norotiklik ve gelisime agiklik boyutlar
arasindan genel olarak norotiklik (duygusal tutarsizlik) kisilik tipine sahip
olan bireylerin sosyotelizm davramgsin sergileme olasiligimin daha yiliksek
oldugunu go6stermektedir (Aygar, Tozun, Unsal, Arslantas, Oktar ve
Dagtekin, 2021: 26; Bai vd., 2020a: 4; Balta, Emirtekin, Kircaburun, ve
Griffiths, 2020: 635; Cikrikgi, Griffiths ve Erzen, 2019: 50-51; Erzen, Odaci
ve Yenigeri, 2019: 63; Guazzini vd., 2019: 7; Sun ve Samp, 2022: 2691; T'ng,
Ho ve Low, 2018: 180-181). Ayrica sosyotelizm davraniginin yiiksek diizeyde
stirekli kaygi (Balta vd., 2020: 663-636; Guazzini vd., 2019: 6-10), anksiyete
(Bitar, Akel, Salameh, Obeid ve Hallit, 2022: 7-8; David ve Roberts, 2020:
9), sosyal kaygi (Chu vd., 2021: 1; Parmaksiz, 2021b: 1387; Sun ve Samp,
2022: 2691) ve baglanma anksiyetesi (David ve Roberts, 2021: 3606) ile
iligkili oldugu da tespit edilmistir. Dolayisiyla norotik kisilik 6zelligi ve farkli
baglamlardaki kayginin sosyotelizm agisindan risk faktorii oldugunu
soylemek miimkiindiir.

Arastirmalar sosyotelizmin ruh sagligi iizerindeki etkisine iliskin de
ipuclar1 vermektedir. Bu arastirmalarda agirlikli olarak depresyon belirtileri
ile sosyotelizm arasindaki iligki ¢alisilmis ve sosyotelizm diizeyi ne kadar
yiiksekse, depresif ruh hallerinin ya da depresif mizacin da o kadar yiiksek
oldugu belirlenmistir (Bai vd., 2020b: 132; Bitar vd., 2021: 5; Davey vd.,
2018: 35; lvanova, vd., 2020: 662; Parmaksiz, 2021a: 242; Roberts ve David,
2016: 140; Wang vd., 2017: 16; Xie ve Xie, 2020: 47-49). Diger ruh sagig1
parametreleri baglaminda; bireylerin artan stresle birlikte daha fazla
sosyotelizme bagvurmasi (Bitar vd., 2022: 7-8), kendileri maruz kalmayip
sadece gozlemleseler bile stres yasamalar1 (Nufiez, Radkte ve Eimler, 2020:
8-13), artan sosyotelizmin psikolojik sikintilar1 (depresyon, anksiyete ve
stres) beraberinde getirmesi (David ve Roberts, 2020: 9; Shahbaz vd., 2020:
2229), psikolojik stres belirtileri ve depresyonun sosyotelizmin ¢iktilari
olarak degerlendirildigi dikkati ¢cekmektedir (Davey vd., 2018: 37-41; Sun ve
Samp, 2022: 2701-2704). Bu noktada sosyotelizm bireylerin psikolojik iyilik
halini tehdit edici bir faktor olarak degerlendirilebilir.

Sosyotelizm akilli telefon bagimlilig1 ile birlikte goriilen ve birgok
bagimlilikla etkilesimi olan yeni bir bagimhilik bi¢imi olarak
tanimlandigindan (Karadag vd., 2015: 60; Karadag vd., 2016: 223)yapilan
arastrmalarin bir kisminda da sosyotelizmin bagimlilik tarafi 6n plana
cikarilmig ve sanal sosyal ortamlarin asir1 kullanimu ile agiga cikan diger
bagimlilik tiirleriyle birlikte ele alinip incelendigi goriilmiistiir. Bunlar; akilh
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telefon bagimlilig1 ya da problemli akilli telefon kullanimi (Fu vd., 2020: 5-6;
Isrofin ve Munawaroh, 2021: 20-21; Ivanova vd., 2020: 663; Liu vd., 2019:
1064; Niu vd., 2020: 5; Xie vd., 2019: 5), internet bagimliligi (T'ng vd., 2018:
181), sosyal site bagimliligi (Chu vd., 2021: 5; Yaseen vd., 2021: 4098),
sosyal medya bagimlilig1 (Argan vd., 2019: 86), yiiksek oranda BIT (ICTs
akilli telefon, SMS, oyun, sosyal medya, internet SNSs ve SMS) kullanimi
(Guazzini vd., 2019: 8-9) olarak sayilabilir. Son yillarda sosyotelizmin sosyal
medya bagimliligina bagli olarak a¢iga ¢ikan “Geligmeleri Kagirma Korkusu”
(FOMO-Fear of Missing Out) ile iliskisini inceleyen ¢aligmalarin sayisinda da
artis olmustur. Bu arastirmalarda elde edilen ortak bulgu, FoMO arttik¢a
sosyotelizm davranisinin daha fazla goriildiigii seklindedir (Butt ve Arshad,
2021: 921-922; Schneider ve Hitzfeld, 2021: 1082; Yaseen vd., 2021: 4098;
Balta vd., 2020: 633; Fang vd., 2020: 5; Yam ve Kumcagiz, 2020: 57; Sandjaja
ve Syahputra, 2019: 223-224; Blanca ve Bendayan, 2018: 452-453; Davey
vd., 2018: 38-41; Franchina vd., 2018: 12). Bu bulgu 1s1ginda, FoMO’yu
deneyimleyen bireylerin sosyal medyaya daha fazla yoneldikleri bunun da
sosyotelizm davranigini artirdig1 soylenebilir. Yakin tarihli bir ¢aligmada ise,
sosyal medya bagimliliginin sosyotelizm iizerinde FoMO’ya gore daha giiglii
bir etkisinin oldugu sonucuna varilmistir (Chi vd., 2022: 1117). Bu bulgu da,
FoMO’yu deneyimleyen bireylerin zaten sosyal iliski ihtiyaglarini karsilamak
icin sosyal medyaya yonelmelerine baglanabilir. Ayrica sosyal medyanin asir1
kullanimmin FoMO disinda baska nedenleri de olabileceginden sosyal medya
bagimlilig1 sosyotelizm iizerinde daha gii¢lii bir etkiye sahip olabilir.

Literatiirde tizerinde durulan bir baska konu, sosyotelizm davranisinin
Ozellikle milenyum kusaginda gorildiigidir. Milenyum kusagi ya da Y
kusaginda mesajlasma bagimlilig1, ¢evirim i¢i oyun bagimlilig1 ve sosyal ag
bagimliliginin (Afdal vd., 2019: 271; Han, Park ve Kim, 2022: 135; Verma,
2019: 810-811), Z kusaginda ise son yillarda bir sosyal medya kanali olarak
sik kullanilan Instagram ve Instagram Hikayeleri’ne asir1 zaman ayirmanin
(Phang vd., 2020: 333) sosyotelizme yatkinligi artirdigi saptanmustir.
Dolayisiyla sosyotelizmin bu kusaklarda potansiyel olarak “yeni bir
bagimlilik tiirii” seklinde ifade edilmesi onerilmistir.

Ozetle, sosyotelizmin olumsuz psikolojik belirtilerle iliskili oldugu
dikkate alindiginda, kisilerin iligki ve yasam kalitelerini olumsuz ydnde
etkilemesi olas1 patolojik durumlarim (bagimlilik, depresyon gibi) agiga
¢ikmasimi engellemeye yonelik énlemler alinmasi gerekmektedir. Ozellikle
dijital yerliler olarak tanimlanan genglerin ruh saghgmi korumak igin bu
aligkanlig1 kontrol altina almak amaciyla okul ortaminda ya da ruh saghigi
profesyonelleri tarafindan toplumun her kesimine ulasacak sekilde
yaygmlastirtlmis  6zel psikolojik damisma ve rehberlik hizmetlerinin
verilmesine ihtiyag oldugu distiniilmektedir.
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7. SOSYOTELIZMIN OLCULMESI

Sosyotelizm, yeni bir davranis kalib1 oldugundan bu davranisi 6lgme
girigimleri yaklagik yedi yillik bir gegmise dayanmaktadir. Yapilan literatiir
taramasi sonucunda yurt iginde ve yurt disinda sosyotelizmi 6l¢mek iizere
gelistirilen ya da uyarlanan olgekler asagida verilen Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Tablo 1. Sosyotelizm ile ilgili Ol¢ekler (2015-2022 Yillar)

Arastirmacilar Olgek Katihmcilar Madde/ Tiirii
Boyut
Karadag vd. (2015) The Phubbing Scale ~ Universite 10 Madde/ Geligtirme
Ogrencileri 2 Boyut
McDaniel ve Coyne Technology Device Evli ya da Tk 8lgek Gelistirme
(2016) Interference Scale partneri ile 4 Madde/
(TDIS) ve birlikte 1 Boyut
Technology yasayan ikinci lcek
Interference in Life kadinlar 5 Madde/
Examples Scale 1 Boyut
(TILES) iki 6lcek
birlikte
kullanilir
Roberts ve David Partner (PPhubbing)  Yetiskinler 9 Madde/ Gelistirme
(2016) Scale 1 Boyut
Chotpitayasunondh ve  Perceived Social 18-66 yas 3 Madde Aragtirmacilar
Douglas Norms of Phubbing araligindaki olgegi
(2016) Scale bireyler baskalarinin
sosyotelizm
davraniglarina
iligkin
gozlemlerive
bagkalarinin
sosyotelizmi
onayladigina
iligkin
¢ikarimlart
6lgmek igin
gelistirmistir.
Gegerlik ve
giivenirlik
calismalart

bulunmamaktad
1.

Roberts ve David Boss Phubbing Yetiskinler 9 Madde/ Ayni

(2017) (BPhubbing)Scale 1 Boyut aragtirmacilar
tarafindan
gelistirilen
PPhubbing

Scale'in Partner
sOzciigil yerine
Boss sozciigi
kullanilarak
olusturulmus
formudur.
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Chotpitayasunondh ve  Generic Scale of 18-61 yas 15 Madde/ Gelistirme
Douglas Phubbing araligindaki 4 Boyut
(2018a) tam zamanlh
caligan
bireyler
Chotpitayasunondh ve  Generic Scale of 18-63 yas 22 Madde/ Geligtirme
Douglas Being Phubbed araligindaki 3 Boyut
(2018a) tam zamanl
calisan
bireyler
Franchina vd. (2018) Phubbing Scale Ergenler 3 Madde Aragtirmacilar
(Lise tarafindan
Ogrencileri) olusturulmustur
. Gegerlik ve
giivenirlik
caligmalart

bulunmamaktad
1r.

Blanca ve Bendeyan Spanish Version Yetiskinler 10 Madde/ Karadag vd.'nin
(2018) of the Phubbing (18-68 yas) 2 Boyut gelistirdigi The
Scale Phubbing
Scale'in
Ispanyolca'ya
uyarlamasidir.
Genel Sosyotelist 18-35 yas 15 Madde/ Chotpitayasuno
Orhan Goksiin Olma Olgegi araligindaki 4 Boyut ndh ve
(2019) bireyler Douglas'n
gelistirdigi

Generic Scale
of Phubbing’in
Tiirkge'ye
uyarlamasidir.

Genel 18-35 yas 22 Madde/ Chotpitayasuno

Orhan Goksiin Sosyotelizme Maruz  araligindaki 3 Boyut ndh ve

(2019) Kalma Olgegi bireyler Douglas'in
gelistirdigi
Generic Scale
of Being
Phubbed'in
Tiirkge'ye
uyarlamasidir.

David ve Roberts Perceived Universite 9 Madde/ Ayni

(2020) Phubbing Scale Ogrencileri 1 Boyut aragtirmacilarin
2016 yilinda
gelistirdigi
Partner
Phubbing
Scale’in Partner
sOzciigil yerine
genel
sosyotelizmi
degerlendirmek
i¢in “Insanlar”
sozcligi
kullanilarak
olusturulmus
formudur ve
gecerlik
giivenirlik
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¢alismalart
yapilmstir.

Capilla Garrido vd.

(2020)

Phubbing
Behavior
Questionnaire

Gengler ve
Yetiskinler
(25-60 yas)

40 Madde/
5 Boyut

Gelistirme

Isrofin (2020)

Generic Scale
of Phubbing
(GSP)

Universite
Ogrencileri

15 Madde/
4 Boyut

Chotpitayasuno
ndh ve
Douglas'in
gelistirdigi
Generic Scale
of Phubbing'in
Endonezya
kiiltiriine
uyarlamasidir.

Pancani vd. (2020)

Parental
Phubbing Scale
(PPS-F/PPS-M)

Ergenler

7 Madde
Anne Formu
(PPS-M)
7 Madde
Baba Formu
(PPS-F)

Roberts ve
David'in
gelistirdigi
PPhubbing
Scale’in Partner
sOzciigil yerine
Mother ve
Father
yazilarak ve
maddeler
iizerinde
modifikasyon
yapilarak
olusturulmus
formudur ve
gecerlik
giivenirlik
calismalart
yapilmigtir.

Resett ve

Gonzalez Caino
(2020)

Questionnaire
on Phubbing

Ergenler
Beliren ve
Geng
Yetiskinler
(12-40 yas)

10 Madde/
3 boyut

Karadag vd.'nin
gelistirdigi The
Phubbing
Scale'in
Arjantin
kiltiriine
uyarlamasidir.

Zamani vd.
(2020)

Phubbing Scale

Universite
Ogrencileri

10 Madde/
2 Boyut

Stop Phubbing
Campaign
(Sosyotelizmi
Durdur
Kampanyasi)
tarafindan
olusturulmus
olcegin Iran
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kiiltiiriine
uyarlamasidir.

Ozdemir (2020) Yonetici Yetiskinler 9 Madde/ Roberts ve
Sosyotelizmi 1 Boyut David'in
Olgegi gelistirdigiBoss
Phubbing
Scale'in
Tirkge'ye
uyarlamasidir.

Yam ve Kumcagiz Genel Universite 15 Madde/ Chotpitayasuno

(2020) Sosyotelizm Ogrencileri 4 Boyut ndh ve
Olgegi Douglas'in
gelistirdigi
Generic Scale
of Phubbing'in
Tiirkge'ye
uyarlamasidir.
Rios Ariza vd. (2021) The Spanish l_;lnivers'ite. 12 Madde/ Peru'da
Scale for Ogrencileri 4 Boyut
Measuring
Phubbing

Ispanyolca
konugan
kiiltiirler i¢in
arastirmacilar
tarafindan
gelistirilmigtir.
Topal vd. Partner L_':Jnivers'ite. 6 Madde/ Roberts ve
(2021) §osycv).tellzm Ogrencileri 1 Boyut David'in
Olgegi (18-25 yas) gelistirdigi
Partner
Phubbing
Scale'in
Tiirkge'ye
uyarlamasidir.

Blachnio vd. The Phubbing Scale Gqu ' 8 Madde/ Karadag vd.'nin

(2021) (PS-8) Yetiskinler 2 Boyut gelistirdigi The
Phubbing
Scale'in
kiiltiirlerarast
karsilagtirmalar
da kullanmak
tizere 20 farkl
iilkeden alinan
katilhimcilar
tizerinde
yapilan
uyarlama
calismasidir.

Bitar vd. (2022) Generl'c Sgale of _ Gegg ' 15 Madde/ Chotpitayasuno

Phubbing in Arabic Yetiskinler 4 Boyut ndh ve
(GSP) Douglas'in

gelistirdigi
Generic Scale
of Phubbing'in
Liibnan-Arap
uyarlamasidir.
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Garcia-Castro vd. The Phubbing Scale  yegiskinler 8 Madde/ Blachnio vd.

(2022) (PS-8) 2 Boyut tarafindan
gelistirilen The
Phubbing Scale
(PS-8)’in

Portekizce’ye
uyarlamasidir.

Tablo 1°de goriildiigii lizere, sosyotelizm sadece Tirkiye'de degil,
diinyada da yeni bir davranis bi¢cimi oldugu igin 6l¢ek gelistirme galismalari
heniiz sinirli sayidadir. Toplam 24 6lgek iginde 9 6lgek “gelistirme” (Karadag
vd., 2015; McDaniel ve Coyne, 2016; Roberts ve David, 2016;
Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016; Chotpitayasunondh ve Douglas, 2018a;
Franchina vd., 2018; Capilla Garrido vd., 2020; Rios Ariza vd., 2021) tiiriinde
olup, bu olgeklerden ikisinin (Chotpitayasunondh ve Douglas, 2016;
Franchina vd., 2018) gecerlik giivenirlik c¢alismasi bulunmamaktadir.
Olgeklerden 12’si “kiiltiire uyarlama” tiiriinde olup (Blanca ve Bendayan,
2018; Orhan Goéksiin, 2019; Ozdemir, 2020; Reset ve Gonzalez Caino, 2020;
Topal vd., 2021; Yam ve Kumcagiz, 2020; Zamani vd., 2020; Capilla Garrido
vd., 2020; Isrofin, 2020; Bitar vd., 2022; GarciaCastro vd., 2022), geriye kalan
3 oOlgek daha once gelistirilen Olgeklerin maddelerinde farkli bir iligki
formunda kullanilmak tizere sozciik degisikligi yapilarak olusturulmustur
(Roberts ve David, 2017; Pancani vd., 2020; David ve Roberts, 2020). Olgek
maddeleri olusturulurken teknolojik aletleri yiiksek oranda kullanmak ve
teknolojik aletlerin kisilerin yasamina ve iletisimine miidahalesi, SMS
bagimliligi, oyun bagimliligi, internet bagimliligi, problemli akilli telefon
kullanimi (bagimliligi), sosyal medya bagimliligi ve FoMO (Fear of Missing
Out) ile ilgili kavramlar dikkate alinmustir (Bitar vd., 2022; Blanca ve
Bendayan, 2018; Capilla Garrido vd., 2020; Chotpitayasunondh ve Douglas,
2016; Chotpitayasunondh ve Douglas, 2018a; Chotpitayasunondh ve Douglas,
2018b; David ve Roberts, 2020; Franchina vd., 2018; Isrofin, 2020; Karadag
vd., 2015; McDaniel ve Coyne, 2016; Orhan Géksiin, 2019; Ozdemir, 2020;
Pancani vd., 2020; Reset ve Gonzalez Caino, 2020; Rios Ariza vd., 2021;
Roberts ve David, 2016; Roberts ve David, 2017; Topal vd., 2021; Yam ve
Kumcagiz, 2020; Zamani vd., 2020).

Ozet tablo incelendiginde, sosyotelizm ile ilgili dlcek gelistirme
calismalarmin iilkemizde ilk 6rnegi 2015 yilinda goriiliirken ilk Olcek
gelistirme ¢aligmasinin diinyada 2016 yilinda yapildig: dikkati ¢cekmektedir.
Cesitli tilkeler gelistirilen bu olgekleri kendi kiiltiirlerine uyarlamislardir. Bu
calismalarin ¢ok yeni oldugu ve olgeklerin gerek alt dlcek ve gerekse madde
say1s1 agisindan gelistirilmesine ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir. Sosyotelizm
farkli iligki formlarinda (ebeveyn-¢ocuk iliskileri, partnerle iligkiler,
akran/arkadas iliskileri gibi) agiga ¢ikan bir davrams bi¢imi oldugundan
varolan 6lgeklerin modifiye edilmesinden (Roberts ve David, 2017; Pancani
vd., 2020; David ve Roberts, 2020) ziyade her iligki formu farkli dinamikler
icerdiginden iliski tiliriine 6zgli spesifik Olgeklerin gelistirilmesinde fayda
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vardir. Kaldi ki farkli bir grup iizerinde kullanmak i¢in 6lgek maddeleri
tizerinde degisiklik yapmak o6lcegin yap1 gecerligini diistirmektedir. Sonug
olarak, bu derleme ¢aligmasinin 6lgek gelistirme ¢aligmalarina yon vermede
de yardimc1 olmasi beklenmektedir.

Sonuc¢

Bireylerin telefonlarina odaklanarak ¢evresindekileri gormezden
gelmesi olarak tanimlanan sosyotelizm, ¢evredeki kisilere yapilan saygisizlik
olarak algilandigindan ve yiiz yiize iletisimi olumsuz etkilediginden
kisileraras1 iligkileri bozabilmekte, bununla kalmayip birgok psikolojik
sorunun agiga ¢ikmasina da neden olabilmektedir. Problemli ya da bagiml
akilli telefon kullanimi sonucunda kisiler karsilarindaki insanlar1 gérmezden
gelirken bu davramglarinin farkinda olmayarak adeta duyarsizlagmaktadir.
Akilli telefon ile vakit gegirirken insanlar ger¢ek yasamdan kendilerini izole
ederek  bulunduklar1  ortamdaki  kisilere  sosyotelist  davramslar
sergileyebilmektedir. Sosyotelist bir birey, bu davranisina maruz kalan diger
kisilerle etkilesiminin olumsuz etkilenecegini dikkate almalidir. Yapilan
calismalar géstermistir ki akilli  telefonlar yakin iliski kalitesini
diisirmektedir. Akilli telefonun yogun kullamminin sosyotelizme egilimi
artirdigi dikkate alindiginda, sosyotelizmin olumsuz sonuglarini hafifletmek
icin ekran zamaninin diizenlenmesine ve sosyal becerileri gelistirici egitimlere
agirhk verilmesinin yararh olabilecegi vurgulanmaktadir (Yam ve Ilhan,
2020: 10). Ortalama akilli telefon kullanim siiresini azaltmak i¢in akill
telefonlarin  verimli ve etkili kullanimimna yonelik egitimler verilerek
psikolojik ve teknolojik destegi igeren disiplinlerarasi ¢alismalarin yapilmasi
onerilmektedir (Toker ve Tuncay, 2020: 25). Akilli telefonun bagimlilik
yapan tarafinin sosyotelizm i¢in risk faktérii olusturdugu da dikkate
alimmalidir. Telefonlar1 kullanma sekli ve orani kisilerin kontroliindeymis gibi
goriinse de akilli olarak tanimlanan telefonlar insanlar1 adeta esir almaktadir.
Sosyotelizm telefon olmadan yasayamayan bireylerin yasamlarina sinsice
girerek, yeni bir davramis bozuklugu ve bagimlilik tiirii olarak ortaya
¢ikmaktadir.

Bu calismada, hem Tiirkiye hem diinya i¢in yeni bir davranis bigimi
olarak tamimlayabilecegimiz sosyotelizm ile ilgili c¢esitli parametreler
olusturularak bu davranisin farkli baglamlarda degerlendirmesi yapilmaya
calisilmistir. Arastirmalar, sosyotelizmin hem bireysel hem de iliskisel
platformda olumsuz psikolojik etkilerine isaret etmektedir. Ileride yapilacak
arastirmalarda, bu davranis bigiminin ortaya ¢ikisinda etkili olan degiskenler
arasindaki iligki oriintiilerinin nasil bir yapiya sahip oldugu da daha detayli
incelenmelidir. Ornegin; partner sosyotelizmi ile iliskiden doyum arasinda bir
iligki tespit edildiginde, bu iliskiyi giliglendiren kisisel 6zelliklerinin neler
olabilecegi arastirilip elde edilen bulgular gerekirse nitel aragtirma deseninde
bireylerle yapilacak goriismelerden alinacak bilgilerle de desteklenebilir.
Kavram ¢ok yeni oldugundan bu davranigi sergileyen ya da maruz kalan
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bireylerin deneyimlerini duymanin bu kavrami ve bir davranis bigimi olarak
etkilerini daha iyi anlamamiz agisindan 6nemli oldugu disiiniilmektedir.
Boyle bir ¢alismanin ebeveyn-gocuk iliskisi, ¢ift iliskisi, akran iliskisi gibi
farkli iliski formlar1 baglaminda ayri ayr1 yapilmasimin-her iliski formu
kendine 6zgili dinamikler i¢erdiginden-daha ayrintili sonuglara ulasmamizi
saglayacagi soOylenebilir. Ayrica bu calismada oOnleyici, koruyucu ve
iyilestirici ruh sagligi hizmetleri alaminda c¢alisgan uygulamacilara ve
aragtirmacilara yol gosterici olmak hedeflendiginden, sosyotelizm kavrami
psikolojik boyutu ele alinarak incelenmistir. Bu durumun galigmanin sinirlilig
oldugu diisiiniildiigiinde, sosyotelizmin sosyoloji, psikiyatri gibi farkh
disiplinlerin bakis agisiyla incelenip degerlendirildigi ¢aligmalarin yapilmasi
faydali olabilir.

Ozetle, bu derleme calismasinin sosyetelizmin bir tiir sosyal diglanma
olarak goriilmesinin yaratacagi sorunlarin belirlenmesi ve bu davranigin
bagimliliga doniismesini engelleyici miidahale ¢aligmalarinin gelistirilmesi
icin arastirmacilara ve uygulamacilara yol gostermesi beklenmektedir.
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Extended Abstract

Today, as a result of developments in communication technologies, the
use of the internet has become very common. In the beginning, mobile phones
were used only for talking and sending messages. Today, it has turned into
smartphones that provide fast and easy access to the internet. The use of
smartphones is increasing day by day due to the internet and social media in
the world. One of the behaviors observed as a result of the widespread use of
smartphones is phubbing which is characterized by an individual constantly
staring at their phone or engaging in phone-related activities while in the
presence of others. Phubbing, the combination of the words phone and
snubbing, is a negative behavior that interrupts interpersonal relationships. It
has been determined that phubbing, in which individuals focus on their phones
and ignore the people around them, is perceived as disrespect and negatively
affects face-to-face communication. The present study aimed to facilitate
further research on phubbing in various contexts, such as romantic
relationships among married couples,peer and friendship relationships,
parent-child relationships, educational and work environments, as well as
negative psychological indicators and measurement. This will be achieved by
evaluating existing literature related to phubbing.

The behavior of couples who are interested in the smartphone instead
of their partner is called "partner phubbing" (Pphubbing). Pphubbing is one of
the problematic behaviors that couples display while using their smartphones.
Phubbing behavior interrupts communication between couples who are in an
emotional relationship, causing the partner to feel that they are not taken care
of. This may result in decreased relationship satisfaction, which, in turn,
negatively affects personal and relational well-being in couple relationships.

Friend phubbing (Fphubbing) or peer phubbing refers to the act of
using a smartphone while interacting with friends or peers. It is emphasized
that the behavior of phubbing has a negative effect on the quality of friendship.
It is seen that increased friend phubbing leads to lower friendship satisfaction.
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The fact that parents neglect their children or cause negativities in their
communication, as a result of high use of the smart phone is expressed as
"parental phubbing”. Researchers draw attention to the negative behavioral,
social and psychological consequences of parental phubbing in terms of
parent-child interaction and child development.

The effects of phubbing are also seen on students in the educational
environment. It is inevitable that phubbing will be seen as a growing trend
among young people. It causes negative effects on students and educational
settings. In order to prevent the negative effects of phubbing behavior, studies
can be carried out to reduce phubbing behavior by optimizing guidance and
psychological counseling services in educational institutions. It is thought that
there is a need for interventions that will draw students' attention to the
positive and beneficial functions of mobile phones in educational settings.

As a reflection of phubbing in business life, the concepts of Boss
Phubbing (BPhubbing) or Supervisor Phubbing (SPhubbing) stand out. Boss
phubbing can be explained as the distraction of a superior by using a smart
phone in front of his/her subordinates. BPhubbing may lead to a negative
perception of superior-subordinate communication. It is stated that this
situation may harm the organization by causing less communication. For this
reason, it is important to examine the phubbing that occurs and may occur in
workplaces belonging to various fields from different aspects.

The behavior of phubbing is also expected to be associated with many
negative psychological indicators due to its nature.Studies have shown that
phubbing behavior is related to the following negative psychological
indicators: relationship disatisfaction, social exclusion, loneliness, low life
satisfaction, negatitive quality of life, low self-esteem, narcissism (vulnerable-
grandiose), Big Five Personality Traits, neuroticism, social anxiety,
attachment anxiety, psychological distress, depression, anxiety, stress,
addiction (problematic smart phone use or smartphone addiction, internet
addiction, ICTs addiction, social media addiction, FOMO). In this case, it is
necessary to take precautions to prevent from the negative psychological
effects and pathologies.

Since phubbing is a very new behavioral pattern, the measurement tools
are still limited. At this point, as phubbing is a behavior style that emerges in
different relationship forms (parent-child relationships, relationships with
partners, peer/friend relationships, etc.) and each relationship form includes
different dynamics, it is thought that it would be beneficial to develop scales
specific to each relationship form rather than modifying existing scales.

As a result, in this study, which examined phubbing behavior in
different contexts based on the existing studies in the literature, it is pointed
out that phubbing can cause the interruption of relationships and create
significant psychological problems in people's lives. In order to reduce the
average smartphone usage time, interdisciplinary studies including
psychological and technological support are recommended by providing
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trainings on the effective and efficient use of smartphones.While the studies
point out the negative psychological effects of phubbing in both individual
and interpersonal relationship platforms, the structure of the relationship
patterns between the variables that are effective in the emergence of this
behavior should be examined in more detail.
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