Cilt: 2 - Sayi:1 - Mart 2017

¥ ISSN: 2536-5339
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Ozet

Bu arastirmada Spor Genel Midurligu tasra teskilatinda gorev yapan antrendrlerin galisma
arkadaglarina yonelik algiladiklarn sosyal kaytarma dizeyi belirlenerek, katiimcilarin demografik
Ozelliklerine gore farkliliklar incelenmigtir. Betimsel tarama yonteminin kullanildi§i ¢alismada veri
toplama araci olarak George (1992) tarafindan gelistirilen, Liden, Wayne, Jaworski ve Bennett
(2004) tarafindan genigletilen “Algilanan Sosyal Kaytarma Olgegi” 330 gonilli antrenére
uygulanmistir. Arastirma kapsaminda elde edilen verilerin oncelikle betimsel istatistikleri (kisi
sayisl, minimum, maksimum, ortalama, standart sapma) hesaplanmistir. Ardindan arastirmanin
problemleri dogrultusunda verilerin ¢ézimlenmesi gergeklestiriimistir. Verilerin ¢ézimlenmesinde
antrendrlerin demografik 6zelliklerine gore algiladiklari sosyal kaytarma diizeylerine yonelik iligkisiz
Olgiimlerde t testi ve tek yonli varyans analizi (One Way ANOVA) kullaniimigtir. Arastirma
sonucunda; antrendrlerin algilarina gdére galisma arkadaslarinin sosyal kaytarma duzeylerinin
ortalamanin Uzerinde (x=37,97) oldugu tespit edilmistir. Diger bir ifadeyle antrendrlerin ¢alisma
arkadaslarinin genel olarak ortalamadan daha ylksek dizeyde sosyal kaytarma davranisinda
bulunduklarn sdylenebilir. Katihmcilarin yagi arttikga ¢alisma arkadagslarindan algiladiklari sosyal
kaytarma duzeyinin dismekte oldugu ve ylksek kidemli antrendrlerin daha disik kidemli
antrendrlere gore algiladiklari sosyal kaytarma dizeyinin disik oldugu belirlenmisgtir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Kaytarma, is Arkadasi Sosyal Kaytarma Algisi, Antrenér, Orgiit

The Examination Of The Level Of Social Loafing Perceptions Of Coaches

Abstract

In this study the perception of social loafing of the trainers towards their friends who work in the
provincial organization of general directorate of Youth and Sports have been determined and
differences have been analysed. In this study in which descriptive survey models used. Perceived
social loafing inventory which was invented by George (1992) and was developed by Liden,
Wayne, Javorski and Bennett (2004) have been carried out to 330 volunteer pollsters as data
collection tool. The decriptive statistics (number of people, minimum, maximum, average, standart
deviation) of the obtained data from the researches have been figured out. The resolution of the
data has been realized in line with the problems. The social loafing level was analysed according to
trainer's demographic characteristics t-test and one-way analyses of variance was calculated. At
the research result, it has been determined that trainers colleagues are over the average according
to the trainer’s perceptions. It has been determined that as the age of participants gets bigger, the
level of social loafing that they expected from their friends gets lower. Also, as the trainer’s seniority
gets higher, the level of social loafing that they expect.

Key Words: Social Loafing, Perceived Coworker Social Loafing, Trainer, Organization
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GiRIiS

GUnumuz is dunyasinda hizmet ve uretim sektorinde ayakta kalabilmek icin
rekabet ortaminin bir geregi olarak orgutlerin etkinliklerini ve performanslarini her
daim Ust seviyede tutmalari zorunluluk haline gelmistir. Hizla gelismekte olan bu
sektorlerde  oOrgutlerin  etkinliklerini  kaybetmemesi, hizli degisime ayak
uydurabilmesi, rekabetle bag edebilmesi, artan faaliyet alanlarina katilabilmesi ve
¢agin gereklerine uyum gOsterebilmesi igin Orgutin goérev, yetki ve
sorumluluklarini  tam anlamiyla ve eksiksiz bir sekilde yerine getirmesi
gerekmektedir. Orgiitiin gorev, yetki ve sorumluluklarini yerine getirmesi ise orgiit
calisanlari vasitasiyla karsilanmaktadir. Calisanlarin bu gorevleri geregince
yapmakta yukumlU olduklari sorumluluklar hi¢ suphesiz 6rgutin performansini
belirlemektedir. Kamu kuruluglarinda Uretilen hizmetlerin ortaya c¢ikariimasinda
kullanilan kaynaklarin igerisinde insan kaynagi basta gelmektedir. Calisanlarin
orgutlerin performanslarini artirabilecek davraniglari ortaya koyabilmelerini
saglamak; onlarin ihtiyaglarinin kargilanmasi ve davranigi sergileyebilmeleri icin
gerekecek ortamin, c¢ogunlukla yoneticiler tarafindan hazirlanmasi ile
gergeklesebilir (Onal ve Kavuncu, 2013). Bu noktadan bakildiginda, gerek kamu
gerekse Ozel isletmelerde caliganlarin orgutsel etkinligi artiran gorevlerinin yani
sira c¢aligma ortamina yonelik tutum ve davranislari da yoneticiler tarafindan
orgutlerin performansi igin beklenilen bir durum olarak karsimiza c¢ikmaktadir.
Cunku bu igletmelerde galigsanlarin sahip oldugu tutumlarin yoneticiler tarafindan
bilinmesi, orgute kargi tutumlarinin anlasilmasi ve sonucunda ortaya ¢ikacak
olumlu veya olumsuz faktorlerin kestirilebilmesi agisindan énemlidir (Ozkalp ve
Kirel, 1999).

Bu nedenle son donemde orgutsel performans alaninda arastirmaya
baslanilan konulardan biriside is go0renlerin sosyal kaytarma algilarinin

belirlenmesi olarak yer almaktadir.

Sosyal Kaytarma

Yonetim bilimi icerisinde sosyal kaytarma ile ilgili ilk aragtirma Fransiz ziraat
muhendisi Ringelmann (1913) tarafindan yapilmigtir. Halat gekme deneyi olarak
adlandirlan bu arastirmada, bireylerin halat ¢cekerken uyguladiklari kuvvetin, tek
basina iken ve grup igerisinde iken farkli oldugu belirlenmistir. Grup buyudukge
bireyin uyguladigi kuvvetin de azaldigi tespit edilmistir. Bunun da en 6nemli nedeni
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olarak, sosyal kolaylastirmanin tersine, grup igerisinde bireyin performansinin ayirt
edilememesi oldugu sonucuna varilmigtir (Sesen ve Kahraman, 2014).

Sosyal kaytarma, bireyin, galigma grubu iginde, ayni gorevi yapan diger
bireylerle karsilastirildiginda gabasini azaltma egilimini ifade etmektedir (Kidwell
ve Robie, 2003). Ayni zamanda ¢alisanlarin bir grup igerisinde birlikte ¢ahigtiklar
diger kisilerle karsilastirildiginda, ise yonelik sureclerde motivasyon duzeylerinin
ve gaba gosterme egilimlerinin azalmasi olarak da tanimlanmaktadir (Hoigaard ve
ark., 2010). Diger bir ifadeyle bireyin tek basina galismasinin yani sira grup olarak
calisildiginda olusmakta ve bireyin grupta kendini saklama gabasi Uzerine kurulu
olmaktadir. Cunku bireyler bilingli veya bilingsiz bir sekilde, grup ortaminda sosyal
farkindaligin azalmasi sonucunda, tek basina olduklari zamandan daha az c¢aba
sarf edebilmektedirler (Liden ve ark., 2004; Dogan ve ark., 2012).

Grup calisanlari ¢ogu zaman is arkadaslarinin neleri yapip, neleri
yapmadiklarini yoneticilerinden daha iyi ve yakindan gozlemleyebilirler. Bazen de,
is arkadaslarinin gosterdikleri c¢abaya iligkin algilamalar gergek gozlemlerden
ziyade yorumlara ve suphelere dayanabilir (Piezon ve Ferree, 2008). Calisanlarin
davraniglarina diger grup uyelerinin hareketlerini nasil algiladiklan rehberlik eder
(lgin, 2013). Bu gibi durumlarda, digerlerinin sosyal kaytarma yaptiklarindan
suphelenen bireyler kaytarmaya daha yatkin hale gelirler (Liden ve ark., 2004).

Sosyal kaytarmayla ilgili yonetim arastirmalarinda sosyal kaytarma
davranisinin bireylerin olumsuz davranis sergileyen diger is gobrenleri o6rnek
almasiyla zamanla artabilecegi belirtimektedir (Baumeister ve Bushman, 2011).

Yapilan arastirmalar, etkilesimli grup ¢alismasi olan is ortamlarinda, bireyin is
arkadasinin sosyal kaytarma davranisini algiladiktan sonra kendisinin de sosyal
kaytarma davranisi sergilemeye basladigini ortaya koymaktadir (Kerr, 1983; Liden
ve ark., 2004; Sesen ve Kahraman, 2014).

Sosyal kaytarmanin bireylerin kalabalik bir grup igerisinde, kendilerini
saklama c¢abasinda olmalari ve katkilarinin orgutsel ciktilari etkilemeyecegine
inanmalari nedeniyle de olustugunu ifade etmek mumkundur (Weiten, 2013).

Bununla birlikte, bireylerin gosterdikleri gabalarin yoneticiler tarafindan fark
edilecegine inanmamalari, grup icinde calisirken harcadiklari ¢abanin gozden
kaybolup gidecegini ve grubun diger Uyelerinin eksikligi kapatacagini diugunmeleri,
grubun buyudklagu, gorevin zorlugu, goérevin onemi, algilanan adalet ve grup

uyelerinin birbirlerine baglhihgr gibi faktorlerin sosyal kaytarma davranisini
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etkileyecegdi belirtimektedir (Tan ve Tan, 2008; Ulke ve Bilgi¢, 2011; Dogan ve
ark., 2012; Karadal ve Saygin, 2013; Kanten, 2014).

ilgili literatiir arastirmalarinda sosyal kaytarmaya iliskin teoriler ortaya
konmustur. Bunlar; sosyal etki teorisi, beklenti deger teorisi, ortaklasa ¢aba
modeli, heves azalmasi, degerlendirme potansiyeli, cabanin gereksizligi, cabanin
denkligi ve bireysel 6zen olarak kategorize edilmistir (llgin, 2010).

Bununla birlikte sosyal kaytarma davranisinin ortaya ¢ikaracagi olumsuz
sonuglar, bu davraniglarin yonetilmesi, cozumlenmesi ve altinda yatan sebeplerin
irdelenmesi orgutler agisindan dnem tasimaktadir (Chang, 2008).

Ozellikle grup galigmasinin 6nem tasidi§i ve gerekli oldugu 6rgitlerde sosyal
kaytarma davranisi siklikla kargilagilan bir sorun olarak degerlendiriimektedir
(Ozgener ve ark., 2013)

Bu bilgiler i1siginda, sportif anlamda hizmet sunan Spor Genel MudurlGgu
tasra teskilatlarinda gorev yapan antrenodrlerin galisma arkadaslarina yonelik
algiladiklart sosyal kaytarma duzeyleri 6nem kazanmaktadir. Bu nedenle
arastirma, tasra teskilatinda gorev yapan antrendrlerin calisma arkadaslarina
yonelik algiladiklari sosyal kaytarma duzeyleri ve bazi demografik degiskenler

acisindan incelenmesi amaciyla yapilimisgtir.

Yontem
Bu bolumde arastirmanin modeli, evren ve drneklemi, veri toplama araglari

ve verilerin analizine iligkin bilgilere yer verilmigtir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirmada Spor Genel Mudurlugu tasra teskilatinda goérev yapan
antrenorlerin ¢caligma arkadaslarina yonelik algiladiklari sosyal kaytarma duzeyinin
belirlenmesi amaglanmistir. Ayni zamanda antrendrlerin galisma arkadaslarina
iliskin algiladiklari sosyal kaytarma duzeylerinin yaslarina, kidemlerine ve egitim
dizeyleri durumuna gore anlamli bir farklihk gosterip gostermedigi incelenmigtir.
Bu dogrultuda arastirma genel tarama modellerinden betimsel tarama modeline
ornektir. Arastirmaya yonelik genel bilgiler ilgili literatur taramasiyla sistematik bir
bicimde verilmektedir.
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Calismanin evrenini 2016 yilinda Turkiye’de Spor Genel Mudurlugu tasra
teskilatlarinda gorev yapan toplam 2286 antrendr olusturmaktadir, evreni temsil
eden orneklem buyuklugunun belirlenmesi amaciyla Blyukozturk ve ark. (2014)
tarafindan onerilen esitlik formult hesaplamasi yapilarak, veri toplama araci olarak
kullanilan dlgek random yontemiyle belirlenen 330 gonulli  antrentre
uygulanmigtir. Arastirmaya katilan antrenorlerin %6,7’si (n=22) 19-25 yas, %42,1i
(n=139) 26-35 yas, %31,8i (n=105) 36-45 yas, %19,4’0 (n=64) 46 yas ve
uzerinde, mesleki kidemlerine gore dagilimlari incelendiginde, %7,6’sinin (n=25) 1
yildan az, %35,8’inin (n=118) 1-5 yil, %20,3’4nun (n=67) 5-10 yil, %36,4’U4nun de
(n=120) 11 yiIl ve Uzerinde kideme sahip oldugu, ayrica katilimcilarin %7,3’U
(n=24) ortaokul, %23,3'U0 (n=77) lise, %21,2'si (n=70) On lisans, %48,2'si (n=159)

universite mezunu oldugu belirlenmisgtir.

Veri Toplama Araglari

Bu ¢alisma kapsaminda antrendrlerden veriler;

o Kisisel Bilgi Formu,

e Algilanan Sosyal Kaytarma Olgegi,

ile toplanmigtir. Veri toplama araclarina iliskin genel bilgiler bagliklar halinde
aktariimistir.

Kisisel Bilgi Formu

Tagrada gorev yapan antrenorlerin yaslarina, kidemlerine ve egitim
duzeylerine yonelik bilgileri igeren kisisel bilgi formu hazirlanmigtir. Antrendrlerin
s6z konusu degigkenlere iligkin cevaplarini belirtmeleri igin uygun kategoriler

olusturulmustur.

Algilanan Sosyal Kaytarma Olgegi

Antrendrlerin ¢alisma arkadaslarina iligkin algiladiklari sosyal kaytarma
duzeylerini belirlemek amaciyla George (1992) tarafindan gelistirilen, Liden ve
ark., (2004) tarafindan genisletilen “Algilanan Sosyal Kaytarma Olgegi”
kullaniimistir.  Olgegin ilk formuna 10 madde yer alirken (George, 1992),
genisletiimis formunda 13 madde bulunmaktadir (Liden ve ark., 2004). Olcek
maddeleri 5'li likert tipinde derecelendirilmistir. Olgegin ikinci ve on dglnci
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maddeleri olumsuz ifadelerden olustugundan ters kodlanarak toplam puana dahil
edilmigtir. Olgekten alinabilecek puanlar 13 ile 65 arasinda degisiklik
g6stermektedir. Olgekten alinan ylksek puanlar, algilanan kaytarma diizeyinin de
yuksek oldugunu ifade etmektedir.

Olgegin gegerlik ve guivenirlik caligmalarinda Liden ve ark., (2004) tarafindan
olgek maddelerinin givenirligi 0,96 olarak bulunmustur. Olgegin Tirkgeye gevirisi
llgin (2010) tarafindan gercgeklestiriimis ve 6lgek maddelerinin guvenirlik katsayisi
0,9131 olarak hesaplanmistir.

Bu galismada Spor Genel Mudurlugu tasra teskilatinda gorev yapan toplam
330 antrendrun gorugleri alinmigtir. Antrendrlerin sosyal kaytarma olgeginde yer
alan 13 maddeye vermis olduklari cevaplarin guvenirliginin belirlenmesi igin
cronbach alfa katsayisi hesaplanmis ve 0,917 olarak bulunmusgtur. Diger bir
anlatimla antrenodrlerin  Olgek maddelerine guvenilir  cevaplar verdikleri

belirlenmistir.

Verilerin Analizi

Aragtirmada elde edilen verilerin oncelikle betimsel istatistikleri (kigi sayisi,
minimum, maksimum, ortalama, standart sapma) hesaplanmistir. Ardindan
arastirmanin problemleri dogrultusunda verilerin ¢ozumlenmesi gerceklestiriimigtir.
Aragtirmada verilerin gozumlenmesinde antrendrlerin demografik 6zelliklerine gore
algiladiklar1 sosyal kaytarma duzeylerine yonelik iliskisiz dlgimlerde t testi ve tek
yonlu varyans analizi (One Way ANOVA) hesaplanmistir.

Hesaplama Oncesinde varsayimlarin incelemesi gergeklestirilmistir. Tum veri
setlerinin normal dagilim gosterdigi, ¢oklu karsilastirmalarda varyanslarin homojen
oldugu ve ¢oklu baglanti probleminin olmadigi test edilmigtir.

Bulgular
Bu bdlimde arastirmanin alt problemleri dogrultusunda bulgulara yer verilmistir.
1. Antrendrlerin algilarina gore c¢alisma arkadaslarinin sosyal kaytarmalari ne
duzeydedir?

Arastirma kapsaminda gorusleri alinan tasrada gorev yapan antrendrlerin
algilarina gore c¢alisma arkadaslarinin sosyal kaytarma duzeylerinin belirlenmesi
amaciyla betimsel istatistikler hesaplanmis ve sonugclar Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 1. Betimsel istatistikler

Olgek Alt boyut Madde N  En En X SS
sayisl dusuk yiksek
Algilanan sosyal kaytarma 13 330 16,00 61,00 37,97 10,22

Tablo 1'de yer alan bilgiler incelendiginde arastirma kapsaminda gorusleri
alinan antrendrlerin algilarina goére g¢alisma arkadaglarinin sosyal kaytarma
puanlari 16,00 ile 61,00 arasinda farklilik gostermektedir. Sosyal kaytarma olcedgi
ortalama puani 37,97 (x10,22) olarak hesaplanmistir. Hesaplanan ortalama deger
antrenérlerin arkadaslarinin genel olarak ortalamadan yiksek duzeyde (5
uzerinden 2,92) kaytardiklarini algiladiklarini gostermektedir.

2. Antrendrlerin algilarina goére calisma arkadaslarinin sosyal kaytarma
dizeyleri demografik ozelliklerine (yaslarina, kidemlerine, egitim dizeyleri) gore
anlamli bir farkhlik gostermekte midir? Antrendrlerin yaslarina goére ¢alisma
arkadaglarinin algiladiklari sosyal kaytarma duzeylerine yonelik tek yonli varyans
analizi hesaplanmis ve sonuglar Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2. Antrendrlerin algilarina gore c¢alisma arkadaslarinin sosyal kaytarma

duzeylerinin yaglarina gore hesaplanan tek yonlu varyans analizi sonuglari

Varyansin Kareler sd Kareler F p
Olcgek Kaynagi Toplami Ortalamasi
Algilanan Sosyal Gruplar arasi 913,177 3 304,392
Kaytarma Gruplar ici 33469,456 326 ., gov 2,965 ,032
Toplam 34382,633 329 ’

Tablo 2’de tasrada gorev yapan antrenérlerin algiladiklari sosyal kaytarma
duzeylerinin yaglarina gore anlamli bir dedisiklik gOsterdigi saptanmigtir
(F3320=2,965; p<0,05). Farkhligin belirlenmesi amaciyla goklu kargilagtirma LSD
testi hesaplanmistir. Hesaplama sonucunda 36-45 vyasindaki antrenérlerin
(36,07+9,87); 19-25 yasindaki (41,23+11,41) ve 26-35 yasindaki (39,30+10,27)
antrenorlere  gore algiladiklari sosyal kaytarmanin daha dusik oldugu
belirlenmistir. Diger bir ifadeyle yas dustikge is arkadaglarindan algilanan sosyal
kaytarma duzeyi artig gostermektedir. Antrendrlerin kidemlerine gore calisma
arkadaslarinin  sosyal kaytarma algilarinin anlamli  bir farklihk gosterip
gOstermediginin belirlenmesi amaciyla tek yonlu varyans analizi hesaplanmigtir.

Sonuclar Tablo 3'te gosterilmigtir.
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Tablo 3. Antrendrlerin algilarina gore c¢alisma arkadaslarinin sosyal kaytarma

duzeylerinin kidemlerine gore hesaplanan tek yonllu varyans analizi sonuglari

Varyansin Kareler sd Kareler F p
Olgek Kaynagi Toplami Ortalamasi
Algilanan Sosyal  Gruplar arasi 855,417 3 285,139
Kaytarma Gruplar ici 33527,217 326 102,844 2,773 ,042
Toplam 34382,633 329

Tablo 3'te goruldugu gibi antrendrlerin algilarina gore ¢alisma arkadaslarinin
sosyal kaytarma duzeyleri kidemlerine gore farklihk gostermektedir (F3329=2,773,;
p<0,05). Farklihgr belirlemek icin hesaplanan c¢oklu karsilastirma LSD testi
sonucunda 11 yil ve uzeri kideme sahip antrenorlerin (36,14+9,78) 1 yildan az
kideme sahip antrendrlere (41,84+12,24) gore algiladiklari sosyal kaytarma
duzeylerinin daha duguk oldugu tespit edilmistir. Arastirma diger sonucu destekler
nitelikte antrenorlerin kidemi yukseldikge algiladiklari sosyal kaytarma duzeyi de
dusmektedir. Arastirmaya katilan antrendrlerin egitim duzeylerine gore galigma
arkadaslarinin sosyal kaytarma algilarina yonelik hesaplanan tek yonlu varyans
analizi hesaplanmistir. Sonuglar Tablo 4'de gosterilmistir.

Tablo 4. Antrendrlerin algilarina gore c¢alisma arkadaslarinin sosyal kaytarma

duzeylerinin egitim duzeyine gore hesaplanan tek yonlu varyans analizi sonuglari

Varyansin Kareler sd Kareler F p
Olcgek Kaynag| Toplami Ortalamasi
Algilanan Sosyal  Gruplar arasi 590,153 3 196,718
Kaytarma Gruplar ici 33792,480 326 103,658 1,898 ,130
Toplam 34382,633 329

Tablo 4'de goruldigu gibi antrendrlerin egitim duzeylerine gore algiladiklari
sosyal kaytarma duzeylerinin anlamli bir degisiklik gostermedigi saptanmigtir
(F3,329):1,898; p>0,05)

Tartisma ve Sonug

Arastirmada Spor Genel Mduduarlugu tasra tegkilatinda gorev yapan
antrenorlerin algilarina gore galisma arkadaslarinin sosyal kaytarma dizeylerinin
ortalamanin lzerinde (X=37,97) oldugu belirlenmistir. Diger bir ifadeyle
antrenoérlerin galisma arkadaslarinin genel olarak ortalamanin Uzerinde sosyal

kaytarma davranisinda bulunduklari sdylenebilir.
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ilgili literatlr incelendiginde sosyal kaytarma davranisinin gergeklesmesine
yonelik birgok farkli sebep oldugu ifade edilmistir. Latane ve ark. (1979) yaptiklari
deneyler sonucu; kisinin ¢calisma arkadaslarinin kendisi kadar verimli galismadigini
dusunmesinden dolayr c¢abayl esitlemek maksadiyla sosyal kaytarmada
bulundugunu, kisinin verilen gorevlerin en Ust duzeyde degil de optimum seviyede
caba gerektirdigini dusunmesinden ve kalabalikta kaybolacaklarini bununla
beraber siki ¢aligmalarinin sonucu adil bir pay alamayacaklarini disunmesinden
sosyal kaytarma davranisinda bulunduklarini ifade etmiglerdir.

Kerr ve Brunn (1983), gosterdikleri gabanin gereksiz olduguna inanan
bireylerin, grup buyuklugunun artmasiyla birlikte grup igerisinde bireysel gabalarini
azalttiklarini ortaya koymuslardir. Jackson ve Williams (1985) calismalarinda basit
gorevlerin yapildigi grup c¢alismalarinda bireylerin daha az performans
gOsterdigini, yeni veya zor gorevlerde ise daha yuksek performans gosterdigini
belirlemislerdir.

Sosyal kaytarma davraniginin artis gostermesinde ve grup performansi
tzerinde en onemli etki hi¢ sUphesiz grup buyukluguadur. Grup buyuklaginin
verimlilik ile iligskisi Ringelmann (1913) tarafindan acgikga belirtiimigtir. Ringelmann
yaptidi ip ¢ekme deneyinde grup buyukligu arttikga, performansin bireysel
performanslarin toplami kadar yukselmedigini ve gruptaki kisi sayisi arttikca
bireylerin sosyal kaytarma davranisini daha yuksek oranda gostereceklerini ortaya
koymustur.

Antrendrlerin yas degiskenine iliskin yapilan analiz sonuglarina gore;
algiladiklart sosyal kaytarma duzeylerinin yaglarina gore anlamli bir farklilk
gOsterdigi tespit edilmistir. Elde edilen gruplar arasi puanlar incelendiginde 36-45
yasindaki antrenodrlerin; 19-25 yasindaki ve 26-35 yasindaki antrendrlere gore
algiladiklarnt sosyal kaytarmanin daha dusuk oldugu belirlenmistir. Diger bir
ifadeyle antrendrlerin yasi arttikga calisma arkadaslarindan algiladiklari sosyal
kaytarma duzeyi dusmektedir.

Bu sonugla yas kategorisi yiksek olan antrenoérlerin arkadaslarindan
algiladiklar sosyal kaytarma duzeylerinin duguk ¢ikmasinin sebebinin; yasi geng
antrenorlerin ileri yastaki antrendrlere nazaran gorevlerine daha ¢ok 6zenmeleri ve
hevesli olmalarindan ve buna bagli olarak diger c¢alisma arkadaslarinin
davraniglarini ¢ok fazla gozlemlediklerinden kaynaklanabilecegi soylenebilir.
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Nitekim ig arkadaginin kaytardigi algisi, bireyin bir ya da daha fazla is
arkadasinin sosyal kaytarma davranigi gosterdigini dugsinmesi; gergek davranisa
bakmaksizin, bireyin is arkadasinin kaytardigi ile ilgili algisidir. Caliganlar genel
olarak ig arkadaslarinin davraniglarini gozlemlerler ve digerlerinin davraniglari
kendi davraniglarini etkiler. Bireyin davraniglarina yol gosteren, diger grup
uyelerinin calismalari veya tembellikleridir. Diger grup uUyelerinin kaytarma
yaptigindan suphelenen Uyeler, sosyal kaytarma yapmaya daha meyilli
olmaktadirlar (Ozek, 2014).

Literatir incelendiginde, arastirma sonuglarina benzer gekilde, yasin
ilerledikge calisma arkadaslarindan algilanan sosyal kaytarma duzeyinin azaldigi
ifade edilebilir (Buz, 2011; Dogan ve ark., 2012).

Katilimcilarin kidem degiskenine iligkin yapilan analiz sonuglarina gére; 11 yil
ve uUzeri kideme sahip antrenodrlerin (36,14+9,78) 1 yilldan az kideme sahip
antrenérlere (41,84+12,24) gbre arkadaslarindan algiladiklari sosyal kaytarma
duzeylerinin anlamli bir sekilde daha duguk oldugu tespit edilmistir.

Bu farkhiligin kidem olarak daha ¢ok yila sahip antrenorlerin is hayatlarinda
artik doyuma ulagtiklari ya da gorevlerinde bir nevi tUkenmiglik yasamalariyla
beraber calisma arkadaglarinin gorevlerine bagliliklarini Gnemsemeyip gozlem ve
degerlendirmede bulunmamalarindan kaynaklandigi ifade edilebilir. Kidem
degiskenine iliskin yapilan calismalar incelendiginde; Dogan ve ark., (2012)
yoneticilerin kidem gruplarina gore sosyal kaytarma davranigini algilama
farkhliklarini incelenmis ancak arastirma sonucumuzla farkh sekilde anlamli bir
farkhlik tespit etmemistir. Benzer sekilde Buz 'da (2011) arastirmasinda sosyal
kaytarma duzeyine iligkin kidem degiskeninde anlamli bir farkliliga rastlamamistir.

Arastirma kapsamina alinan antrendrlerin  egitim duzeylerine gore
algiladiklart sosyal kaytarma duzeylerinin anlamli bir farkhlik gostermedigi
saptanmigtir. Kisaca antrenorlerin algiladiklari sosyal kaytarma duzeyleri egitim
durumu degigkinine gore benzer ozellikler sergilemektedir.

Sonu¢ olarak, Spor Genel Mudurligu tagra teskilatinda gorev yapan
antrenodrlerin algilarina gore ¢alisma arkadaslarinin sosyal kaytarma duzeylerinin
ortalamadan yuksek duzeyde oldugu gorulmustir. Antrenorlerin yagi arttikga
calisma arkadaslarindan algiladiklari sosyal kaytarma duzeyinin dugmekte oldugu
ve yuksek kidemli antrenorlerin daha dusuk kidemli antrenorlere gore algiladiklari
sosyal kaytarma duzeyinin dusuk oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle sosyal
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kaytarma davranislarinin en aza indirilmesi maksadiyla 6rgut ¢alisanlarina yuksek
motivasyon saglayan, yaptiklari gorevlerin 6nemini kavratan ve takim calismasi
gibi hizmet ici egitimler sunulabilir. Bununla beraber Ozellikle yoneticilerin sosyal
kaytarma davranigini daha iyi fark edebilecekleri Olculebilir performansa dayali

¢alima sistemi olugturulmasi dnerilmektedir.
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