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Ozet

Is Saghgi ve Giivenligi,
Katilimci Ergonomi
Kalite Cemberleri.

Bu calismanin amaci, ¢alisanlarin yonetime katilmalarini saglayan katilimci
ergonomi ve kalite cemberleri uygulamalarinin is saghgi ve giivenligine etkisini
incelemektir. Bu calisma ile is saghig1 ve giivenligi uygulamalarina farkl bir bakis
acisi sunulmaktadir.

Katilimc1 ergonomi ¢alisanlara 6nem veren, ¢alisanlarin bilgi ve becerilerinden
yararlanan ve ayni zamanda, ¢alisma kosullarinin daha giivenli olabilmesi i¢in
ugrasan bir faaliyettir. Calisanlarin katilimi ile is saglig1 ve giivenligi uygulamalari
hem daha aktif hem de daha verimli olacag diisiiniilmektedir.
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The aim of this study is to evaluate "the contribution of participatory ergonomics
and quality circles to occupational safety and health” and show the factors that
affect participatory ergonomics and quality circles. In this study, the occupational
safety and health practices are offered a different perspective.

Participatory ergonomics is an activity that attaches importance to employees,
utilizes the knowledge and skills of employees and at the same time works to make
working conditions safer. With the participation of employees, occupational health
and safety practices are thought to be both more active and more productive.
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1.Giris

Zamaninin biiyik bir bolimiinii calisarak gegiren
insanlar calistiklar1 ortamla siki bir etkilesim
icerisindedirler. Bilyiiyen endiistrilerle birlikte
insanin c¢alisma ortamu ile iliskisi insan sagligim
olumsuz yonde etkilemektedir. Calisma ortaminda
kullanilan maddi araglarin insan o6zelliklerine
uydurularak verimli kullanilmasini gerceklestirmek
amaciyla yararlanilan en énemli bilim dallarindan
birisi ergonomidir (Oge, 2015). Bugiine kadar
bircok ergonomi ile ilgili tanimlar yapilmistir. En
genis tanimiyla ergonomi; “Insanin anatomik
ozelliklerini, antropometrik o6lgiilerini, fizyolojik
kapasite ve toleranslarini goéz o6niine alarak; isyeri
yerlesimi ve ortam degiskenlerinin etkisi ile olusan,
organik ve psikolojik reaksiyonlara gore, insan-
makine ortam uyusumunun temel kuramlarini
arastiran bir bilim disiplini” olarak
tanimlanmaktadir (Sabanci ve Siimer, 2015).

Ergonomi, ana amaci ekonomik kalkinma olsa da,
bir taraftan verimlilige katkis1 diger taraftan insanin
daha rahat, daha az miktarda is kazas1 ve meslek
hastaligina maruz kalarak, ¢alismasini saglamak gibi
onemli islevleri olan, insani 6n plana ¢ikartan bir
bilim dalidir (Akin, 2013). Baska bir deyisle
ergonomi, calisma yasaminin insancillagtirilmasi ile
ilgili bir bilim daldir. Calisma yasamina getirdigi
katkilardan biri isgéren ve isci arasindaki uyumu
saglama yoniindeki arastirmalar1 gergeklestirirken,
verimlilik ve ekonomiklik kavramlarim1i géz ardi
etmeyip insancillik ve verimlilik kistaslarinin
uzlastigr alanlar1 bulmada gosterdigi yaraticilik
performansindaki  basaridir  (Tinar, 1996).
Ergonomi projeleri; tretim hatalarin1 diisiirmek,
kalite kontrol faaliyetlerini arttirmak ve {iretim
siirecinde bilgi akisin1  hizlandirmak {izere
tasarlanmaktadir (Dogan, 1987).

2.Kalite Cemberleri

Kalite ¢emberleri, calisanlarin kendi tecriibeleri
dogrultusunda, yapilan isin kalitesinin
ylkseltilmesi,  yanlishiklarin  ve sorunlarin
diizeltilmesi yoniinde yaraticilik becerisinden ve
beyin giliciinden yararlanilmasini kapsamaktadir
(Bozkurt ve Esit, 2005). Kalite cemberleri sayesinde,
calisanlar diisiincelerini ifade edebilmekte ve isle
ilgili sorunlarini cozmekle birlikte
performanslarinin artmasi saglanmaktadir
(Zerenler ve Iraz, 2006). Kalite cemberleri ile ilgili
bugiine kadar bir¢ok tanim yapilmis olup genel
olarak kalite cemberleri: Herhangi bir drgiitte kalite,
etkenlik, verimlilik gibi ¢cok cesitli sorunlara ¢6ziim
bulabilmek amaciyla bir araya gelip, gontlliilik
ilkesine dayali olarak siirekli toplamilan Kkiigiik
¢alisma gruplaridir (Bayazit, 1998).

Kalite ¢emberleri uygulamalar1 neticesinde orgiit
icin su sonuglar1 ortaya cikarmaktadir (Tekin,
2004):

e Orgiitteki c¢alisanlar arasinda takim ruhunu
gelistirerek takim c¢alismasini  6n plana
cikarmaktadir,

e C(Calisanlar acgisindan c¢alisma ortamini degerli
hale getirmektedir,

e (Calisanlarin motivasyonlarinin yiikseltilmesini
saglamaktadir,

e Orgiitteki
diistirilmektedir,

e (Calisanlarin sorunlar Kkarsisindaki ¢6zim
yeteneklerini artirmaktadir,

e Orgiit icinde etkili iletisim saglanmasinda
faydali olmaktadir,

e (alisanlarin karar alma siirecine katilmalarina
yardimc1 olmaktadir,

e (Calisanlarin is tatminini ylikseltmektedir,

e Orgiitin  yeniden yapilanmasinda katki
saglamaktadir.

kalitesizlik maliyetleri

Kaizen kavraminin anlami stirekli iyilestirme olarak
bilinmektedir. Grup c¢alismasinda Kaizen, Kkalite
cemberleri, gonilli yonetim (JishuKanri JK)
gruplart ve problemleri ¢6zmek icin cesitli
istatistiksel araglar kullanan diger kii¢iik grup
faaliyetleri ile yiirtutilmektedir. Bu yaklasim tam bir
PUKO (Planla, Onlem al, Kontrol Et, Uygula)
dongiisiinii  gerektirmekte, takimdaki bireylerin
yalniz sorunlar belirlemesinde degil, sebepleri de
belirleyip analiz etmelerini, kars: énlemler gelistirip
denemelerini yeni standartlar ve/veya prosediirler
olusturmalarini icermektedir. Kalite ¢emberler
faaliyetlerine katildiklarinda ¢ember iiyeleri calisma
arkadaslariyla iletisim kurarak, problemleri ¢6zmek
lizere birlikte c¢alisarak tecriibe kazanmis
olacaklardir (imai, 2003).

Kalite ¢emberleri, ¢alisanlarin karar alma siirecine
katilmalariyla orgiite bir¢ok faydasinin oldugu
diisiiniilmektedir. Bunlardan ilki, isgérenin orgiite
baglihgmin artmasidir. isgéren fikirlerine énem
verildigini bilmesi ¢alisanin motivasyonunu da
ylkseltmektedir.

Kalite kavrami orgiitiin tiim unsurlarinda olmak
zorundadir. Orgiitiin biitiiniinde tiim calisanlarin
sorumluluklar1  paylastigt  bir olgu olarak
degerlendirmek miimkiindiir (Akdag, 2005). Kalite
cemberleri ile  birlikte g¢alisanlara  verilen
sorumluluklar sayesinde 6rgiitiin iirettigi iiriin veya
vermis oldugu hizmetin kalitesinde yiikselme
olacag1 diisiinilmektedir. Bunun nedeni, calisanin
Urettigi Uriini veya vermis oldugu hizmeti
kisisellestirip, benimsemesindendir.

Bir orgiitte kalite cemberleri kurulmadan o6nce
yapilan ¢alismalar “Tablo 1” ile agiklanmistir.
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Tablo 1: Kalite Cemberleri Kurulmadan Once
Yapilan Calismalar

Kalite Cemberleri Kurulmadan Once Yapilan
Calismalar

Calismalar Sorumlular

Yiiriitme komitesinin

Ust diizey yonetim
olusturulmasi useyy

Mevcut durumun incelenmesi Yiiriitme komitesi

Rehberlerin belirlenmesi Yiriitme komitesi

Yiriitme komitesi,
koordinatdr/uzman

Politika ve/veya prosediiriin
hazirlanmasi

Ust diizey yonetim,
ylritme komitesi,
rehber

Kalite ¢emberinin hedeflerinin
saptanmasi ve belirlenmesi

Oncesi ve/veya sonrasi
kiyaslamasinin yapilmasi i¢in
uygulama 6ncesi 6lgme
verilerinin toplanmasi

Rehber

Isgoren icin kalite
cemberlerinin baslatilacagina
yonelik yazinin hazirlanmasi

Ust diizey yonetim

Yonetim grubuna bilgilendirme
toplantilarinin yapilmasi

Uzman (hizmet
aliniyorsa danisman)

Rehberlerin egitimi Uzman

Gerekli maddi olanaklarin

o Ust diizey yonetim
saglanmasi Yy

Pilot uygulama yapilacak
béliimlerin yoneticileri ile
kararlarin alinmasi

Rehber, pilot yonetim
yoOneticisi

Pilot b6liim yéneticilerinin
kalite cemberleri literatiiriinii
okumalari ve soru listesi
hazirlamalar:

Rehber, pilot yonetim
yoOneticisi

Pilot b6liim yéneticilerinin
ylriitme komitesi ile bir araya Yiirtitme komitesi,

gelerek, cikartilan soru listesini | pilot b6liim yoneticileri

degerlendirmeleri

I1gili ve goniillii ilk orta diizey
yoneticilerden cember
liderlerinin secilmesi

Pilot boliim yoneticileri

Pilot uygulama programi
hakkinda tiim personele
yazili duyuru yapilmasi

Ust diizey yénetim

Rehberlerin liderleri

oy . Rehber
egitmesi

Kaynak: Bozkurt ve Esit, 2005

3.Is Saghig ve Giivenliginde Katilmc1 Ergonomi

Is saglig1 ve giivenligi, isyerinde is kazas1 ve meslek
hastaliklar1 dahil olmak tizere ¢alisanlar her tiirli
riske karst koruyan 1iyi bir ¢alisma ortami
olusturmak, is ortaminda olusan tehlikeler ve
sagliga zarar veren durumlardan cevredekiler de
dahil edilerek korumak ve alinan 6nlemlerle iiretim
glivenligini de saglamak amaciyla olusturulmus
calismalardir (Kilkis, 2014). Is saghg1 ve giivenligi

¢alismalarimin ilk bastaki amaci saghkli ve giivenli
bir is ortami olusturarak ¢alisanlarin saghgin
giivence altina almaktir. Bununla birlikte, is saghigi
ve giivenligi ¢cevrenin korunmasi, ¢alisanin iiretim
ve verimliligi acisindan ve de iilke ekonomisi
bakimindan 6nem tasimaktadir (Bilir ve Yildiz,
2014).

Uluslararasi Calisma Orgiitii'niin 155 No'lu Is Saghg
ve Givenligi ve Calisma Ortamma Iliskin
Sozlesme’'nin 7 inci maddesi is saglig1 ve giivenligi
ve ¢alisma ortami ile ilgili durum; sorunlarin tespiti,
bunlarin ¢éziimii i¢in etkin metotlarin gelistirilmesi,
oncelikler ve sonuglarin degerlendirilmesi amaciyla,
ya topyekiin, ya da belirli alanlar itibariyle belirli
araliklarla gozden gecirilmesi ile ilgilidir.

Uluslararas1 Calisma Orgiiti'niin 161No'lu Saghk
Hizmetlerine iliskin Sézlesmesi'nin 5 inci maddesi
isletmelerin is saghgl ve giivenligi saglamak igin
yapacaklari gorevler asagidaki gibidir:

e isyerlerinde sagliga zararl
tanimlanmasi ve degerlendirilmesi;

e Saghk iiniteleri, kantinler, yatakhaneler ve
isveren tarafindan bu tir hizmetlerin
sunuldugu yerler dahil olmak fiizere, is¢inin
saghigin etkileyebilecek ¢alisma ortaminda ve
is uygulamalarindaki faktorlerin gozetimi;

e Isyerlerinin tasarimi, makine ve diger
techizatin durumu, bakimi, se¢cimi ve ¢alisma
sirasinda kullanilan maddeler dahil olmak
tizere isin planlanmasi ve organizasyonu
konusunda tavsiyede bulunma,

e Yeni techizatin saghk acisindan
degerlendirilmesi ve test edilmesi gibi is
uygulamalarinin  iyilestirilmesine  yonelik
programlarin gelistirilmesine katilim,

o s saghg, giivenligi, hijyen ve ergonomi, kisisel
ve miusterek koruyucu donanim konularinda
tavsiyede bulunma,

e s ile iliskisi bakimindan, iscilerin saghginin
gozetimi,

e Isinisciye uygunlugunun gelistirilmesi,

e Mesleki rehabilitasyon o6nlemlerine katkida
bulunma,

e s saghg, hijyen ve ergonomi alanlarinda bilgi,
egitim ve 6gretim saglamada isbirligi;

e ilk yardim ve acil durum tedavi hizmetlerini
orgiitleme;

e s kazalar1 ve meslek hastaliklarinin analizine
katilmadir.

risklerin

Ergonomi ¢alisma yasaminin insancillastirilmasi ile
dogrudan ilgili bir bilim dalidir. Is saghg ve
givenligine iliskin arastirmalar ergonominin
kapsami icindedir. s yasaminin insancillagtiriimasi
konusunda ergonominin getirdigi en O6nemli
katkilarindan birisi, verimlilik, ekonomiklik gibi is
ortami gereklerini gozardi etmeyip insancillik ve
verimlilik o6lciilerinin uzlastigi alanlar1 arayip
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bulmada gosterdigi yaraticiik performansit ve
basaridir (Tinar, 1996).

is kazalar1 orani ile ergonomik faktérlerin arasinda
yakin bir iliski mevcuttur. Calisma ortaminin
dizayni, ¢alisanlarin isyeri pozisyonlar1 ve cevresel
faktorler is kazalarimin olusmasiyla yakin iliskileri
vardir. Bununla birlikte c¢alisma ortaminin 1s1
derecesi oOnemli bir faktéor olarak Kkarsimiza
¢ikmaktadir. Calisma ortaminin ortam 1sis1 mesleki
hastaliklara da yol agabilmektedir.

Calisma ortamindaki hava kosullar1 viicudun
isteklerine ne kadar uygun ise, calisan kendini daha
rahat hissedecektir. Uygun kosullar altinda
calisanlarin  saghginin  yerinde ve calisma
kapasitesinin yiiksek olacag diisiiniilmektedir (Oge,
2000). Calisma ortamindaki sicakligin ¢ok yiiksek
veya diisiik, nemin ¢ok ya da az olmasi onemli
derecede stres yaratmakta ve de ¢esitli hastaliklara
yol agmaktadir (Demir ve Giimiisoglu, 1998).

isletmelerde ergonomik olarak alinacak énlemler
asagidaki gibidir (Keser, 2009):

e Is saghg1 ve giivenligi uygulamalar1 siirekli
gozden gecirilmeli ve 6nlemler artirilmalidir.

e s ortaminda uygun kisimlarda isyeri atmosferi
kalitesini yiikseltmek amaciyla miizik veya
gorsel yayinla desteklenmelidir.

e (Calisma ortaminin fiziksel kosullar1 ¢alisanlara
uygun hale getirilmelidir.

e (Calisma ortami saghga uygunluk yoniinden
stirekli gozden gecirilmelidir.

e s istasyonlar calisanlarin fiziksel 6zelliklerine
gore dizayn edilmelidir.

e (Calisma ortaminda psikolog, fizik tedavi
uzmanyi, is givenligi uzmani ve is saghg ve
glivenligi  alaninda  gorevliler  istihdam
edilmelidir.

[s kazalar1 ve meslek hastaliklarinin calisanlar kadar
isverenler agisindan da birgok olumsuz etkisi vardir.
Bu olumsuz durumlarin olmamasi i¢in hem
calisanlar hem de isverenler uyumlu bir sekilde
calismalar1 gerekmektedir. Calisanlar isyerinde
gozlemledikleri sorunlar1 ve sorunlarin ¢éziimleri
hakkinda s6z sahibi olmalar1 gerekir. isyerindeki is
kazalarini ve meslek hastaliklarini  dnlemede
isveren kadar c¢alisanin da c¢aba harcamasi
gerekmektedir. Bu sayede, isyerindeki is saghg ve
giivenligi uygulamalar1 daha etkin olacag
diistintilmektedir. Calisanin yonetime katilmasi igin
isyerinin katilimc1 ergonomi ve Kkalite ¢emberi
uygulamalarina imkan saglamasi gerekmektedir.
Katilimc1 ergonomi, bes ana kisimdan olugmaktadir.
Bunlar (Erarslan ve Dagdeviren, 2004):

o Katilmcilarin ergonomi konusunda egitim

almasi,
e Katilimcilarin amaglarini ortaya koyma,
e (Calisma ortamini degerlendirme,

e (Calisma kosullarinin daha iyi olmasina yonelik
uygulamalarin yapilmasi,

e Program

dogrultusunda

olusturulmasidir.

planlarin

Katilimc1 ergonomiyi kullanacak isletmeler birgok

teknikten faydalanmaktadir.

Asagidaki tabloda

katilmc1 ergonomide kullanilan arag¢ ve teknikler

gosterilmektedir.

Tablo 2: Katilimci ergonomide kullanilan arag ve

teknikler
Teknik Kullanma Amaci Referans
Kaynak
Takim Organizasyonel Katihim Kuorinka&Pat
Olusturma § y ry, 1995
Takim Gjessing,
Egitimi Hazirlik ve Destek 1994
Kirwan ve
Is Analizi Problem Analizi Ainsworth,
1995
Pare.to. Problem Analizi Imada, 1991
Analizi
Set?ep-Sonug Problem Analizi Imada, 1991
Diyagrami
Link Analizi Problem Analizi Imada, 1991
Aktivite . Garrigou vd.,
Analizi Durum Tahmini 1995
Kalite . Nagamachi,
Cemberleri Problem Analizi 1995
Delfi Fikir Uretme & Konsept Linstone ve
Teknikleri Degerlendirme Turroff, 1976
Kontrol Problem Analizi & Rawling,
Listeleri Konsept Degerlendirme 1991
Tasarim .
Karar Problem Analizi & Wilson, 1991
Konsept Degerlendirme
Gruplari
PrE)blem Problem Analizi & .
Cozme o . Wilson, 1995
Konsept Degerlendirme
Gruplari

Kaynak: Erarslan ve Dagdeviren, 2004

Katilimc1 ergonomi uygulamasina ornek olarak;
Hollanda Ulusal Bakanlig1 biinyesindeki muhasebe
boélimiinde kirk bes calisana katilimci ergonomi
uygulamasi yapilmistir. Bu birim tiim c¢alisanlarin
maagslarini 6demekle yiikiimlii bir departmandir. Bu
calisma, katilimc1 ergonomi uygulamasiyla birlikte
muhasebe biriminde ¢alisanlarin zihinsel ve fiziksel
yorgunluklarini azaltma amacin tasimaktadir.
Calisanlar yoneticilerle birlikte zihinsel ve fiziksel
yorgunluk sorunlarini belirleyip ¢6ziim yollar ile
ilgili fikir yiriitmislerdir. Goriismeler sonucunda
boyun agrilarinin ve zihinsel yorgunlugun
azaltilmasi konular1 6n plana ¢ikmistir. Coziim
onerileri icin danismanlar, yoneticiler ve ¢alisanlar
kapsamli ve uzun zaman alic1 ¢aba sarf etmislerdir
(Vink vd., 1995)

Kas iskelet bozukluguy, isciler ve isyerleri i¢cin 6nemli
bir ytiik olup, verimlilik kaybina yol agmaktadir. Bu
amagla, katilimc1 ergonomi yaklasimiyla kas iskelet
bozuklugunu azaltmakla ilgili calismalar
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yapilmaktadir (Eerd vd. 2016). Bu konu ile ilgili
Yeni Zelanda et isleme endiistrisinde bir ¢alisma
uygulanmistir. Bu endistride ¢alismalarin kas
iskelet bozuklugu sorunlarini diizeltmek i¢in katilim
ergonomi  yontemine bagsvurulmustur. Bu
calismada, gelir kayb1 endisesi ve yiiksek personel
devri sorunlar1 6n plana ¢kmistir. Katilimci
ergonomi yontemiyle sektdorde kas iskelet
bozuklugu sorunu ele alinip degerlendirilmistir. Kas
iskelet bozukluguna kars1 miidahaleler
gelistirilmistir (Tappin vd., 2006).

Katilimc1 ergonomi uygulamalarina baska bir 6rnek
ise, Gliney Brezilya’daki bir mobilya imalat
sirketinde gerceklestirilmistir. Katilimc1 ergonomi
sayesinde hiicresel takim ¢alismasi modeli ve stire¢
yonetimindeki iyilestirmelerle is¢ci memnuniyeti
artirilmistir. Bununla birlikte, iscilerin yorgunluk ve
viicut agrilarinda azalmalar meydana gelmistir. Is
yuki % 42 oraninda azalmis, verimlilik ise %46
oraninda artmistir. Isciler, sorunlarin
belirlenmesinde, siireglerin tasarlanmasinda ve
coziimlerin degerlendirilmesinde yer almasiyla
calisanlarin verimliliginde buyiik katki saglamistir
(Guimar, vd., 2015).

Katilimc1 ergonomi ile birlikte calisanlarin orgiite
baghhgi arttigt  diistinilmektedir.  Katilimci
ergonomi isgorenlerin isyerindeki ergonomik
konularn tartisabilecegi, fikirlerini o6zglirce dile
getirebilecegi bir platformun olusturulmasidir.
Katilimc1 ergonomi daha ¢ok kurumsallasmis ve
belirli kalite yonetim sistemlerini uygulayan orta ve
biiytik boy sirketlerde daha kolay uygulandig:
goriilmektedir. Bunun sebebi kurumsal sirketlerde
orgiit kuiltiiriniin katiim ergonomisine daha c¢ok
olanak tasimasidir (Baydur vd., 2015).

Baska bir calisma tiirii ise is etiididiir s etiid,
isletmelerde verimliligin artmasina, ise olan
motivasyonu, orglite baglhilig ve isin
insancillastirilmasini saglamaktadir. Bununla
birlikte, isin ¢alisana uygun duruma getirilmesi ve
verimliligin artirllmasidir (Akin, 2013). s etiidii de
katilimci ergonomi ¢alismalarina yardim
etmektedir. Is etiidiinde oldugu gibi katihma
ergonominin amagclarindan bir tanesi de isyeri
ortaminin ¢alisanlara uygun hale getirilmesidir.

Katilimc1  ergonomi  uygulamasinda yapilmasi
gerekenler ise asagidaki gibidir:

e Sadece list yonetimin degil, tiim ¢alisanlarin bu
uygulamay1 benimsemesi ve desteklemesi,

e (Calisanlarin goérev tanimlarinin yapilmasi,
planlarin agik ve net olmasi yani herkesin
anlayabilecegi bir diizeyde hazirlanmasi,

e YoOnetimin uygulamaya maddi ve manevi
destegini vermesi ve c¢alisanlara da bunu
hissettirmesi

e lgyerinin o6rgiit kiiltiri incelenmeli ve
calisanlarin  6grenim durumlar1 sonucunda

katilimc1  ergonomi uygulamasinin yapilip
yapilmayacaginin belirlenmesi,

¢ Ergonomi konusunda uzman bir kisi tarafindan
calisanlara egitim verilmesi,

e Katilmc1 ergonomi icin hangi ara¢ ve
tekniklerin  kullanilacagi  belirlenmeli ve
bununla ilgili calisanlara bilgi verilmeli

e Katilimc1 ergonomi uygulamalari bir kereye
mahsus degil siirekli yapilmasi gerekmektedir.

Sonug olarak, katilimc1 ergonomide kullanilan arag
ve tekniklerden birisi olan kalite ¢emberleri,
goniillik esasina dayali olarak tiim ¢alisanlarin
katilabilecegi isyerinin sahip oldugu sorunlara
¢oziim Onerileri getirip uygulayabilecegi bir
faaliyettir. Ergonomistin goérevi de kalite ¢cemberi
takimlarina destek olmaktir. Katilimci ergonomide
kullanilan araglardan biri olan kalite ¢emberleri
uygulamasinin isleyisi; Coziilecek olan ergonomi
sorunlarinin tanimlanmasinin yapilmasi, ergonomi
konusundaki sorunun secilmesi, analizin yapilmasi,
sorunun ¢oziilmesi icin  disiiniilen ¢6ziim
onerilerinin gelistirilmesi, ydnetime bu konu
hakkinda rapor verilmesi, raporun yo6netim
tarafindan incelenmesi ve kararin verilmesidir.

4.Sonug¢

Is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin bir¢ok olumsuz
etkileri vardir. Bu olumsuz etkilerin en aza
indirilebilmesi i¢in c¢alisanlarin karar siirecine
katilim1 desteklenmelidir. Calisanlarin katilim ile is
saghg ve giivenligi uygulamalar1 hem daha aktif
hem de daha verimli olacagi disiinilmektedir.
Isveren tarafindan, calisanlarin yonetime
katilmasinda vasita olan katiimci ergonomi ve
kalite ¢cemberleri uygulamalarinin siirekli olmasi
icin desteklenmesi gerekmektedir.

Calisma ortaminin iyilestirilmesi ve is kazalarinin
onlenmesi amaciyla ¢alisanlarin  katihmi ile
ergonomi  konularin1 ele almaya katilima
ergonomisi denilmektedir. Katilimc1 ergonomi
sayesinde calisanlarin orgilite baghliginin arttig
diisiiniilmektedir. Katilimc1 ergonomisiyle calisanlar
arasinda takim c¢alismasinin ve etkili iletisim
kanallarinin olusacag1 disiiniilmektedir. Bununla
birlikte, ¢alisma ortaminin iyilestirilmesiyle, is
kazalarini 6nlemeye yonelik tedbirlerin alinmasiyla
ve giivenli bir is ortaminin olusmasiyla ¢alisanlarin
is tatmini yiikselecektir. Ayrica katilimci ergonomi
uygulamasi calisanlarin problem ¢ozme
yeteneklerini arttirmaktadir. Katilimci ergonomi
isgorenlerin isyerindeki ergonomik konularini
tartisabilecegi, fikirlerini 6zgiirce dile getirebilecegi
bir platformun olusturulmasidir.
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