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0OZ: Calismanin amaci, sosyal aglarin 6gretmenler ve dgretim elemanlari tarafindan
nasil ve ne siklikla kullanildig1, 6grenci, 6gretmen ve 6gretim siireci agisindan dneminin ne
oldugu, kisisel ve egitsel agidan ne tiir olumsuz yonlerinin olabilecegi ve sosyal aglarin
gelecegine iliskin ne tiir gelisimler yasanabilecegi konusundaki goriisleri ortaya koymaktir.
Arastirmanin  ¢alisma grubunu, 2014-2015 Bahar vyariyilinda Trakya Universitesi
Hesaplamali Bilimler yiiksek lisans programina kayith 4’ 6gretim elemani ve 9’u
6gretmen olan toplam 13 katilimci olusturmaktadir. Arastirma verileri yar1 yapilandirilmisg
goriismeler yoluyla toplanmis ve verilerin analizinde icerik analizi tekniginden
yararlanilmistir. Elde edilen bulgular sonucunda, sosyal aglarin egitim agisindan oldukga
yararli oldugu, 6grencilerin kendi aralarinda 6dev, not ve bilgi paylasimlar1 yapabildigi,
materyallere ulagimda kolaylik sagladigi, meslektaslar1 ile kolayca haberlesebildigi,
ogrencilerin 6dev ve projelerinin takibinin kolayca yapilabildigi goriisleri ifade edilmistir.
Calismada ayrica, teknolojinin gelisimi ile sosyal ag ortamlarina daha fazla uygulamalarin
eklenerek bu sayede egitim siirecinde ¢ok daha verimli kullanilabilecegi ve ayrica tiim bu
olumlu durumlarin yaninda sosyal aglarda yasanabilecek giivenlik agiklarmin ve sosyal
aglarin bilingsizce kullanimindan dogabilecek sorunlarin hem 6gretmen hem de dgrenci
acisindan cesitli olumsuzluklara da neden olabilecegi vurgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal aglar, egitim, iletisim, bilgi ve iletisim teknolojileri.

ABSTRACT: The aim of this study is to introduce the opinions regarding how and
how often the social networks are used by the teachers and instructors, what their
significance is in terms of student, teacher and education process, what kind of negative
features they may have considering personal and educational aspects and what kind of
improvements will be experienced considering the future of social networks. The study
group of the research consists of 13 participants including four instructors and nine teachers
who enrolled in the Computational Sciences post graduate program of Trakya University in
the spring term of 2014-2015 Academic Year. The research data were gathered through
semi-structured interviews and content analysis techniques were utilized to analyze the
data. As a result of the findings gathered, it has been stated that social networks are quite
beneficial considering education, students can share information, homework and lecture
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notes, and they can have a contact with their instructors easily. When we consider the
teachers, they can access various visual materials with ease to use in their classes,
communicate with their colleagues easily, and follow the homework and projects of the
students via social networks. Additionally, social networks can be used more efficiently in
education process by adding more applications with the development of technology and
also besides all these positive aspects, it is emphasized that security vulnerabilities to be
experienced on the social networks and the problems arising in unconsciously use of social
networks will cause various problems in terms of both teachers and students.

Keywords: Social networks, education, communication, ICT.

1. GIRIS

Bilimsel bilginin pratik alanlara uygulanmasim saglayan teknoloji, giin
gectikge gelisim saglayarak, kullanicilara biiyiik imkanlar sunmustur. Ozellikle
internet sayesinde bilim, sanat, kiiltiir ve teknoloji alaninda olabildigince hizli ve
verimli uygulamalar ortaya cikarilmistir. Bu uygulamalar arasinda yer alan sosyal
aglar, kullanicilara biiyiik oranda yenilikler ve degisimler saglamis, bu sebeple
kullanicilar arasinda sosyal aglara verilen 6onem giderek artmig ve bir¢ok kullanici
sosyal aglar1 giinliik, egitim ya da is hayatlarina entegre etmis durumdadir. Sosyal
ag kavrami ilk kez 1954 yilinda Barnes tarafindan, bireyin etrafindaki diger
kisilerle olan iliskilerini belirlemek amaciyla kullanilmistir. Barnes (1954) sosyal
aglarm, birbirleriyle etkilesimde olan ve kisi ic¢in psikolojik Oneme sahip
bireylerden meydana geldigini belirtmektedir. Sosyal aglarla ilgili olarak ifade
edilen bu tanimin gliniimiizde hala gegerliligini korudugunu ve bu yapimn artik
teknoloji lizerinde kurulu oldugunu goérebilmekteyiz. Ortaya cikarilan bu yeni
iletisim teknolojileri insanlara, diisiincelerini ve c¢alismalarim paylasacaklari
olanaklar yaratan, paylasim ve tartismanin yasandigi, kullanici tabanli bir etkilesim
ortami olan sanal bir sosyal ag yapis1 sunmaktadir (Akinci1 Vural ve Bat, 2010). Bu
sanal sosyal ag yapisinin gelisimi ve kullanicilar arasinda yogun artisi, iletisim ve
igbirligi konusunda yeni bir diinya anlayisinin da ortaya ¢ikmasini saglamustir
(Cheung, Chiu ve Lee, 2011; Tamayo ve Cruz, 2014).

Sosyal aglar, kullanicilara, bulundugu sanal ortam igerisinde kendini diger
bireylere tanitma, onlarla iletisim kurabilme, yapilan c¢aligmalari birbirlerine
aktarabilme, c¢esitli ¢oklu ortam kaynaklarimi, cesitli fikir ve deneyimlerini
paylasabilme, egitim alaninda kullanicilara gesitlilik ve isbirligi yapabilme gibi
cesitli imkanlar1 zaman ve mekan bagimsiz olarak sunan yazilimlardir. Alan yazina
bakildiginda sosyal aglar, kisilerin belirli sinirlandirilmis bir sistem icerisinde agik
veya yarl acgik bir profil olusturmasina olanak saglayan, paylasimda bulunmak
isteyen kullanicilarin listelendigi, ortam icerisinde yer alan kisilerinde bu listeleri
gortip, eslestirme yapabildigi web tabanli servis olarak adlandirilmaktadir (Boyd ve
Ellison, 2008). Kisilerarasi iletisim {izerine temel olusturan bu ortamlar (Facebook,
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Myspace, LinkedIln ve benzerleri) kisilerin birbirleriyle baglanti kurmalarma ve
etkilesimli  bir yap1 igerisinde haberleserek, ilgi duyduklari konulari
paylagmalarina, digerlerinin aktivitelerini veya ilgi alanlarmi arastirabilmelerine,
video, miizik ve daha bir¢cok olayr veya nesneyi paylasabilmelerine imkan
tanimaktadir (Mahajan, 2009; Cheung ve Lee, 2010; Ozata, 2013). Bu tiir ortamlar,
kullamicilarin  birbirlerine kullanici adi ve fotograf gibi profil bilgilerini
gondermelerini sagladiklari, genel veya 6zel ¢evrimigi mesajlar gonderimi veya
gevrimigi fotograf paylasimi gibi yenilikgi yollar ile haberlesebilmelerine izin
verdikleri i¢in iiye tabanli internet toplulugu olarak da ifade edilmektedir (Pempek,
Yermolayeva ve Calvert, 2009). Sosyal aglar, ayrica getirdigi yenilikler sayesinde
farkli yas, kiiltiir ve egitim seviyelerine sahip kullanicilar arasinda giinliik e-posta
kontrolii, giinliik forum, gazete, anlik mesaj okuma, kendi durumunu giincelleme,
diger kullanicilarin profiline bakabilme, kisisel bilgilerini ve tercihleri
listeleyebilme, ortak gruplara katilabilme, durumunu giincelleyebilme gibi birgok
faaliyet alaninda da kullanilabilmistir (Gentile, Twenge, Freeman ve Keith
Campbell, 2012; Mazman ve Kogak-Usluel, 2011).

Gliniimiizde ortaya ¢ikan bir¢ok giincel sosyal ag, insanlarin iletigimini,
etkilesimini, birlikte ¢alismasini saglamanin yaninda 6grenme-0gretme siirecinin
de yeniden sekillenmesini saglamistir (Giilbahar, Kalelioglu ve Madran, 2010;
Ozmen, Akiiziim, Siinkiir ve Baysal, 2012). Egitim agisindan bakildiginda, sosyal
aglarm Ogrenciler arasinda popiilaritesinin artmasi ve akademik performans
iizerinde olusturdugu potansiyel etkisi, genis ¢apta erisebilirligi ve kullanilabilirligi
ile internet kullanicilarinin her bir nesline 6zellikle de 6grenci kitlesine niifuz eden
ve yiiksekdgrenim Ogrencileri ve akademik ¢alisanlar arasinda olabildigince yaygin
olarak kullanilan ¢ok énemli bir iletisim aracidir (Salvation ve Adzharuddin, 2014;
Ajjan ve Hartsone, 2008; Paul, Baker ve Cochran, 2012). Sosyal aglarin iletisimsel
ve etkilesimsel zellikleri 6grenenlerin birbirleriyle ve 6gretmenleriyle girecekleri
etkilesimi kolaylastirarak sosyal bir yap1 sunmaktadir (Dursun ve Cuhadar, 2015).
Ogrenme, 6gretme ve degerlendirme yapmada dgrenci, akademisyen ve kurumlar
icin ¢cok c¢esitli sosyal ag imkanlar1 bulunmaktadir. Sosyal aglarin yiiksekogrenimde
bu denli 6nemli bir faktdr olmasinin sebepleri arasinda iliskileri arttirmasi,
O0grenme motivasyonunu gelistirmesi, kisisellestirilmis ders materyallerini
desteklemesi ve isbirlik¢i yetenekleri gelistirmesi durumlari sayilabilir (Al-Rahmi
ve Othman, 2014). Bu tiir ortamlar1 kullanmanin 6grenme yeteneklerini motive
eden sorgulayict bir topluluk olusturma ve daha iyi olanaklar i¢in bagimsiz
O0grenme deneyimine sahip olma gibi baslica yarar ve olanaklar1 vardir (Jones,
Blackey, Fitzgibbon ve Chew, 2010). Hem 6grenci hem de egitimci igin 6nemli
Ol¢lide yarar saglayan sosyal aglar, ¢cevrimigi sinif toplulugu vasitasiyla, 6grenci-
Ogretmen ve 0grenci-Ogrenci etkilesimini saglayarak geleneksel 6gretime alternatif
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olarak gelisim gostermektedir (Munoz ve Towner, 2009; Tiryakioglu ve Erzurum,
2011). Ellison (2008)’e gore sosyal aglar her ne kadar informal sekilde kullanilsa
da ayn1 zamanda Ogretme ve Ogrenme etkinliklerini destekleme amaciyla
kullanilma potasiyeline de sahiptir. Ogrencilerin arkadaslar ile fikir ahs verisinde
bulunmalarini, 6gretmenleri ile kolayca iletisim kurmalarmni saglayan sosyal aglar,
bunun yan1 sira 6gretmenlere de ders materyallerini 6grencileri ile paylagsmalarini,
diger TUniversitedeki arkadaslar1 ile iletisim kurmalarmi, ¢esitli projelerde
Ogrencileri ile igbirligi icinde olmay1, 6grenme ve 6gretme isleyisini kolaylastirarak
akademik basarmnin artmasini saglamaktadir (Salvation ve Adzharuddin, 2014).
Sosyal aglar, 6grenciler arasinda egitsel anlamda kullanilabilecek en uygun araglar
olarak kabul edilebilmenin (Ajjan ve Hartsone, 2008; Paul, Baker ve Cochran,
2012) yaninda, sagladigi olanaklar ile grencilerin bilgi ve iletisim teknolojilerine
adaptasyonunu ¢ok daha fazla kolaylastirabilmektedir (Baran ve Ata, 2013).

Sosyal aglarin egitim amac¢li kullanimi  ve Ogrencilerin akademik
performansina etkisini belirlemek iizere yapilan c¢alismalarin bazilarinda sosyal
aglar1 kullanmanin akademik performansi olumsuz etkiledigine (Thuseethan ve
Kuhanesan, 2014; Paul, Baker ve Cochran, 2012; Skiera, Hinz ve Spann, 2015) ya
da herhangi bir etkisinin olmadigina (Pasek, More ve Hargittai, 2009; Gupta, Singh
ve Marwaha, 2013; Flad, 2010; Kolek ve Sounders, 2008) ya da sosyal aglarin
Ogrencilerin akademik basarilarma olumlu etkisinin olduguna (Salvation ve
Adzharuddin, 2014; Dupin-Bryant, 2012; Lavy ve Sand, 2014; Kabilan, Ahmad ve
Abidin, 2010; Al-Rahmi ve Othman, 2014; Ajjan ve Hartsone, 2008; Ekici ve
Kiyicl, 2012; Tiryakioglu ve Erzurum, 2011; Acar ve Yenmis, 2014; Oztiirk ve
Akgiin, 2012) iliskin sonuglara ulasilmistir. Dupin-Bryant (2012), sosyal aglarin
temeli olan Web 2.0 teknolojilerinin bilgi paylasimi ve isbirlik¢i 6grenme i¢in ¢ok
onemli oldugunu vurguladigi ¢alismasindan elde ettigi sonuglar 1s18inda, bu tiir
teknolojilerin bilgi sistemleri miifredatinda yer alan egitimciler i¢in yararli bir
uygulama alani oldugunu ve Ogrencileri is diinyasinda da kullanacaklar1 bu tiir
igbirlikci araclar1 kullanmaya hazirladigini ifade etmistir. Tamayo ve Cruz (2014),
ogrenciler ilizerinde gergeklestirdigi arastirmalarinda, 6grencilerin bir kisminin
sosyal aglar1 diizenli olarak derse katilma, sinif iginde iyi performans sergileme ve
smif aktivitelerine katilma gibi etkinliklerde kullandiklarini vurgulamiglardir.
Salvation ve Adzharuddin (2014), Malezyali o6grenciler tizerinde sosyal ag
kullaniminin 6grencilerin akademik basarisina etkisi olup olmadigini arastirdiklari
calismada, Ogrencilerin bazilarinin sosyal ag1 sadece sosyallesme amaciyla
kullanmalarinin  yam sira bazt Ogrencilerinde 0Ogrenme aktiviteleri icin
kullandiklarinin ve bu durumun da 6grencilerin akademik bagarilarinin artigina etki
ederek yarar sagladigi sonucuna ulagmiglardir. Lavy ve Sand (2014)’in sosyal
aglarm 6grenci basarisi ve sosyal aglarin biligsel olmayan davranis ¢iktilari {izerine
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etkisini inceledikleri ¢alismalarinda, 6grencilerin hem sosyal ag listelerinde, hem
de aym sinifinda yer alan arkadaslar1 ve takipgilerinin, bir¢ok derste akademik
basarilarinda olumlu etki olusturduklari sonucuna ulagilmistir. Tiim bu faydal
durumlara ek olarak yapilan bazi ¢aligmalarda bu tlir ortamlarin dgrencilerin dil
ogrenimine de olduk¢a biiylik katkilarmin oldugu ortaya ¢ikmustir (Kabilan,
Ahmad ve Abidin, 2010; Lavy ve Sand, 2014). Benzer sekilde Ajjan ve Hartshorne
(2008) caligmalarinda bazi fakiilte tUyelerinin bu tiir teknolojilerin Ogrenci
O0grenmesini, fakiilte i¢inde veya diger arkadaslari ile etkilesimini, yazma
yeteneklerini, derslere yonelik memnuniyetini gelistirdigi ifade etmistir.
Tiryakioglu ve Erzurum (2011), 6gretim elemanlarmin sosyal aglar1 egitim araci
olarak kullanip kullanmadigma iligkin yaptig1 ¢aligmasinda, 6gretim iiyelerinin
sosyal aglar1 benimsedikleri ve yogun bir bicimde kullandiklari, egitsel amagla
kullanimina sicak baktiklari, bu tiir ortamlarm gelisimlerinde etkili oldugunu ve
imkanlarindan yararlandiklarin ifade etmislerdir. Tonbuloglu ve Isman (2014), ise
Ogretmenlerin sosyal aglart nasil kullandigi ve egitsel yonden yaklasimlarin
inceledigi ¢alismasinda, 6gretmenlerin bir kismimin alanina yoénelik sosyal ag
iizerinden faaliyetler olusturduklarmi, fakat biiyiikk bir cogunlugunun ise ders
kapsaminda sosyal aglara yer vermediklerini vurgulamustir. Ozgiir (2013), sosyal
aglarm benimsenmesi ve egitsel baglamda kullanimu ile ilgili 6gretmen adaylariyla
gerceklestirdigi calismasinda, 6gretmen adaylarinin sosyal aglar1 egitsel baglamda
kullandiklarini ya da kullanma konusunda istekli olduklarim ortaya ¢ikarmustir.

Sosyal aglarin egitimde kullaniminin sagladigi yararlar yaninda bazi
calismalarda da sosyal aglarin egitim ve Ogretime olumsuz etkilerinin oldugu
ortaya konmustur. Skiera, Hinz ve Spann (2015), Alman 6grencileri {izerinde
yapmig olduklar1 calismada, smif icerisinde yapilan sosyal ag aktivitelerinin hem
bayan hem de erkek 6grencilerin akademik basarilarmi olumsuz yonde etkiledigi
sonucuna ulasmustir. Benzer sekilde Thuseethan ve Kuhanesan (2014), Sri Lankan
Universitesi dgrencileri ile yaptig1 calismasinda sosyal aglar1 cok yogun ve sikca
kullanan Ogrencilerin akademik basarilarinin, sosyal aglar1 daha az kullanan
ogrencilere oranla daha disiik seviyede oldugu sonucuna ulagmistir. Peter (2015),
Lagos tiniversitesinde O0grenim goren 6grencilerin akademik basarilar1 ile sosyal
aglart kullanim durumlar1 arasindaki iliskiyi arastirdigi tez ¢alismasinda, sosyal
aglar iizerinde ¢ok fazla zaman gegirmenin Ogrencilerin akademik caligmalari
iizerinde dikkat dagitict etkisinin oldugu, gizlilik ihlallerinin yasandigi,
zamanlarmin verimli kullanamadiklar1 sonucuna ulasilmistir. Ote yandan eger
faydali kullanilirsa, ogrencilerin birbirleriyle projeleri hakkinda planlamalar
yapmalari, ders materyalleri hakkinda grup tartigmalarinda bulunabilmeleri, okula
gelemeyen Ogrenciler i¢in arkadaslariyla iletisimleri ile kolayca bilgi
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edinebilmeleri gibi olumlu ve yararlh amagclar iginde kullanilabilecegi ifade
etmistir.
2. AMAC

Egitim ve dgretim yapisi igerisinde var olan bireylerin teknolojinin sagladigi
imkanlar1 kullanarak gerek bilgi, gerek kiiltiir ya da sanatsal agidan daha yetkin
olabilmesi i¢in bu tiir sosyal aglar1 egitim icerisine entegre edip bilingli bir sekilde
kullanmalar1 gerekmektedir. Sosyal aglarin yarattigr olumlu veya olumsuz
etkilerin, neden oldugu degisikliklerin, bireylerin sosyal ag sitelerini kullanim
amaglarinin belirlenmesi egitim siireci agisindan 6nem arz etmektedir (Karal ve
Kokog, 2010). Bu amagla ¢aligmada, giinliik ve akademik hayatta bu denli 6nem
arz eden sosyal aglarla ilgili olarak hem bir 6gretmen olarak calisgan hem de
Ogrenci olarak lisansiistii egitimine devam eden katilimcilarin, bu tiir sosyal aglarin
egitimde kullanimina yonelik diislincelerini belirlemek amaciyla arastirmada
asagidaki sorularm yanit1 aranmustir:

1. Ogretmen ve 6gretim elemanlarinin sosyal ag kavrami hakkindaki diisiinceleri

nelerdir?

Sosyal aglar1 hangi amagla ve ne siklikla kullanmaktadirlar?

Sosyal aglarin kullanilabilirligine yonelik goriisleri nelerdir?

Sosyal ag sitelerinin geleneksel 6gretime yonelik etkileri neler olabilir?

Sosyal aglarin egitim ve oOgretimde Ogrenci, Ogretmen ve Ogretim siireci

agisindan faydalar1 nelerdir?

Sosyal aglarm egitimsel ve kisisel agidan olumsuz etkilerine yonelik goriisleri

nelerdir?

7. Sosyal aglarin Ogretim siirecini daha etkili hale getirmesine yonelik neler
yapilabilir?

8. Sosyal aglarin gelecegine iligkin ne tiir degisimler yasanabilecek ve ne tiir
onlemler alinmas1 gerekmektedir?

3. YONTEM

agrwn

o

Arastirma icerisinde nitel arastirma desenlerinden biri olan durum caligsmasi
kullanilmistir. Durum ¢aligsmasi, belirli bir duruma iliskin sonuclar1 ortaya koymay1
amaclamaktadir. Bir veya bir ka¢ durumun derinligine arastirilmasidir. Durum
calismas1 diger arastirma yontemlerinden farkli olarak ‘nasil’ ve ‘ni¢in’ sorularini
temel alan, arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya da olay1 derinligine
incelenmesine olanak veren arastirma yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu
amagla arastirmaci tarafindan gelistirilen agik wuglu sorular katilimcilara
yoneltilmistir.
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3.1. Cahsma Gurubu

Aragtirmanin ¢aligma grubunu, 2014-2015 Bahar yariyilinda Trakya
Universitesi Hesaplamali Bilimler yiiksek lisans programina kayith 4’ii 6gretim
elemani ve 9’u 6gretmen olan toplam 13 katilimci olusturmaktadir.

3.2.  Veri Toplama Araci

Arastirma verileri i¢in yar1 yapilandirilmig goriisme teknigi kullanilmisgtir.
Yari yapilandirilmig goériisme formu; demografik bilgiler ve arastirmanin amaglari
dogrultusunda ilgili alan yazin taramasi yoluyla elde edilen ve sosyal aglarin
onemi, egitimde kullanimi, egitsel ve kisisel agidan olumsuz yonlerini ve sosyal
aglarm gelecegine yonelik diisiinceleri igeren sorulardan olusmaktadir. Goriisme
formunun kapsam gegerliliginin saglanabilmesi amaciyla Bilgisayar ve Ogretim
Teknolojileri Egitimi ve Tiirk¢e Bolimlerinde gorev yapan 3 akademisyene uzman
gorlisii olarak sunulmus, goriisler dogrultusunda yari yapilandirilmig goriisme
formuna son hali verilmistir. Ogretmen ve Ogretim elemanlar: ile yapilan
goriismeler ses kaydina alinmis ve daha sonra bilgisayar ortamina aktarilmigtir.

3.3.  Verilerin Analizi

Arastirma sorular1 kapsaminda ortaya konan tematik yapi gbz oniine alinarak
verilerin igerik analizi gergeklestirilmistir. Igerik analizinin amaci, verileri
tanimlamak, verilerin kodlamasini yaparak temalar1 olusturmak, bunun sonucunda
bulgularm tanimlanmasi ve yorumlanmasi gergeklestirilerek  sonuglarm
raporlastiriimasidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Icerik analizi sonrasinda uzman bir
akademisyen ile kodlayicilar arasi giivenilirlik c¢alismasi gergeklestirilmistir.
Verilerden elde edilen bilgiler 1s18inda kodlarin benzerlik ve farkliliklari, birbiriyle
iligkili olmalar1 dikkate alinarak kategoriler olusturulmus ve katilimcinin goriisii
orijinal formu ve anlami1 bozulmadan bu kategorilere yerlestirilmistir.

4. BULGULAR
Arastirma bulgulari, arastirma sorulart dogrultusunda sunulmus ve ortaya
cikarilan temalar tablolar halinde gosterilmistir.
Sosyal Ag Kavram

Sosyal ag kavraminin ne oldugu ve neyi ifade ettigine iliskin katilimcilarin vermis
olduklar1 goriislerden ortaya c¢ikarillan 10 farkli temaya iliskin bilgi Tablo 1
iizerinde sunulmustur.
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Tablo 1. Katilimcilarin Sosyal Ag Kavramina Iliskin Goriisleri

Tema Frekans

Paylagim ortami 10
Sanal ortam

fletisim ortami

Zaman ve mekan bagimsiz ortam
Bilgi sahibi olma

Haber takibi

Giivensiz ortam

Sohbet ortami 1

P NDNMNDNOO

Tablo 1’de gorildiigi gibi sosyal ag kavraminin neyi ifade ettigi ve hangi
ozelliklere sahip oldugu konusuna yonelik verilen cevaplarda, katilimcilar
tarafindan en fazla olarak sosyal agin bir paylasim ortami oldugu ifade edilmistir.
Yapilan tanmimlarin birgogu sosyal aglarin bilgi paylasimi, duygu ve diisiince
paylagimi amaciyla kullanildigini géstermektedir. Calismada ayrica yine ¢ogunluk
olarak sosyal aglarin sanal ortam ve iletisim ortami oldugu vurgulanmustir.
Paylasim ortami olduguna yo6nelik K10 katilimeisinin verdigi cevap “Bence sosyal
ag insanlarin  diistincelerini  duygularum  olaylara  verdikleri  tepkileri
paylasabilecekleri ve iznini verdikleri insanlara bunlari sunduklar: bir internet
ortamidir. Ozellikler olarak insanlar duygu ve diisiincelerini gerek inanislarini,
gerek politik diisiincelerini, gerek bildiklerini, gerek ofkelendiklerini duygularini,
tam olarak ifade edebiliyorlar.”

Katilimcilarin birgogu sosyal aglarin sanal ortam olduguna yonelik vurgu
yapmustir. Ornegin K1 katilimeist “Ayn: zamanda sosyal ag icin bahsettigimde ya
da sanal ortamlardan bahsettigimde kisinin giinliik yasami disinda kesinlikle sanal
bir yasami olduguna da inaniyorum. Bu alanda orada da kendine ozgii bir kisilik
gelistiriyor. Kendine ozgiir tavirlari, hareketleri var. Bir¢ok alanda yorum
yvapabiliyor, gelistirebiliyor.” seklinde ifade etmistir. Temalara bakildiginda yine
katilimcilarm birgogunun sosyal aglarin iletisim ortami olduguna yonelik verdikleri
cevaplara 6rnek olarak K4 katilimcis1 “Oncelikle sosyal ag kavrami birbirleriyle
iletisim kurmalarim saglayan bir ag tiirii bununla ilgili bir¢ok site var bunlardaki
amag, eskiden gelen geleneksel yontemlerde insanlar iletisim bicimlerini yiiz yiize
surdiiriirken gelisen teknoloji ile beraber bu ihtiyaglarini artik internet iizerinden
internet tabanli tiim sistemlerde yerine getirebiliyorlar.” seklinde ifade etmistir.

Sosyal Aglarin Kullamim Amaci

Sosyal ag sitelerinin hangi amagla ve neden kullandiklarma yonelik
katilimcilarm vermis olduklar1 goriislerden ortaya cikarilan 6 farkli temaya iligkin
bilgi Tablo 2 iizerinde sunulmustur.
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Tablo 2. Katilimcilarin Sosyal Aglarin Kullamm Amacina Iliskin Goriisleri

Tema Frekans
Iletisim amagli 10
Mesleki amagl 8
Haber amach 7
Dosya paylagimi 3
Bilgi paylasimi 2
Diisiince paylagimi 1

Tablo 2 lizerinde goriildiigii gibi katilimcilar en fazla olarak iletisim amagli,
mesleki amacl ve haber amagl kullandiklarini vurgulamuslardir. Iletisim amach
kullandiklarna iliskin K6 katihmcis1 “Iletisim, etkilesim, bilgi paylasimi gibi
amaglarla kullamilir. Diinyaya, bilgiye erisim kolaydir. Zaman, iggiicii, maddiyat
gibi bir¢ok agidan iletisimi kolaylastirir.” sozleri ile ifade etmistir.

Sosyal aglar1 mesleki ve haber amagli kullandiklarma yonelik ise 6rnegin K1
katilimc1 mesleki amacgh olarak “En fazla karsima c¢ikan mesleki amacli
kullaniyorum. Kendi 6grencilerimle de iletisim halinde oldugum da bana ¢ok daha
hizlv iletisim kurma imkdni sagliyor. Bir soru geldiginde soruyu c¢abucak
duyabiliyorum. Ofis saatlerini beklemesi gerekli olmuyor, ertesi giin beni okulda
beklemesine gerek kalmiyor ve daha ¢abuk bir iletisim saglyyoruz. Bu sefer yeni
ogrenilen ya da dersle ilgili bir icerik oldugunda ben anminda miidahale
edebiliyorum. Ya da tek tek kisilere ulasmak yerine grup amnda hemen iletisim
kurabiliyoruz” seklinde vurgularken, haber amagli kullanima yonelik te K12
katilimeis1 “Hangi amaclarla  kullanirim, genelde haber takip edebiliyorum
twitter’t kullandigimdan, kpss ve diger konularda, facebook’u sik kullaniyorum
orada arkadaglarimi, neler yaptiklarini gorebiliyorum.” sozleriyle vurgu yapmustir.

Sosyal Aglarin Kullanim Sikhigi

Katilimcilarin sosyal aglar1 kullanma sikligina yonelik verilen goriislerden
ortaya ¢ikarilan 3 farkli temaya iliskin bilgi Tablo 3 iizerinde sunulmustur.

Tablo 3. Katilimcilarin Sosyal Aglart Kullanma Sikhiklarina Iliskin
Goriisleri

Tema Frekans
Sik sik 8
Stirekli 4
Cok fazla degil 1

Katilimcilarin sosyal aglar1 hangi siklikla kullandiklarina yonelik verdikleri
cevaplara Tablo 3 flizerinde bakildiginda, biiyiik c¢ogunlugunun sik sik yani
genellikle kullandig1, dort kisinin siirekli yani her zaman kullandigi ve bir kiginin
de ¢ok fazla kullanmadigi sonucuna ulasilmistir. Sik Sik kullanima yo6nelik K10
katihmcist “sosyal aglarda bir kere Facebook, Twitter, Instagram bunlar benim
kullandigim sosyal aglar en ¢ok Facebook kullaniyorum. Facebook sunu
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soyleyebilirim hemen hemen her giin kullaniyorum. Daha ¢ok mobil cihazlarla
clinkii  isim geregi siirekli disardayim bosluklarimda dikkat ettim artik
konusmuyorum Facebook’a bagliyim.” sozleri ile ifade etmistir.

Stirekli kullanima yonelik ise K4 “Ac¢ikcast sosyal aglar: giiniin her saatinde
kullantyoruz hayatimiza o kadar bir yere sahip. Neden kullaniyoruz simdi kalkayim
hadi ben su kisiyi arayim sunu su sebepten dolay tebrik edeyim demek yerine
giinliik olarak Facebook tan érnek vereyim ben actigimda bu arkadasimin dogum
glintiymiis vs. hadi kutlayayim seklinde kisilerle olan iletigimizi devam ettiriyoruz.”
seklinde vurgu yapmustir.

Sosyal Ag Sitelerinin Kullanilabilirligi

Katilimcilarin - sosyal ag sitelerinin  kullanilabilirligine iligkin vermis
olduklar1 goriislerden ortaya ¢ikarilan tek bir temaya iliskin bilgi Tablo 4 iizerinde
sunulmustur.

Tablo 4. Katiimcilarin Sosyal Ag Sitelerinin Kullanilabilirligine Iliskin
Goriisleri

Tema Frekans

Kolay 13

Katilimcilarin hepsi sosyal ag sitelerinin kullanimin zor olmadigini ve
kolayca kullanilabilecegini vurgulanuslardir. Ornegin K9 kullanicis1 “Kolay
kullanima sahip. Ogretilmesi kolay oldugundan bilgisayar: hi¢ bilmeyen kisilere de
hitap edebilir.” sozleri ile kullanima yo6nelik kolaylig: ifade etmistir.

Sosyal Ag Sitelerinin Geleneksel Ogretime Yonelik Etkisi

Sosyal ag sitelerinin geleneksel Ogretime yonelik etkisine iligkin
katilimcilarin goriislerinden ortaya cikarilan 3 farkli temaya iliskin bilgi Tablo 5
lizerinde sunulmustur.

Tablo 5. Katilimcilarin Sosyal Ag Sitelerinin Geleneksel Ogretime Etkisine
Yonelik Goriisleri

Tema Frekans
Degistirdi 7
Kismen degistirdi 3
Pek degistirmedi 3

Tablo 5 {izerinde sosyal ag sitelerinin geleneksel Ogretim yontemlerini
degistirip, degistirmedigine yonelik verilen cevaplara bakildiginda bir¢ok katilimci
degistirdigine yonelik vurgu yaparken, ii¢ kisi kismen degistirdigi yoniinde goriis
verirken, diger baska ii¢c katilimcida pek degistirmedigi goriisii yoniinde ifade
vermislerdir. Degistirdi temasina yonelik K2 katilimcis1 “Bence degistirdi. Biraz
olsun herkes sosyal ag kullanmaya basladi. Yani sosyal agdan kasit sadece
Facebook, Twitter olarak gormiiyorum. Sonugta herkes, herhangi bir hoca kendine
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web sitesi acarak onun tizerinden dosya paylasimi yapabiliyor, baska bir sey
yvapabiliyor 6grencilerine ya da baska bir platform tizerinden ne bileyim Bulut’a
gonderiyorlar Bulut’tan indirim yapip bunun linkini sosyal ag iizerinden
gonderebiliyorlar.” sdzleriyle vurgu yapmistir.

Kismen degistirdigine yonelik K12 katilimcist “Birazda olsa degistirdi
oradan egitim materyallerini paylasabiliyorlar, bir birlerine soru sorabiliyor
ogretmen ogrenci veya ogrenci agisindan. Daha ¢ok uzaktan egitime biraz daha
yvakin oldu bu sosyal aglarin geligsmesi ciinkii ¢ok faza kisi kullandigi i¢in
ogretmenler de bunu egitime de almaya bagladi.” Sozleri ile ifade ederken, pek
degistirmedi temasina yonelik te K13 katilimcis1 “Bence ¢ok fazla degistirmedi.
Hani sadece sey olarak diistinebiliriz tam olarak uzaktan egitim kavramin
tammlamaz ama uzaktan dgretmen dgrenci iletisimi igin fayda sagladi diyebiliriz.
Onun haricinde gelenekselligi bence ¢ok fazla degistirmedi.” sozleri ile ifade
etmistir.

Ogretmen Acisindan Sosyal Aglarin Egitim Amach Kullanim

Katilimcilarin sosyal ag sitelerinin  O0gretmen agisindan egitim amagh
kullamima yonelik goriislerinden ortaya ¢ikarilan 8 farkli temaya iliskin bilgi Tablo
6 tizerinde sunulmustur.

Tablo 6. Katilimcilarin Osretmen Ac¢isindan Sosyal Aglarin Egitim Amacl
Kullanimina lliskin Goériisleri

Tema Frekans

Ogrenciler ile iletisim
Ogrenci takibi

Meslektaslar ile haberlesme
Kolay bilgi edinme

Derslere materyal destegi
Kaynak paylagimi

Odev takibi

Egitim acisindan faydali degil
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Sosyal aglarin egitimde Ogretmen agisindan sagladigi olanaklara
bakildiginda katilimcilar daha ¢ok sosyal aglarin 6grenciler ile iletisim, dgrenci
takibi, meslektaslar ile haberlesme konularinda yarar sagladigini ifade etmistir.
Bunun yam sira yine 6gretmen agisindan kolay bilgi edinme, derslere materyal
destegi, kaynak paylasimi, 6dev takibi yapilabildigine iligskin goriisler bildirilirken
bir katilimer da egitim acisindan faydali olmadigini ifade etmistir. Ogrenciler ile
iletisim temas1 ile ilgili K3 katilimcis1 “Egitim amacl, dedigimiz gibi not
paylasimlar: konusunda rahatlik oluyor. Veya bir proje oldugu zaman birbirileriyle
haberlesme acisindan, projenin nerde ne oluyor, ne bitiyor, nasil c¢alismak
gerekiyor onun plan, projesi hep sosyal aglardan sey yapuliyor.” yorum getirirken,
K4 katilimcist meslektaslar ile haberlesme temas: ile ilgili olarak “Ogretmen
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agisindan soyle agiklamak istiyorum. Diyelim ben burada ogretmenim burast
Edirne, Istanbul’daki arkadasimla veya Ankara’daki bir arkadasinla Ggretmen
olan arkadaslarinla takildigin veya sormak istedigin bir konu hakkinda ¢ok ¢abuk
iletisime gecip o konu hakkinda daha detayli bir bilgiye sahip olabiliyorum veya
diger arkadagslarima damsip ikilemde kaldigim noktalarda egitim a¢isinda yeni bir
fikre sahip olabiliyorum.” yorumunda bulunmustur.

Sosyal aglarm &gretmen agisindan 6grenci takibini kolayca yapabildigine
iliskin K11 katithmcis1 da “Ogretmen acisindan dedigim gibi égrencileri takip
etmek icin kullanilabilir. Ogrencinin kullandigi bir seyi 6gretmenin kullanamamast
ogrenciyi ogretmenden uzaklastirabilir. Bence dgretmen de mutlaka ogrencileriyle
birlikte o sosyal agin igerisine girmeli. Belki bir duyuru yapacagi zaman o sosyal
agdan duyurup ogrencileri haberdar edebilir. Veyahut da dersleri gene sosyal
agdan verebilir” goriisiinde bulunmugtur. Tablo 6 ilizerinde yer alan ve egitim
acisindan faydali olmadigt K2 katilmcist tarafindan “Benim isimi ¢ok
kolaylastirdigimi  soyleyemem agikeasi. Hatta dgrencilerle iletisimi ¢ok fazla
kurdugum igin rahatsiz bile olabiliyorum bazen. Ama yani yine de kendi
arkadaglarim acgisindan iyide, egitim acgisindan pek saghkli bir ortam, yani ben
karsuasmadim en azindan olabilir de ben karsilasmadim.” seklinde ifade
edilmistir.

Ogrenci Agisindan Sosyal Aglarin Egitim Amach Kullamimm

Katilimcilarin - sosyal ag sitelerinin  6grenci  agisindan egitim amaglt
kullamima yonelik goriislerinden ortaya ¢ikarilan 6 farkli temaya iliskin bilgi Tablo
7 lizerinde sunulmustur.

Tablo 7. Katihmcilarin Osrenci Agisindan Sosyal Aglarin Egitim Amach
Kullanimina lliskin Goériisleri

Tema Frekans

Bilgi edinme

Ogretmen ile kolay iletisim
Kaynak paylagimi

Uygun kullanilmama
Haberlesme

Yaraticilik ve akilda kalicilik
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Sosyal aglarin egitimde 6grenci agisindan sagladigi olanaklara bakildiginda
Tablo 7 ftizerinde sosyal aglarin ogrenci agisindan birgok etkisinin oldugu
goriilebilir. Katilimcilar 6grenci agisindan en ¢ok bilgi edinme konusunda
kullanilabildigini bunu takiben Ogretmen ile kolay iletisim, kaynak paylasimi,
haberlesme, yaraticilik ve akilda kalicilik konusunda yararl oldugu vurgulanmus,
bunun yani sira ii¢ katilimcida sosyal aglarin egitimde Ogrenci agisindan uygun
kullanilamayacag diisiincesini vurgulanmistir. Bilgi edinme temasi ile ilgili olarak
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K6 katilimcis1 “Ogrenci agisindan: éSretmenden edindigi bilginin disinda ilgili
konuya ait daha genis alana istedigi an erisimi kolaylastirir.,” goriisini
bildirmistir. Ogretmen ile kolay iletisim konusunda K7 katilimcis1 “égrenci online
oldugunu gérdiigiinde soru sorabiliv aksam ddev yaparken ogretmeniyle iletisime
gegerek hocayr damsman olarak kullanabilir.” agiklamasinda bulunmustur.

Olumsuz diisiince olarak vurgulanan uygun kullanilmama temasina iligkin
K5 katihmcis1 “Tabi bu 6grencilerin ilkogretime gitmek lazim. Ogrencilerin okuma
ve aragtirma bilgisinin gelismis olmast lazim ki bu sorumluluga sahip 6grenciler
dersiyle ilgili ¢calisabilir. Ama égrenciyi internet ortamnin oldugu sosyal paylasim
agmn oldugu bir ortama biraktigimizda ogrenciler bu ortami oyun ve sohbet
ortamina ¢evirmekte. Aniden ¢alisiyor gibi goriinen ¢ocuklarin ¢alismayp oyun
oynadiklarini gorebiliyoruz.” yorumunda bulunmustur.

Ogretim Siireci A¢isindan Sosyal Aglarin Egitim Amach Kullanin

Katilimeilarin sosyal ag sitelerinin 6gretim siireci agisindan egitim amagl
kullamima yonelik goriislerinden ortaya ¢ikarilan 9 farkli temaya iliskin bilgi Tablo
8 lizerinde sunulmustur.

Tablo 8. Katilimeilarin Osretim Siireci A¢isindan Sosyal Aglarin Egitim
Amach Kullanimina Iliskin Goriisleri

Tema Frekans

Bilgi ve kaynak paylasimi

Zaman kazandirma

Haberlesme saglama

Bilgiye kolay erisim

Ekonomik anlamda yardimc1 olma
Aktif 6gretim siireci

Merak uyandirma

Uzaktan egitime destek

Kalic1 bilgi saglama 1
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Sosyal aglar 6gretim siirecine yonelik katkisinin neler olabilecegine iliskin
temalar Tablo 8 iizerinde goriilmektedir. Bilgi ve kaynak paylasimu ile ilgili olarak
K8 katilimeis1 “Ogretim siireci icin gecenlerde okudum is giivenligi kurslart online
olarak yapilacakmis bunu facebook tan ogrendim ayrintilariyla ilgili bilgiyi nerde
buluruz bunu karsiliyor ama bilgiyi bize vermiyor. Yapilabilir eklentilerle
yvapilabilir nasil bir oyun olabiliyorsa ayni sekilde bir vitamin veya ne bileyim
simdi bu milli egitim bakanligimin EBA dedigimiz sitede sunumlar paylasilabilir
bunlar eklenebilir.” gérisiini bildirmistir.

Zaman kazandirma temasina iliskin olarak ta K9 katilimcisi “Yani zaman
agisindan ¢ok biiyiik bir avantaj diye diisiiniiyorum. Aminda bilgiye ulagmak
miimkiin vakit kaybetmeden istedigimiz her an bilgiye ulasabiliyoruz.” goriisiinii
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bildirirken, aktif &gretim siireci temasma yonelik K6 katilimcis1 ise “Ogretim
siiresine katkist agisindan: okul disinda, yazili kaynaklarin tiimiine erisimi
kolaylastirtr. Daha aktif bir egitim siireci olugur.” gorislini bildirmistir.

Sosyal Aglarin Kisisel Acidan Olumsuz Etkileri
Sosyal ag sitelerinin kisisel agidan olumsuz etkilerine yonelik katilimcilarin vermis

olduklar1 goriislerinden ortaya ¢ikarilan 7 farkli temaya iliskin bilgi Tablo 9
tizerinde sunulmustur.

Tablo 9. Katilimcilarin Sosyal Aglarin Kisisel A¢idan Olumsuz Etkilerine
Yonelik Goriisleri

Tema Frekans

Ozel hayatin ¢ok fazla desifre edilmesi

Giivenlik agisindan risk

Sahte hesap

Zaman harcama

Istenmeyen yorum veya durumlarla karsilasabilme
Gelisimde olumsuzluklar

Neyi nasil kullanacagim bilememe
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Sosyal aglarin kisisel agidan olumsuz yonlerinin neler olabilecegine iliskin
verilen cevaplara bakildiginda birgok farkli konulara deginildigi goriilmektedir.
Tablo 9 iizerinde yer alan temalara bakildiginda 6zel hayatin ¢ok fazla desifre
edilmesi ile ilgili olarak K7 katilimcis1 “Olumsuz yénleri var mesela biz kendi
ogrencilerimizin facebooklarina baktigimizda ozel paylasimlar var adli vakalar var
mesela ozel hayatini paylasiyor paylasmamasi gereken kendince su¢ olmamasi
gereken ama adli veya disiplin yoniinden baktigimiz zaman bunlar silinmiyor bir
verde depolaniyor bireylerin bir nevi fislenmesini sagliyor. Bir ig basvurusunda
bunlara bakiliyor. Biz bile bir ogrenciyi tamimaya ¢alisirken facebook ve twitterina
bakip, psikolojik durumunu gérebiliyorsunuz.” seklinde ifade vermistir.

Giivenlik acgisindan risk ile ilgili olarak K13 katilimeis1 “Var elbette ¢iinkii
¢cok kapsamli diyeyim mesela ¢ocugumuzun ulasmamasi gereken seylere ulasmasi
falan c¢ok sikinti olabiliyor. Uygun olmayan sitelere erisim ayni zamanda
tammadiklart insanlarla sohbet kurma mesela bircok kisi icin takip edilme durumu
¢ok onemli bir hale geldi neden bilmiyorum bu sanal takipler, bunlar zararli diye
diisiiniiyorum.” gelisimde olumsuzluklar ile ilgili olarak ise K6 katilimcisi “Sosyal
aglar bireylerin asosyal olmasina bile sebep olabilir. Yiiz yiize iletisim kuramaz
hale gelen insanlarin varligindan séz edebiliriz mesela. Ders esnasinda
konusamayan bilgisini paylasamayan, duygularini ifade edemeyen bir nesil ile
karst karswa kaliyoruz ve sanirim bu sayr her gegen giin biraz daha artiyor.
Internete elektronik cihazlara bagimhihgr hizla artan bir nesil.”  goriisii
bildirilmistir.
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Sosyal Aglarin Egitsel A¢idan Olumsuz Etkileri

Sosyal ag sitelerinin egitsel acidan olumsuz etkilerine yonelik katilimcilarm
vermis olduklar1 goriislerinden ortaya ¢ikarilan 6 farkli temaya iligskin bilgi Tablo
10 tizerinde sunulmustur.

Tablo 10. Sosyal Aglarin Egitsel Ac¢idan Olumsuz Etkilerine Yonelik
Goriisgleri

Tema Frekans

Sosyal aglarda amagsiz zaman gegirme
Bilginin dogrulugu kesin degil
Olumsuz ydnleri yok

Emek vermeden bilgiyi sahiplenme
Uygunsuz davranislarda bulunulmasi
Ogrencilerin yanlis yargilari
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Sosyal aglarin egitsel agidan ne tiir olumsuz yonleri olabilecegine iliskin
verilen cevaplara bakildiginda ¢ogunlukla sosyal aglarda amagsiz zaman gecirme,
bilginin dogrulugunun kesin olmayabilmesi, emek vermeden bilgiyi sahiplenme
gibi konularda goriis bildirilmistir. Bunlara ek olarak 6grencilerin yanlig yargilari,
uygunsuz davranmiglarda bulunulmasi goériislerinin yaninda ii¢ katilimcida olumsuz
yonlerinin olmadigini vurgulamustir. Sosyal aglarda amagsiz zaman gegirmeye
ornek olarak K12 katilimcisi “Yani egitsel agidan séyle zararly olabiliyor bir¢ok
seyle karsilasilabilir yani egitsel amac¢l girip o hi¢ egitsel olmaya biliyor yani
baskasinin fotografini gériiyor veya baska bir yazi goriip onu merak edip gire
biliyor ve bu sefer egitim amacli kullanimin disina ¢ikmis oluyor o yiizden zararl
olabilir.” seklinde ifade vermistir.

Bilginin dogrulugunun kesin olamayacagina iliskin K3 katilimcis1 “Egitsel
agidan da yine ¢ok fazla bilgi oldugu icin, ¢ok yalan yanls bilgide olabiliyor.
Osrenci oradan &grendigi bilgi ile kesin dogru bilgiymis gibi kullanabiliyor
odevlerinde, aragtirmalarinda, ¢alismalarinda yanlis bilgi daha ¢ok sey oluyor.
Orada bazilarimin yaptigi yorumlara dayanarak kesin bilgiymis gibi kullaniyor o
bilgileri” seklinde ifade vermistir. Emek vermeden bilgiyi sahiplenme ile ilgili
olarak K5 katilimcis1 “Egitsel agidan ben olumsuz bir sey goremiyorum yani
amacina uygun yapilan her sey bir basari saglar. Egitsel acidan mesela siirekli bir
seyler yapip ogrencilere paylasiyorsunuz iyi giizelde ogrencilerinde bir emek sarf
edip bir bulmacay: bulmas: gibi ifade edebiliriz. Ogrencilerinde arastirma yapmasi
gerekir bu konu hakkinda kafa yormasi gerekir. Genelde egitsel acidan 6grenciler
bu kopyala yapistir teknigini kullanmaktan baska bir sey yapmaz oldular. En biiyiik
dezavantaji budur diye diistiniiyorum.” goriigiinii bildirmistir.
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) Sosyal Aglarin Ogretim Siirecini Daha Etkili Hale Getirmesine Yonelik
Oneriler

Sosyal ag sitelerinin 6gretim siirecini daha etkili hale getirmesine yonelik
katilimcilarm vermis olduklar1 oneriler sonucu ortaya c¢ikarilan 8 farkli temaya
iliskin bilgi Tablo 11 iizerinde sunulmustur.

Tablo 11. Katilimcilarin Sosyal Aglarin Ogretim Siirecini Etkili Hale
Getirmesine Yonelik Goritisleri

Tema Frekans

Etik kurallar konulmali

Daha etkin bilgi paylasimi olmal1

Uygun kullanimina yonelik egitim verilmesi
Sosyal ag lizerinden ders anlatimi yapilmasi

Ek yazilimlarin entegre edilmesi

Proje ve grup ¢alismalar yaptirilmasi

Kurum tarafindan yeni bir sosyal ag olusturulmasi
Uzaktan egitime baglantili olmali 1

P NNNDN OO

Sosyal aglarin 6gretim siirecini daha etkili hale getirmesine yonelik yapilan
onerilerden etik kurallar konulmasi temas: i¢in K5 katilimcis1 “Oncelikle telif
haklart bir kere korunmali. Yayimi yapaninda onu paylasaninda telif haklar
kullanmilmali. Bunlar korunuyorsa zaten insanlara bu paylasim yapilirken, fazla
degisiklik yapimadan orijinali sunuluyorsa bir sikinti olmayacaktir gayet basaril
olacaktir. Veya haberlerde herhangi haberi degistirip allayip pullayip sunarsaniz;
farkls fikirler goriisler ¢ikacaktir, buda insanlariz zit kutuplagmalarina yol acar. BU
tip olaylarin kanunlarla daha da sumrlandirilmast lazim. Boyle oldugu zaman ¢ok
daha iyi internet, sosyal ag ortami olacagim diisiiniiyorum.” goriisinde
bulunmustur.

Katilimcilardan ikisi sosyal aglar vasitasiyla proje ve grup calismalari
yaptirilmasinin  6gretim stirecini daha etkili hale getirecegine yonelik K6
katilimcis1 “Ogrencilere grup ¢alismalart verilerek isbirlikli 6grenme okul disina
tasinabilir. Arastirma becerileri gelistirilir. Interaktif dersler olusturulabilir.”
ifadesinde bulunurken, farkli ve yeni bir goriis olarak ta kurum tarafindan yeni bir
sosyal ag olusturulmasina ydnelik K7 katilimcis1 “Sosyal aglarda kapali devre
sosyal aglar kullanilabilir egitim sistemi icerisinde ogrencilere merak uyandiran
daha gorsel orijinal seylerle zenginlestirilmis devlet ve kurumca yapilirsa bu igin
oyunsa oradan oynatmak gerekir, iletisim o sekilde daha iyi kullamlabilir.”
goriistinde bulunmustur.
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Sosyal Aglarin Gelecegi

Katilimcilarin sosyal ag sitelerinin kullanim agisindan gelecegine yonelik
vermis olduklar1 goriigler sonucu ortaya ¢ikarilan 4 farkli temaya iligkin bilgi Tablo
12 tizerinde sunulmustur.

Tablo 12. Katilimcilarin Sosyal Aglarin Gelecegine Yonelik Goriisleri

Tema Frekans
Gelisimi devam edecek 10
Gelisiminin sonuglari zararl olabilir 3
Egitimler ile daha etkili kullanilacak 2
Gelisimi azalacak 1

Sosyal aglarin gelecegine yonelik katilimcilarn verdikleri cevaplar
dogrultusunda olusturulan temalara Tablo 12 iizerinde bakildiginda katilimcilarin
en fazla olarak gelisiminin devam edecegi goriisiinde bulunulmasi, sosyal aglarin
ileri giinlerde daha da yenilik¢i imkanlar ve kolayliklar sunabilecegine iliskin bilgi
vermektedir. Katilimcilardan K8 bu durumu “Daha da gelisecektir insan gelecekte
tamamen bulundugu yerin diistindiigiinden her seyinden haberdar olacak. Suanda
baktigimiz zaman telefonda konumumuz kilometre bakimindan liste ¢ikiyor
gelecekte bu daha da u¢ noktaya varacaktir biraz daha bu mobil veri iletigimi
arttik¢a sosyal aglar gelisecektir az once aragta gelirken dinledim Amerika da
kisiler facebook tan paylastigi fotograflar iizerinden kisi tabiri yapmis bir
tiniversite paylastigi 0z ¢ekimlerden kisinin sosyal veya asosyal oldugunu
saptiyorlar.” sozleri ile ifade etmistir. Gelisiminin sonuglarinin zararh
olabilecegine iliskin K7 katilimcis1 “Sosyal aglar insanlart daha rahata sevk
edecek eskiden bir gazeteci yaziyi yazardr onu beklerdik artik 2 saniyede bunu
yvapabiliyor bir arkadasini 1 saniyede gérebiliyor insan eskiden 1 sene beklerdi
eskiden fotograf degerli bir seydi suan degersiz bir sey suan ¢ocuklarin fotolarim
izlemeye kalksak bir omiir geger sosyal ortam degersizlestiriyor bazi seyleri.”
goriisiinii bildirmistir.

5. TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Arastirma sonucunda sosyal ag kavraminin yogun olarak paylasim ortamu,
sanal ortam, iletisim ortami, zaman ve mekdn bagimsiz ortam seklinde
goriildiigiine 1iliskin aciklamalar yapilmistir. Bu tiir ortamlar, sahip oldugu
ozellikler geregi kullanicilarin kolayca iletisim kurmalarini saglayarak gerek bilgi
paylasimi, gerekse dosya paylasimi yapabildikleri, kablosuz ve mobil haberlesme
teknolojilerinin sagladig1 olanaklar ile de yer ve zaman kisitlamasi olmaksizin
kullanilabilen sanal ortamlardir. Sagladig1 olanaklar neticesinde bu tiir sosyal
aglarm kullanimi giin gectikge daha da fazla artmaktadir. Calismada kullanicilar,
sosyal aglar1 hangi amagla ve neden kullandiklarina iligkin olarak, yogun olarak
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iletisim amacl, mesleki amagli, haber ve dosya paylasimi amagli olarak
kullandiklarmi ifade etmislerdir. Verilen cevaplara bakildiginda, sosyal aglarin
aslinda amacma uygun olarak kullanildig1, yani iletisimi sagladigi bunun yaninda
katilimcilarm mesleki agidan kullanmalarina imkan tanindigi bir ortam seklinde
ifade edilebilir. Sosyal aglarin kullanim amaglarina yonelik alan yazin ¢alismalara
bakildiginda Mazman ve Kocak-Usluel, (2011)’in cinsiyet bazinda sosyal aglarin
kullamim amaglarmma yonelik 6grenciler iizerinde yaptigi ¢alismasinda, 6grencilerin
sosyal aglar1 en fazla olarak “varolan iligkileri slirdiirmek” amacli kullandiklari
ortaya cikarilmistir. Benzer sekilde Bilen, Ercan ve Gililmez (2014), yaptiklari
caligmalarinda Ggrencilerin bu tiir ortamlar1 varolan arkadasliklarini sanal ortamda
stirdiirmek amaciyla kullandiklarini belirtirken, Tinmaz ve Cagiltay (2012), sosyal
ag web sitelerinin kullaniglilik sorunlari ve egitim i¢in alternatif kullanimu ile ilgili
yaptig1 ¢alismasinda da, katilimcilarin sosyal aglarin 6zellikle sosyal iliski kurma
ozelliklerine odaklandiklarmi ifade etmislerdir.

Cahigmada ayrica katilimecilarin sosyal aglart sik sik kullandiklart ve
kullanimini kolay bulduklarmi ortaya ¢ikarilmistir. Verilen ifadelere bakildiginda,
sosyal aglarin sagladigi erisim kolayligi sayesinde kullanicilar arasinda ¢ok
kullanilan bir ara¢ oldugu, firsat bulduk¢a bu tiir ortamlarda kolayca
gezinebildikleri, kullanimi konusunda da bilgisayar1 ¢ok fazla bilmeyen kisilerin
hatta egitim seviyesi diisiik kisilerin dahi dil bakimindan ya da gorsellik
bakimindan kolayca kullanabilecekleri yoniinde olmustur. Benzer sekilde Tinmaz
ve Cagiltay (2012)’1in ¢alismasinda da katilimcilar sosyal agin arama &zelligi ve
icerigi bakimindan kullanishiligindan memnun kaldiklarimi ifade etmislerdir. Sosyal
ag kullanimimin geleneksel 6grenme yontemlerini degistirip degistirmemesi ile
ilgili olarak, Ogretmen ve O&gretim elemanlarmin c¢ogunlugu, sosyal aglarin
kullaniminin geleneksel 6grenme yontemlerini degistirdigini ifade ederken, daha az
bir kisim ise kismen degistirdigi ve pek degistirmedigi yoOniinde goris
bildirilmistir. Cogunlugun verdigi goriisler 1s1ginda, sosyal aglarin kullaniminin
egitimde ¢esitlilik ve yenilikler sagladig: seklinde ifade edilebilir. Ayrica, 6grenci
ve Ogretim elemanlar1 agisindan da bu tiir ortamlarin bilgiye erisim, kaynak
paylasimi ve iletisim kolayligi saglamasi, e-6grenme imkanlarin artisi, tartisma
ortamlarinin varligr egitim ortamlarina da yansimistir. Kullanicilar da sikca
kullandiklar1 bu ortamlar1 egitim ortamina da entegre ederek, geleneksel 6gretimin
yenilenmesini saglammslardir. Sosyal aglarin geleneksel 6gretime etkisi konusunda
Togay, Akdur, Yetisken ve Bilici (2013), sosyal aglar ile egitim siireclerinin
desteklenmesinin, egitim-6gretim acisindan Ogrenci Ogrenmelerinde etkili
oldugunu, 6grenme siireclerini kolaylastirdigini ve egitim siireglerini yenileyerek
gelistirdigini ifade etmislerdir.
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Ogretmen ve ogretim elemami olarak goérev yapan katilimcilar, sosyal
aglarm 6gretmen agisindan 6grenciler ile etkilesim, 6grenci takibi, meslektaslar ile
haberlesme, kolay bilgi edinme, derslere materyal destegi gibi konularda fayda
sagladigini ifade etmislerdir. Her alanda oldugu gibi sosyal ag ortamlarinin
Ogretmenlere de bir¢ok acidan da fayda sagladigi, ozellikle de mesleki kullanim
konusunda biiyiik yararinin oldugu goriilmektedir. Sosyal aglarin 6gretmen
acisindan Onemi ile ilgili olarak Koskeroglu-Biiyiikkimdat, Albayrak, Ugur-
Erdogmus, Yildirim, Eryol ve Ataman (2011)’in c¢alismalarinda &gretmen
adaylarinin bir tiir sosyal ag cesidi olan facebook’un mesleki gelisimlerinde
ozellikle iletisim, paylasim ve sosyallesmedeki sagladigi yararlar, bu tiir sosyal
aglarin mesleki gelisim araci olarak kullanilmasinda 6nemli bir katki olugturdugu
seklinde ifade edilmistir. Tonbuloglu ve Isman (2014), sosyal aglarin dgretmenler
acisindan bilgiye ulasma, bilgiyi paylasma, kisilere erisim ve etkilesim imkanlarini
saglamasi nedeniyle olumlu olarak kullanilabilecegini vurgulamuglardir. Sosyal
aglarm Ogrenci agisindan egitim amagli kullanilmasina iliskin, bilgi edinme,
ogretmen ile kolay etkilesim, kaynak paylasimi, haberlesme gibi konularda yarar
sagladig ifade edilirken, ii¢ katilimci tarafindan da sosyal aglarin 6grenci agisindan
uygun kullanilamadigi seklinde ifade edilmistir. Genel olarak bakildiginda sosyal
aglarm Ogrenci agisindan egitim amacli olarak kullaniminin ¢ok fazla katkisinin
oldugu goriilmektedir. Yuen ve Yuen (2008), sosyal aglarin egitimde &grenciler
acisindan olduk¢a Onemli oldugunu, dijital medya paylasimi, okul hakkinda
duyurularin takibi, smf arkadaslari ile iletisim kurma, kaynak ve materyal
paylagimi, 6dev takibi yapma, isbirlik¢i 6grenme firsatlar1 sunma gibi bir¢ok
katkisinin oldugunu ortaya ¢ikarmustir. Bu tiir etkilesim ortamlarinin bilgi edinme,
kaynak paylasimi ve haberlesmenin yani sira dgretmen veya Ogretim elemant ile
kolay etkilesim saglamasi 6grenci acgisindan biiyiik yarar olarak goriilmektedir
(Baran, 2010; Keles ve Demirel, 2011). Calisgmada ayrica uygun kullanilmama
konusu ile ilgili olarak ta bazi zamanlar bazi 6grencilerin bu tiir ortamlarda
gereksiz islerle ilgilenerek zamanlarini bosa harcamalari ya da oyun ve sohbet
amactyla kullanmalarmmdan kaynaklandigi seklinde goriis bildirilmistir. Sosyal
aglarm bu tiir olumsuzluklari ile ilgili olarak, Coklar (2012) O6grenciler ile
gerceklestirdigi calismasinda 6grenciler, Facebook sosyal ag sitesinin, lizumsuz
bilgiye erisim, kontrol mekanizma problemleri ve eglence ile ¢ok fazla i¢ ice
olmasi nedeniyle egitim acgisinda olumsuzluklara neden olabilmesinin yaninda
bilginin yayilmasinda ilgiyi ve motivasyonu canli tutarak, etkili bir etkilesim
sunmas1 nedeniyle olumlu bir iletisim ag1 oldugunu ifade etmislerdir. Caligmada
sosyal aglarin egitim amagl olarak kullaniminin 6gretim siirecine katkisi agisindan
yine bilgi ve kaynak paylasimi, zaman kazandirma, haberlesme saglama, bilgiye
kolay erisim gibi ozelliklerin ifade edildigi goriilmektedir. Bu tiir etkinliklerin
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kaynak cesitliligi saglayarak 6gretim siirecini zenginlestirdigi ve bilgiye kolay ve
hizli erisim saglama agisindan da 6gretim siirecini daha da aktiflestirdigi seklinde
ifade edilebilir. Oztiirk (2011), {iniversite dgrencileri ile yaptig1 ¢alismada, sosyal
paylasim sitelerinin iiniversite egitimine entegre edilmesinin bir gereklilik
oldugunu egitsel baglamda kullaniminin iletigim, isbirligi ve kaynak/materyal
paylagimi konusunda yararli olacagi goriisiiniin savunuldugunu ifade etmistir.
Mazman (2009), sosyal aglarin benimsenme siireci ve egitsel baglamda kullanimi
ile ilgili olarak, etkili iletisim saglama, bir arada ¢alisabilme, farkli goriis ve fikirler
gergevesinde ortak triinler olusturma amaciyla isbirlik¢i O0grenim saglama,
kaynaklara erisim ve materyal paylasimi gibi konularda sosyal aglarin egitsel
baglamda kullaniminin 6nemi vurgulamustir.

Ogretmen ve oOgretim elemanlari, sosyal aglarm kisisel acidan
olumsuzluklarma yonelik, 6zel hayatin ¢ok fazla desifre edilmesi, gilivenlik
acisindan riskli olabilmesi, sahte hesaplarin varligi, bosa zaman harcama,
istenmeyen yorum ve durumlarla karsilagsabilme, gelisimde olumsuzluklar gibi
konularda sikintilar yasanabilecegini ifade etmislerdir. Elde edilen goriislere de
bakildiginda giniimiizde sosyal aglarin kullaniminda kullanicilarin  bilingli
olmadiklari, giivenlik ayarlarim dogru yapilandirmadiklari, 6zel hayatlara iligkin
¢ok fazla bilgi, resim, diisiince vs. paylastiklari, zamanlarmi dikkatli
kullanmadiklari, bu sebeple ¢esitli olumsuzluklarla Kkarsilasabilecekleri
vurgulanmistir (Oztiirk ve Akgiin, 2012; Oztiirk, 2011). Mahajan (2009), sosyal
aglarm giivenli kullanimina yonelik, iletisim esnasinda gerekli tedbirleri alarak bu
tir ortamlardaki gortismelerde diger kisilerin kimliklerinin kontrol edilmesi
gerektigi ve fotograflarimizi igeren gizli bilgilerimizi ¢ok fazla agiga ¢ikarmamak
gerektigini  vurgulamistir. Sosyal aglarin egitsel agidan olumsuzluklarina
bakildiginda, sosyal aglarda amagsiz zaman gegirme, bilginin dogrulugunun kesin
olmayisi, emek vermeden bilgiyi sahiplenme, uygunsuz davraniglarda bulunma,
ogrencilerin yanlis yargilarmmin yani sira ii¢ katilimcida olumsuz ydnlerinin
olmadig1 goriisiinii bildirmislerdir. Egitsel acidan yasanabilecek olumsuzluklarla
ilgili olarak Tonbuloglu ve Isman (2014)’1n ¢aligmalarinda goriisiilen dgretmenler,
sosyal ag kullaniminin gereksiz zaman kayb1 yaratmasi ve bu tiir sanal ortamlarda
cok fazla bilgi kirliliginin varlig1 sosyal aglarin olumsuz yanlar1 olarak ifade
etmiglerdir. Paul, Baker ve Cochran (2012), sosyal aglarin egitsel agidan
olumsuzluklarma karsin, egitimcilerin ders amaclar1 disinda, derslerde telefonlarin
veya bilgisayarlarm kullanilmamasi1 konusunda zorunlu politikalar gelistirmeleri ve
daha uygun kullanim i¢in calistaylar, seminerler diizenlemeleri ve bu tiir araglari
ogrencilerine tanitmalar1 ve bu alan da egitimler verilmesi gerektigini
vurgulamislardir.
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Ogretmen ve dgretim elemanlar sosyal aglarin dgretim siirecini daha etkili
hale getirmesine yonelik olarak, etik kurallar konulmasi, daha etkin bilgi
paylagiminin yapilmasi, uygun kullamma yonelik egitim verilmesi, sosyal aglar
tizerinden ders anlatiminin yapilmasi, sosyal aglar iizerinde proje yonetimi ve grup
caligmalarma daha yogunluk verilmesi, ek yazilimlarin entegre edilmesi, kurum
tarafindan egitim amacli yeni ve 6zel bir sosyal ag yaziliminin olusturulmasi ve
uzaktan egitim uygulamalari ile daha ¢ok baglantili olunmasi gerektigine iliskin
gorlis  bildirmiglerdir. Peter (2015), tez ¢aliymasinda yer alan {iniversite
Ogrencilerinin sosyal ag bagimlist oldugunu, bu sebeple sosyal ag ortamlarinin
egitime entegre edilmesi gerektigini, 6grencilerin akademik basarilarini arttirmak
ve akademik basarilarina engel olmamak i¢in sosyal ag sitelerinin genisletilmesi ve
egitim amagli yeni sayfalar olusturulmasi gerektigini ifade etmistir. Benzer sekilde
Otrar ve Argin (2014), ¢aligmalarinda bu tiir sanal ortamlarin egitim siirecinde
kullaniminin yararl oldugu ve kullanimi konusunda da bilinglenilmesi gerektigini
vurgulamislardir. Calismada Ogretmenlerin sosyal aglari, bir egitim arag olarak
egitim Ogretim siireclerinde etkin bir sekilde kullanmalarimin gerektigi ifade
edilmigtir. Ayrica dgretmenlerin bu tiir ortamlarda karsilasilabilecek riskler ve
almabilecek onlemler konusunda 6grencilerini bilinglendirmeleri, ailelerinde sosyal
ag ortamlarinin Ogrencilerin hayatlarim olumsuz etkilememesi amaciyla evde
internet basinda gecirdikleri zamani ve neler yaptiklarmi kontrol etmeleri gerektigi
konusunu vurgulamislardir.

Ogretmen ve gretim elemanlar1 sosyal aglarin gelecegine iliskin olarak ta
genellikle olumlu goriis bildirmislerdir. Cogunluk gelisiminin devam edecegini,
¢ok daha fazla kitle tarafindan kullanilacagini, egitim-6gretim ile daha fazla
biitiinlesecegini ifade etmistir. Baz1 katilimcilar da verilecek olan egitimler ile
sosyal aglarin daha etkili kullanilabilecegini vurgulamistir. Bunlarin yani sira bazi
katilimcilar ise gelisiminin sosyallik anlaminda, bilginin degerinin bilinmesi
anlaminda, sanal diinyanin riskleri anlaminda koétiiye gidecegini vurgulamiglardir.
Gelisimin devam edecegi bulgusuna benzer sekilde Kert ve Kert (2010), sosyal
aglarmm gelecegine iliskin olarak ilginin azalmayacagini, gelisiminin devam
edecegini ve yenilikler ile daha da uygulanabilir olacagini vurgulamislardir.

Ogretmen ve Ogretim elemanlarmin  goriisleri ve alan yazinda
gergeklestirilmis olan ¢alismalar neticesinde  Ggrenciler, Ogretmenler Ve
akademisyenlerin sosyal aglar1 egitimde daha etkili ve verimli kullanmalar
acisindan asagidaki oneriler verilebilir.

« Ogretmen ve gretim elemanlarimin, sosyal aglarm egitim ve dgretimde daha
faydali ve daha dogru bir bigimde kullanilmasi i¢in oncelikle 6grencilerine bu
konuda seminerler ve egitimler vermeleri gerekebilir.
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« Ogretmen ve ogretim elemanlarina, sosyal aglarin egitimde daha faydal,
giivenilir ve etik (gizlilik, fikri miilkiyet, dogruluk, erisim) a¢idan kullanimi
konusunda &grencilerini  bilinglendirmeleri i¢in segmeli dersler agmalari
Onerilebilir.

* Kurumlarin, 6grenciler ile etkilesim saglamalari i¢in egitim igerikli sosyal ag
yazilimlar1 gelistirmeleri ya da var olan sosyal ag ortamlarma egitim amagh
yeni sayfalar eklemeleri ve 6grencilere kullanimi konusunda tesvik edici rol
tistlenmeleri gerekebilir.

« Ogretmen ve dgretim elemanlar1 sosyal ag iizerinden dgrencilere daha fazla
Odev, proje, sosyal sorumluluk vererek, 6grencileri hem grup ¢aligmasina hem
de sosyal aglarin daha ¢ok egitim amagh kullanimina ydnlendirmeleri
oOnerilebilir.

+ Ogretmen ve dgretim elemanlar1 dgrencileri sosyal aglarda sadece yazili iletisim
yerine zaman zaman gorsel iletisime yonlendirerek sosyallesmelerini ve gercek
kimlikleri ile davranmalarini saglayabilirler.

« Ogretmen ve 6gretim elemanlarinin, sosyal aglarda zamanin verimli kullaninm
ve sahsi bilgilerinin paylasim diizeyleri konusunda, 6grencileri bilgilendirmeleri
ve yonlendirmeleri gerekebilir.

* Ayrica gelecekte yapilacak calismalara yonelik olarak sosyal aglarm egitim
hayatindaki 6nemine iliskin daha genellenebilir sonuglar elde etmek i¢in bu
calismanin drnekleminin daha da genisletilerek hem nicel hem de nitel verilerle
desteklenmesine yonelik uygulamalarin yapilmasi arastirmacilara onerilebilir.
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