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ARTICLEINFO

Bu calismada, okullarda lider-iiye etkilesimi, tiikenmislik ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkinin
incelenmesi amaglanmigtir. Arastirma iliskisel modelde tasarlanmustir. Arastirmanmn 6rneklemi;
2018-2019 egitim-6gretim yilinda Gaziantep’in Sahinbey ilgesindeki ilkokul ve ortaokullarda
gbrev yapan 384 ogretmenden olugmaktadir. Aragtirmanin sonucuna gore, lider-iiye etkilesimi ve
orgiitsel baglilik arasinda pozitif yonde; lider-iiye etkilesimi ve tilkenmislik arasinda negatif yonde;
orgiitsel baglilik ile tiikenmislik arasinda negatif yonde bir iliski bulunmaktadir. Regresyon
analizinden elde edilen bulgulara gore, lider-iiye etkilesimi tiikkenmigligi negatif yonde, 6rgiitsel
baglilig1 ise pozitif yonde yordamaktadir.
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In this study, is to investigate the relationship between leader-member exchange, burnout and
organizational commitment in schools. The research was designed as a correlational model. The
sample of the study consists of 384 teachers working in primary and secondary schools in
Sahinbey district of Gaziantep in 2018-2019 academic year. According to result of the research,
there is a positively correlation between leader-member exchange and organizational commitment;
negatively correlation between leader-member Exchange and burnout; negatively correlation
between organizational commitment and burnout. According to the findings obtained from
regression analysis, leader-member exchange, negatively and significant predict burnout;
positively and significant predict organizational commitment.

1. Giris

bulunmaktadirlar. Iletisim siirecinin degerlendirilmesinde,
iletisimin niceligi, ¢calisanlarin denetlenmesi, yoneticiler ve
caliganlar arasindaki iliskinin niteligini gosteren lider-iiye

Insan kaynaklarina verilen ©6neminin giderek arttigi
giinlimiizde, diger alanlarda oldugu gibi egitim alaninda da
cesitli degisim ve doniisiimler yasanmaktadir. Orgiitsel
ortamda c¢alisanlar ve yonetici konumunda bulunanlar
siirekli olarak  iletisim  ve etkilesim  halinde
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etkilesimi 6nemli rol oynamaktadir (Deluga, 1994). Lider-
iiye etkilesiminin yiliksek olmast durumunda daha az
yasanacagi disiintilen tiikenmislik; yogun duygusal istekler
gerektiren is ortaminda diger insanlarla yiiz yiize ¢aligmak
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zorunda kalan bireylerde zamanla fiziksel bitkinlik, siirekli
yorgunluk, ¢aresizlik ve imitsiz kalma duygularinin kiginin
hayatinin her parcasina tesir etmesiyle olusan bir sendrom
olarak tamimlanmaktadir (Maslach, Schaufeli ve Leiter,
2001). Lider-iiye etkilesiminin diisiik diizeyde olmasi,
tilkenmiglik gibi olumsuz orgiitsel sonuclara neden olurken,
s6z konusu bu etkilesimin yiiksek diizeyde olmasi ise
calisanlarin oOrgiitsel baghiligini artirmaktadir (Liden ve
Maslyn, 1998; Sherony ve Green, 2002). Orgiitsel baghlik;
calisanlarin orgiite katilimi, bulundugu orgiitin amag ve
degerlerine giiclii bir bicimde baglanmasi olarak ifade
edilmekte ve genel olarak orgiitiin etkinliginin artirilmasina
katki saglamaktadir (Dagl, Elgicek ve Han, 2018).
Dolayistyla orgiitsel ortamda lider-iiye etkilesiminin
niteliginin ¢alisanlarda tiikenmigligin olumsuz etkilerini

azaltic1 Orgiitsel bagliliklarini ise artirici bir faktér oldugu
ifade edilebilir.

2. Kavramsal Cerceve
2.1. Lider-Uye Etkilesimi

Yu ve Liang’a (2004) gore, lider-liye etkilesimi, lider ile
tiye arasindaki resmi ig iligkilerinin Gtesinde, giiven, saygt
ve sadakate dayali bir iliski olarak tamimlamaktadirlar.
Liderin her bir iiyeye karsi esit sekilde davrandigini ileri
stiren diger liderlik yaklagimlarindan farkli olarak lider-iiye
etkilesimi teorisinde, liderin her {iiyeyle farkli diizeyde
iliskisi oldugu varsayilmaktadir (Liden ve Maslyn, 1998;
Martin vd., 2005; Ozutku, Agca ve Cevrioglu, 2008). Bu
teoriye gore, liderin iiyelerin bir kismiyla iligkisinin niteligi
zamanla artarken, bazi lyelerle iliskiler ise daha resmi
diizeyde devam etmektedir (Burton, Sablynski ve
Sekiguchi, 2008). Bu konuda, Loi, Chan ve Lam (2014)
lider-iiye etkilesimin yiiksek diizeyde olmasinin giivene
dayali iligkilerin kurulmasimi saglayacagini; etkilesimin
diistik diizeyde olmasinin ise iligkilerin bigimsel ve denetim
odakli olmasina yol agabilecegini ifade etmistir.

flgili alan yazin incelemesi sonucunda lider-iiye
etkilesiminin; duygu, sadakat ve katki (Dienesch ve Liden,
1986); giiven, minnet ve saygi (Graen ve Uhl-Bien, 1995);
duygu, katki, sadakat ve mesleki saygi (Liden ve Maslyn,
1998); giiven, sadakat, dikkat, hosgorii, begenme ve
karsilikli destek (Schriesheim, Castro ve Cogliser, 1999)
gibi cesitli alt boyutlarda ele alindigir goriilmektedir.
Yapilan aragtirmada, aragtirmacilar tarafindan genellikle
tercih edilen (Giirler, 2018; Lee, 2005; Maslyn ve Uhl-
Bien, 2001; Settoon, Bennett ve Liden, 1996) ve lider-iiye
etkilesimini duygu, katki, sadakat ve mesleki saygi olmak
iizere dort alt boyutta inceleyen Liden ve Maslyn’in (1998)
siniflandirmasi esas alimistir.

Duygu; lider ile iiyenin birbirlerine kars1 sempati duymasi,
samimi davramiglar sergilemesi ve karsilikli etkilesimlerde
bulunmasi olarak tanimlanmaktadir (Dienesch ve Liden,
1986). Okullarda yoneticilerin ve 06gretmenlerin, ders
saatleri disinda da cesitli paylasimlarda bulunmalari,

olumlu iligkiler kurma ¢abalar1 ve s6z konusu bu iliskileri
gelistirerek  devam  ettirmeleri, duygu alt boyutu
kapsaminda degerlendirilebilir. Katki,; lider-iiye etkilesimi
stirecinde, ortak amag dogrultusunda dogrudan veya dolayli
olarak ortaya konulan eylemlerin miktari, niteligi ve yonii
hakkindaki algilamalar1 igermektedir (Bolat, 2011). Bagka
bir ifadeyle katki, ortak amaglara yonelik her bir iiyenin
algilanan calismasidir. Ogretmenlerin ve yoneticilerin ortak
amaglar dogrultusunda egitim-6gretim siirecini gelistirmeye
yonelik performans gostermeleri bu boyuta 6rnek olarak
verilebilir. Sadakat; lider-iiye etkilesiminin gelisiminde ve
bu etkilesimin devam ettirilmesinde dnemli rol oynamakta
(Kasli, 2009), lider ve iiyenin birinin aldig1 karar1 digerinin
onaylamasini, saygi duymasini, destek olmasini ve
savunmasint igermektedir (Goksel ve Aydintan, 2012).
Ogretmenlerin  yoneticilerini desteklemeleri ve alman
kararlarin uygulanmasi1 asamasinda aktif rol almalari,
yoneticilerin ise Ogretmenlerin islerini kolaylastirmalari,
destek olmalart ve haksizliklar karsisinda  onlari
savunmalar1 sadakat alt boyutu kapsaminda ele alinabilir.
Mesleki saygi, isle ilgili konularda lider ve liyenin karsiliklt
olarak yeterliklerine yonelik algilarla ilgilidir (Liden ve
Maslyn, 1998). Bu algilar, gecmis deneyimlere, diger
bireyler iizerinde olusturulan izlenimlere ve alinan ddiillere
dayanmaktadir (Bas, Keskin ve Mert, 2010). Egitim
baglaminda degerlendirildiginde, Ogretmenlerin  okul
yoneticilerinin uzmanlik giicline ve mesleki yeterliklerine
giivenmeleri; okul yoneticilerinin de 6gretmenlerin mesleki
anlamda yeterli olduklar1 izlenimi edinmeleri, aralarindaki
etkilesimi giiclendirerek mesleki anlamda birbirlerine sayg1
duymalarini saglayacaktir. Bu konuda Alev (2018) gerek
maddi kazanimlar elde etmek gerekse sosyal statiilerini
artirmak ve saygin biri haline gelmek isteyen
Ogretmenlerin, performanslarim bu amag¢ dogrultusunda
sergileyerek kendileriyle ilgili olumlu izlenim olusturma
cabas1 igerisine girebileceklerini belirterek mesleki saygi
kavramina atifta bulunmustur.

2.2. Tukenmislik

Arasgtirma kapsaminda ele alinan ve lider-iiye etkilesiminin
yiiksek olmast durumunda daha az yasanacagi diisiiniilen
tiikenmigslik; yogun duygusal istekler gerektiren is
ortaminda diger insanlarla yiiz ylize ¢alisma zorunda kalan
bireylerde zamanla fiziksel bitkinlik, siirekli yorgunluk,
caresizlik ve limitsiz kalma duygularmin kisinin hayatinin
her parcasina tesir etmesiyle olugsan bir sendrom olarak
tanimlanmaktadir (Maslach, Schaufeli ve Leiter, 2001).
Maslach, tikenmislik kavrammni  duygusal tikenme,
duyarsizliasma ve diisiik kisisel basar: seklinde ii¢ ayr
boyutta ele almaktadir (Ergin, 1993).

Duygusal tikenme, bireylerin fiziksel ve duygusal olarak
kendilerini asir1 derecede yorgun ve yipranmis hissetmeleri
olarak ifade edilmekte ve daha ¢ok insanlarla yogun yiiz
yiize iletisimde bulunmanin gerekli oldugu mesleklerdeki
calisanlarda goriilmektedir (Girgin, 1995). Bu baglamda,
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bireylerle siirekli etkilesim halinde bulunmay1 gerektiren
ogretmenlik  mesleginin de duygusal tiikenmenin
yasanacagl meslekler arasinda yer alacag: ifade edilebilir.
Tiikenmigligin kisileraras: iligkiler boyutunu olusturan
duyarsizlagsma, bireyin ¢evresindeki diger bireylere yonelik
umursamaz ve duygusuz davranmasi, alaycit cevaplar
vermesi ve s6z konusu bireylerle arasina mesafe koymaya
calismasidir (Cetin, Basim ve Aydogan, 2011). Ancak
bireyin bagkalarina karsi gelistirdigi olumsuz diisiinceler,
zamanla kendisiyle ilgili de olumsuz disiinmesine,
kendisini olumsuz degerlendirme egiliminde olmasina ve
kisisel basart hissinin azalmasma neden olmaktadir
(Maslach, 2003). Ogretmenlerin mesleki yeterliliklerine ve
performanslarma yonelik olumsuz diigiincelere sahip
olmalar1 bu boyut kapsaminda degerlendirilebilir.

Lider-iiye etkilesimi ve tiikkenmislik iliskisini belirlemeye
yonelik olarak yapilan cesitli arastirmalarda ise (Becker
Halbesleben ve Dan O'Hair, 2005; Thomas ve Lankau,
2009) lider ile iiye arasindaki etkilesimin yiiksek diizeyde
olmasmin, tiikenmisligi azalttigi sonucuna varilmistir.
Dolayisiyla literatiir ve teorik ¢ergeveye dayali olarak
asagida yer alan hipotez gelistirilmistir:

H1: Lider-iiye etkilesimi tiilkenmisligi negatif yonde ve
anlamli bir sekilde yordamaktadir.

2.3. Orgiitsel Baglilik

Lider-iiye etkilesiminin diisiik diizeyde olmasi, tiikkenmislik
gibi olumsuz orgiitsel sonuglara neden olurken, s6z konusu
bu etkilesimin yiiksek diizeyde olmasi galisanlarin orgiitsel
bagliligini artirmaktadir (Liden ve Maslyn, 1998; Sherony
ve Green, 2002). Orgiitsel baghiik; calisanlarin orgiite
katilimi, bulundugu 6rgiitin amag ve degerlerine giigli bir
bicimde baglanmasi olarak ifade edilmekte ve genel olarak
orgitin  etkinliginin artirllmasina  katki  saglamaktadir
(Dagl, Elgicek ve Han, 2018). Duygusal baghlik, devam
baghihig ve normatif baghlik olmak iizere ti¢ alt boyuttan
olusmaktadir (Allen ve Meyer, 1990). Duygusal baglhlik,
calisanlarin bulunduklar1 Orgiitle biitiinlesmesi, Orgiitiin
amagclarina katkida bulunma ve oOrgiitte kalma istegidir
(Balay, 2000). Devam baghligi, c¢alisanlarin Orgiitten
ayrilmalar1  sonucunda kaybedeceklerini g6z Oniinde
bulundurmasi ve diger ¢alisanlarla kurulan iliskileri dikkate
alarak oOrgiite kars1 baghilik hissetmesidir. Normatif baglilik,
caliganlarin zorunluluk ve sorumluluk duygulariyla 6rgiite
baglanmalar1 seklinde ifade edilmektedir (Balay 2000;
Allen ve Meyer, 1990; Meyer ve Allen, 1997).
Ogretmenlerin egitimin amagclarm gergeklestirmeye katki
saglama ve okulda kalma iste§i duygusal bagliliga;
meslektaglariyla kurulan iligkilerin dikkate alinmasi ve
okula kars1 baglilik hissedilmesi devam bagliligina;
ogretmenlik mesleginin gerektirdigi sorumluluk duygusuyla
okula baglanmalar1 ise normatif bagliliga 6rnek olarak
verilebilir.

Liden ve Maslyn (1998) tarafindan yiiriitiilen bir arastirma
sonucunda, lider-iiye etkilesiminin orgiitsel baglilik ile
pozitif yonde bir iliskisi oldugu belirlenmis, lider-iiye
etkilesimin niteliginde ve kalitesinde meydana gelecek
artisin, orgiitsel bagliligin artmasina katki saglayacag ifade
edilmistir. Bu baglamda yapilan arastirmalara ve teorik
cergeveye gore asagidaki hipotez gelistirilmistir:

H2: Lider-iiye etkilesimi orgiitsel bagliligi pozitif yonde
ve anlamli bir sekilde yordamaktadir.

2.4. Arastirmanin Amaci

Arastirmada, lider-iiye etkilesimi, tiikenmislik ve orgiitsel
baglilik arasindaki iliskinin belirlenmesi amag¢lanmaktadir.

Degigkenler arasindaki iliskiyi belirlemeye yonelik
caligmalarda, lider-iiye etkilesiminin yiiksek diizeyde
olmasinin, orgiitsel amag¢ ve degerlerin igsellestirilmesi ve
orgiitte kalmak igin ¢aba gosterilmesi (Balay, 2000)
seklinde ifade edilen orgiitsel baghligin artmasma katki
saglayacag belirtilmistir (Liden ve Maslyn, 1998; Sherony
ve Green, 2002). Fakat lider-iiye etkilesiminin yeterli
diizeyde olmadigi durumlarda, c¢alisanlarin bulundugu
orgiite kars1 bagliliginin azalmasi, performans diisiikliigii ve
titkenmislik gibi olumsuz sonuglarin daha ¢ok yaganacagini
sOylemek miimkiindiir (Becker vd., 2005; Thomas ve
Lankau, 2009).

Okullarda lider-iiye etkilesiminin yiiksek diizeyde olmasi,
Ogretmenlerin ve diger ¢alisanlarin daha yiiksek performans
gostermelerine ve okula bagliliklarinin artmasini saglarken;
lider-iiye etkilesiminin diistik oldugu durumlarda ise
tikenmiglik  gibi  olumsuz sonuglarla daha fazla
karsilagilmaktadir.  Lider-iiye  etkilesiminin  istenilen
diizeyde olmasinin 6gretmenlerin yapilacak faaliyetlerde
etkin rol almalar1 ve yiiksek performans gostermeleri
iizerinde olumlu etkilerinin olacagi diisliniilmektedir. Bu
baglamda arastirmada, degiskenler arasindaki iliskilerin
belirlenerek elde edilecek bulgular dogrultusunda oneriler
gelistirilmesi ve ilgili alan yazina katki sunulmasi
hedeflenmektedir.

3. Yontem

3.1. Arastirma Modeli

Aragtirma nicel arastirma yontemiyle yiiriitilmiis ve iki
veya daha fazla degisken arasinda iligki olup olmadigini ve
iligkinin derecesini belirlemeyi amagclayan (Biiyiikoztiirk
vd., 2016; Fraenkel ve Wallen, 2006) iliskisel model
kullanilmustir.

3.2. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin evrenini, 2018-2019 egitim-6gretim yilinda
Gaziantep ili Sahinbey ilge merkezinde bulunan ilkokul ve
ortaokullar olusturmaktadir. Orneklem ise, bu evrenden
oransiz kiime 6rnekleme yontemiyle se¢ilmis 15 ilkokul ve
12 ortaokul olmak {izere toplam 27 okulda gérev yapmakta
olan 384 dgretmenden olusmaktadir. Olgeklerin yer aldig
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form, geri doniis orami dikkate alinarak 480 ogretmene
dagitilmistir. Dagitilan Olceklerin %80°1i gegerli  kabul
edilerek, analizler 384 o&lgek iizerinden yapilmistir. Bu
sayinin %95 giiven diizeyi ve a=.05 anlamlilik diizeyi igin
yeterli olduguna karar verilmistir (Field, 2009; Ozdamar,
2003).

Arastirmaya katilan Ogretmenlerin kisisel 06zelliklerine
iliskin bilgiler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarm Kisisel Ozelliklerine iliskin Bilgiler

Kisisel Ozellikler n %
Cinsiyet Kadin 220 57,3
Erkek 164 42,7
. Evli 326 84,9
Medeni Hal Bekar 58 151
21-30 yas 75 19,5
Yas 31-40 yas 189 49,2
41 yag ve lizeri 120 31,3
1-9 yil 112 29,2
Kidem 10-19 yil 191 49,7
20 yil ve iizeri 81 21,1
Ogrenim Durumu L@sans 872 96,9
Lisansiistii 12 3,1
Toplam 384 100

Tablo 1’de gorildiigli {izere, arastirmaya Kkatilan
ogretmenlerin 220’si (%57,3) kadm, 164’1 (%42,7) ise
erkektir. Ogretmenlerin 326°s1 (%84,9) evli, 58’ (%15,1)
bekardir. Yas degiskenine gore 6gretmenlerin 75’1 (%19,5)
21-30 yas, 189’u (%49,2) 31-40 yas, 120’si (%31,3) ise 41
yas ve iizerindedir. Ogretmenlerin 112’si (%29,2) 1-9 yil,
1911 (%49,7) 10-19 yil, 81’1 (%21,1) 20 yil ve iizeri
mesleki kideme sahiptir. Lisans mezunu o6gretmenlerin
sayist 372 (%96,9) iken, lisansiistii mezunu 6gretmenlerin
sayist ise 12°dir (%3,1).

3.3. Veri Toplama Araci

Aragtirmanin  verileri, “Lider-Uye Etkilesimi Olcegi”,
“Tiikenmislik Olgegi” ve “Orgiitsel Baglilk Olgegi”
araciligryla toplanmigstir. Olgekler 5°1i Likert tipinde
cevaplanmaktadir.

3.3.1. Lider-Upye Etkilesimi Olgegi

Liden ve Maslyn (1998) tarafindan gelistirilen olgek,
Oztiirk (2015) tarafindan Tiirkceye uyarlannus, gecerlik ve
giivenirlik calismalar1 yapilmistir. Olcek, duygu, katk,
sadakat ve mesleki saygi olmak lizere dort alt boyuttan ve
toplam 12 maddeden olusmaktadir. Cronbach’s Alpha
Giivenirlik Katsayisi, duygu alt boyutunda 0,90; katk: alt
boyutunda 0,87; sadakat alt boyutunda 0,76; mesleki saygi
alt boyutunda 0,92; geneli icgin ise 0,93 olarak
belirlenmistir.  Olcek teorik temeller dogrultusunda
gelistirildigi ve daha once 0gretmenler iizerinde uygulama
yapildigindan dolayi, yapt gecerligi dogrulayict faktor
analizi (DFA) ile test edilmistir. Model uyum degerlerini
artirmak icin yapilan modifikasyon sonucunda, LUE10 ve
LUE11l maddelerinin hata terimleri arasina kovaryans
eklenerek analiz yapilmigtir. Meydan ve Sesen’e (2015)
gore, model uyumuna iligkin arastirmacilar tarafindan
genellikle %® (Ki-kare uyum testi), y%/sd (Ki-kare’nin
serbestlik derecesine oran1), GFI (lyilik uyum indeksi), NFI
(Normlastirilmig uyum indeksi), IFI (Artirmali uyum
indeksi), TLI (Normlagtirilmamis uyum indeksi), CFI

(Karsilagtirmali  uyum indeksi), RMSEA (Yaklasik
hatalarin karekokil), SRMR (Ortalama hatalarin karekokii)
degerleri raporlanmaktadir. Bu nedenle arastirmada bu
degerlerin  raporlanmasimma  karar  verilmistir. DFA
sonucunda, model uyum degerleri; ¥?=168,04, y?/sd=3,58,
p=0,00, GFI=0,93, NFI=0,95, IFI=0,97, TLI=0,95,
CFI=0,97, RMSEA=0,08, SRMR=0,03 olarak tespit
edilmigtir. Elde edilen degerler, kabul edilebilir diizeydedir
(Hu ve Bentler, 1999; Kline, 2011). Bu sonug dl¢egin dort
boyutlu yapisinin arastirma Ornekleminde dogrulandigina
ve Olcegin yapisal olarak uygun oldugunu gostermektedir.

3.3.2. Tiikenmislik Olcegi

Maslach (1981) tarafindan gelistirilmis, Ergin (1993)
tarafindan Tiirk¢eye uyarlanmistir. Toplam 22 maddeden ve
duygusal tiikenme, duyarsizlasma ve diisiik kisisel bagari
olmak iizere ii¢ alt boyuttan olusmaktadir. Cronbach’s
Alpha Givenirlik Katsayisi, duygusal tiikenme alt
boyutunda 0,75, duyarsiziagma alt boyutunda 0,71; diistik
kisisel basar: alt boyutunda 0,77; 6lgek geneli i¢in ise 0,81
olarak tespit edilmistir. Olgek teorik temeller dogrultusunda
gelistirildigi ve daha Once Ogretmenler {izerinde
uygulandigindan dolay1, yapt gegerligi DFA ile test
edilmistir. Model uyum degerlerini artirmak i¢in yapilan
modifikasyon sonucunda, TK4 ve TK7 ile TK10 ve TK11
maddelerinin hata terimleri arasina kovaryans eklenerek
analiz  yapilmigtir. DFA  sonucunda, model uyum
degerlerinin; ?=278,23, ¥?/sd=1,89, p=0,00, GFI=0,93,
NFI=0,86, IFI1=0,93, TLI=0,92, CFI=0,93, RMSEA=0,05,
SRMR=0,05 seklinde, kabul edilebilir veya kabul edilebilir
degerlere yakin diizeyde oldugu belirlenmistir (Hu ve
Bentler, 1999; Kline, 2011). Bu sonug¢ 6l¢egin ii¢ boyutlu
yapisinin aragtirma drnekleminde dogrulandigini ve 6lgegin
yapisal olarak uygun oldugunu gdstermektedir.

3.3.3. Orgiitsel Baghlik Olgegi

Meyer, Allen ve Smith (1993) tarafindan gelistirilen
Olgegin Tirkceye uyarlama, gecerlik ve giivenirlik
caligmalari, Dagli, Elgicek ve Han (2018) tarafindan
yapilmistir. Olgek, toplam 18 maddeden ve duygusal
baghlik, devam baghligi ve normatif baghhk alt
boyutlarindan olugmaktadir. Cronbach’s Alpha Giivenirlik
Katsayisi, duygusal baghilik alt boyutunda 0,76; devam
baghhigr alt boyutunda 0,75; normatif baghlik alt
boyutunda 0,74; olgek geneli icin ise 0,87 olarak tespit
edilmistir. Olgek teorik temeller dogrultusunda gelistirildigi
ve daha 6nce 6gretmenler iizerinde uygulanmasi sebebiyle,
yapt gegerligi icin DFA yapilmistir. Model uyum
degerlerini arttirmak i¢in yapilan modifikasyon sonucunda,
OB1 ve OB2 ile OB4 ve OB5 maddelerinin hata terimleri
arasina kovaryans eklenerek analiz yapilmigtir. Analiz
sonucu elde edilen model uyum degerleri; x?=184,78,
y?lsd=2,57, p=0,00, GFI=0,93, NFI=0,91, IFI=0,94,
TLI=0,92, CFI=0,94, RMSEA=0,06, SRMR=0,06 seklinde,
kabul edilebilir veya kabul edilebilir degerlere yakin
diizeyde oldugu belirlenmistir (Hu ve Bentler, 1999; Kline,
2011). Bu sonug dlcegin ii¢ boyutlu yapisinin arastirma
ornekleminde dogrulandigina ve Olcegin yapisal olarak
uygun olduguna kanit saglar niteliktedir.

3.4. Verilerin Analizi

Verilerin analizine baglamadan Once, veri setinde normal
dagilimi etkileyen ug¢ degerleri tespit etmek amaciyla her
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bir olgek maddesinin “z” degeri hesaplanmig ve -3’ten
kiigiik, +3’ten biiyiik olan degerler temizlenmistir. Daha
sonra g¢arpiklik-basiklik degerleri hesaplanmuis, elde edilen
degerlerin -1,5 ve +1,5 araliginda degistigi belirlenmistir.
Bu sonug¢ verilerin normal dagilima sahip oldugunu
gostermektedir (Cokluk, Sekercioglu, Biiyiikoztirk, 2012).
Verilerin analizi asamasinda degiskenlere ait aritmetik
ortalama, standart sapma ve standart hatanin hesaplanmasi,
regresyon analizlerinde SPSS 22.0; yap1 gegerliligi i¢in
yapilan DFA’da ise, AMOS 23.0 programu kullanilmustir.
Giivenirlik ¢aligmalar1 kapsaminda, Cronbach’s Alpha (o)
i¢ tutarlilik katsayilari hesaplanmistir. Pearson Korelasyon
Katsayisi ile degiskenler arasindaki iliskinin yonii ve diizeyi
belirlenmistir. Adimsal ¢oklu regresyon analizi yapilarak
bagimsiz degiskenlerin bagimli degiskenleri yordama
diizeyi tespit edilmistir.

4. Bulgular ve Yorumlar

4.1. Degiskenlerle Iliskin Betimleyici Istatistikler ve
Korelasyon Katsayilari

Degiskenlere iligkin aritmetik ortalama, standart sapma,
standart hata gibi betimleyici istatistikler ve korelasyon
katsayilar1 Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Degiskenlere Iliskin Betimleyici Istatistikler ve
Korelasyon Katsayilart

Degiskenler X ss 1 2 3
1.LUE 367 069 (093)

2.TK 218 045 -0,129%*  (0,81)

3.0B 3,20 064 0564**  -0,172** (0,87)

*p<.05, **p<.01,
Cronbach’s Alpha degerleri: (0,93), (0,81), (0,87)

Notlar: LUE: Lider-iiye etkilesimi, TK: Tiikenmislik, OB:
Orgiitsel Baglilik

Tablo 2 incelendiginde, 6gretmenlerin lider-iiye etkilesimi
(X=3,67) ve orgiitsel baghlik (X=3,20) ile ilgili algilarinin
kismen yiiksek diizeyde; tikenmislik (X=2,18) algilarimin
ise diisik diizeyde oldugu goriilmektedir. Korelasyon
analizi sonucuna gore, lider-iiye etkilesimi; orgiitsel baglilik
ile pozitif yonde, orta diizeyde bir iliskiye sahipken,
tilkenmiglik ile ise negatif yonde ve diisiik diizeyde bir iligki
icerisindedir. Ayrica, Orgiitsel baglililk ve tiikenmislik
negatif yonde, diisiik diizeyde bir iliskiye sahiptir.

4.2. Lider-Uye Etkilesiminin Tiikenmisligi Yordamasi
Lider-iiye etkilesiminin tiikenmigligi yordamasina iligkin

regresyon analizi sonuglar1 Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3. Lider-Uye Etkilesiminin Tiikenmisligi Yordamast

Bagimsiz Degiskenler B sh B t p

Sabit 2,08 0,24 - 8,85 0,00
,§ Cinsiyet (dummy) 0,056 0,05 0,05 0,98 0,33
< Yas 0,00 001 -001 -0,04 0,97
~ Kidem 001 001 009 062 0,53

Sabit 2,40 0,27 - 8,98 0,00
g Cinsiyet (dummy) 0,03 005 004 066 051
= Yas 0,00 001 -001 -0,04 0,97
i Kidem 001 001 009 060 0,55

Lider-Uye Etkilesimi -0,08 0,03 -0,13 -2,44 0,02
Bagimli Degisken; Tikenmislik
R? degisim = 0,015

Lider-iiye etkilesiminin tiikenmisligi yordamasina yonelik
olarak yapilan regresyon analizinde, 1. adimda sonucu
etkileyebilecegi diigiiniilen, cinsiyet, yas ve kidem
degiskenleri kontrol altina alinmigtir. 2. adimda lider-iiye
etkilesiminin, tiikenmisligi anlamli bir sekilde yordadigi
goriilmektedir (#=-0.13* p=0.05). 1 birimlik lider-iiye
etkilesimi artig1 tikkenmiglikte -0.13 birimlik azalmaya yol
agmaktadir. Ogretmenlerin yasadig1 tiikenmisligin yaklasik
%2’si lider-liye etkilesimi tarafindan agiklanmaktadir
(4R?=0,015; p=0.05).

4.3. Lider-Uye Etkilesiminin Orgiitsel Baglilig1 Yordamasi

Lider-iiye etkilesiminin orgiitsel bagliligi yordamasina
iliskin regresyon analizi sonuglar1 Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Lider-Uye Etkilesiminin Orgiitsel Baghihigi Yordamasi

Bagimsiz Degiskenler B sh g t p
. Sabit 2,60 0,33 - 7,85 0,00
5 Cinsiyet (dummy) -0,02 0,07 -002 -0,29 0,77
< Yas 003 001 029 19 0,05
~ Kidem -003 001 -028 -1,95 0,05

Sabit 0,58 0,31 - 1,87 0,06
g Cinsiyet (dummy) 0,08 006 062 1,39 0,17
2 Yas 0,03 0,01 029 242 0,07
i Kidem -0,02 0,01 -0,26 -2,23 0,03

Lider-Uye Etkilesimi 0,53 0,04 057 1345 0,00

Bagumli Degisken; Orgiitsel Baglilik
R? degisim = 0,319

Yapilan regresyon analizinde, 1. adimda sonuglar {izerinde
etkili olabilecegi diisiiniilen, cinsiyet, yas ve kidem
degiskenleri kontrol altina alindiktan sonra, 2. adimda lider-
tiye etkilesiminin, Ogretmenlerin Orgiitsel bagliliklarini
pozitif yonde ve anlamli bir sekilde yordadigi tespit
edilmistir (#=0.57***, p=0.00). Lider-iiye etkilesimindeki 1
birimlik artig, oOrgiitsel baglhlikta 0.57 birimlik bir artis
meydana getirmektedir. Ogretmenlerin drgiitsel bagliliginin
%31,9’u lider-iiye etkilesimi tarafindan agiklanmaktadir
(4R?=0,319; p=0.00). Bu sonug, okullarda lider-iiye
etkilesiminin yiiksek diizeyde olmasinin 6gretmenlerin
orgiitsel bagliliklarini artirdigini géstermektedir.

5. Sonu¢ ve Oneriler

Okullarda lider-iiye etkilesimi, tikenmislik ve orgiitsel
baglilik arasindaki iliskinin incelendigi arastirmada,
degiskenlere iliskin betimsel analiz sonuglarina gore,
ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi ve oOrgiitsel bagllik ile
ilgili algilarmin kismen yiiksek diizeyde; tiilkenmislik
algilarinin ise diigiik diizeyde oldugu belirlenmistir. Bagka
bir ifadeyle arasgtirmanin O6rnekleminde yer alan
O0gretmenler, okullarindaki yoneticilerle etkilesimlerinin
yan1 sira okula karsi baghliklarinin ytliksek diizeyde oldugu;
tikenmislik diizeylerinin ise diisiik diizeyde oldugu
yoniinde goriis belirtmislerdir.

Lider-iiye etkilesimi ile ilgili olarak Kavuncu (2019)
tarafindan yapilan aragtirma sonucunda da arastirma
bulgular1 ile benzer bir sekilde Ogretmenlerin lider-iiye
etkilesimine ydnelik algilarmin kismen yiiksek diizeyde
oldugu tespit edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular,
alan yazin incelemesi sonucunda yapilan gesitli
aragtirmalarin (Alev, 2020; Cerit, 2012; Erdogan, Liden ve
Kraimer, 2006; Runhaar, Konermann ve Sanders, 2013;
Usadolo, Usadolo ve Makwambeni, 2019) bulgular1 ile
ortiismektedir. S6z konusu bu arastirmalarin sonucunda da
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Ogretmenlerin lider-iiye etkilesimi ile ilgili algilarinin
kismen yiiksek diizeyde olduguna yonelik bulgular elde
edildigi goriilmektedir.

Yapilan arastirma sonucunda elde edilen bir diger bulgu,
Ogretmenlerin  orglitsel bagliliklarinin  kismen  yiiksek
diizeyde oldugudur. Nitekim &gretmenlerin  Orgiitsel
baglilik diizeylerini belirlemeye yonelik olarak yapilan
cesitli aragtirmalarda (Bogler ve Somech, 2004; Chughtai
ve Zafar, 2006; Karatas ve Giiles, 2010; Korkmaz, 2011;
Serin ve Bulug, 2012) 6gretmenlerin orgiitsel baglilik algt
diizeylerinin kismen yiiksek oldugu belirlenmistir. Orgiitsel
baglilik ile ilgili olarak Coban ve Demirtas (2011)
tarafindan yapilan arastirmada ise Ogretmenlerin Orgiitsel
baglilik algilariin  orta diizeyde oldugu sonucuna
vartlmigtir.

Aragtirma sonucunda O0gretmenlerin titkenmiglik
diizeylerinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde
Baykogak (2002) tarafindan yapilan arastirma sonucunda
da ogretmenlerin tikenmislik diizeylerinin diisiik oldugu
belirlenmistir. Ogretmenlerin tiikenmislik ~diizeylerinin
diisiik oldugu bulgusu yapilan cesitli aragtirmalarin (Cerit,
2008; Yerlikaya, 2000) sonuglartyla ortismektedir. Nitekim
bahsi gecen arastirma sonuglarinda da Ogretmenlerin
tikenmiglik  algilarimin  diisik  diizeyde  oldugu
belirlenmistir.

Degiskenler arasindaki iligkinin yoniiniin ve diizeyinin
belirlenmesi  amaciyla yapilan korelasyon analizi
sonucunda, lider-iiye etkilesiminin; Orgiitsel baglilik ile
pozitif yonde, orta diizeyde bir iliskiye sahip oldugu,
tikenmiglik ile ise negatif yonde ve diisiik diizeyde bir
iligkisi oldugu belirlenmistir. Buna ek olarak, orgiitsel
bagliligin tiikkenmislik ile negatif yonde, diisiik diizeyde bir
iliski icerisinde oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde
Liden ve Maslyn (1998) tarafindan yapilan arastirma
sonucunda, lider-iiye etkilesiminin orgiitsel baghlik ile
pozitif yonde bir iligkisi oldugu belirlenmis ve lider-iiye
etkilesimin niteliginde ve kalitesinde meydana gelecek
artigin, orgiitsel bagliligin artmasina katki saglayacagi ifade
edilmistir. Cekmecelioglu ve Ulker (2014) de yaptiklari
aragtirma sonucunda okullarda ydnetici ve Ogretmenler
arasindaki  etkilesimin  yiiksek diizeyde olmasinin,
Ogretmenlerin okula karst daha fazla baglilik hissetmeleri
iizerinde etkili oldugu tespit edilmistir. Lider-iiye etkilesimi
ve tiikenmislik iligkisini belirlemeye yonelik olarak yapilan
gesitli arastirmalarda ise (Becker vd., 2005; Thomas ve
Lankau, 2009) lider ile iiye arasindaki etkilesimin yiiksek
diizeyde olmasmin, tikenmisligi azalttigi sonucuna
varilmistir.

Regresyon analizi sonucuna gore, lider-iiye etkilesimi
tikenmisligi negatif yonde yordamaktadir. Diger bir
ifadeyle yoneticilerle etkilesim icerisinde bulunan ve
olumlu iligkiler kuran 6gretmenlerin okula kars1 tutumlari
da olumlu olacak ve tiikenmiglik diizeyleri azalacaktir.
Okullarda lider-iye etkilesiminin yiiksek olmasinin,
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerini azalttigi sonucu
yapilan ¢esitli aragtirmalarin sonucu ile desteklenmektedir.
Bu konuda Nufer (2012) yaptig: arastirma sonucunda, lider-
ilye etkilesiminin, tilkenmisligi negatif yonde yordadigim
tespit etmistir. Benzer dogrultuda, Bolat (2011) ve Lee ve Ji
(2018) de lider-iiye -etkilesiminin, tiikenmisligi negatif
yonde ve anlamli diizeyde yordadigi yoniinde bulgular elde
etmislerdir.

Sonuglar genel olarak degerlendirildiginde, okullarda
yoneticiler ve O0gretmenler arasindaki etkilesimin yiiksek
diizeyde olmasi, nitelikli ve giivene dayali iligkilerin
olusturulmasi, hi¢ siliphesiz Ogretmenlerin tiikenmislik
diizeylerini azaltacaktir. Dolayisiyla tikenmislik diizeyi
azalan oOgretmenlerin performanslarinin artacagi ve bu
durumunun okul ortami tzerinde olumlu yansimalar
olacagini séylemek miimkiindiir.

Arastirmadan elde edilen bir diger bulgu ise lider-iiye
etkilesiminin, orgiitsel baglilig1 pozitif yonde ve anlamli bir
sekilde yordamasidir. Bu bulguyu destekler nitelikte, Lee
(2005) tarafindan yapilan arastirma sonucunda da lider-iiye
etkilesiminin Orgiitsel bagliligt pozitif yonde yordadigi
tespit edilmistir. Lider-iiye etkilesiminin 6rgiitsel bagliligt
pozitif yonde yordadigi bulgusu, Ansari vd. (2007),
Cekmecelioglu ve Ulker (2014), Gerstner ve Day (1997),
Liden ve Maslyn (1998) ile Sherony ve Green (2002)
tarafindan yapilan arastirma sonuglariyla da benzerlik
gostermektedir. Elde edilen bu sonuglardan yola ¢ikarak,
okul ortaminda yoneticilerin ve ogretmenlerin arasindaki
etkilesimin nitelikli ve yiiksek diizeyde olmasimnin,
Ogretmenlerin okula baglhiliklarini artirdig ifade edilebilir.

Bu aragtirma ile lider-liye etkilesimin tiikenmislik ve
orgiitsel baglilik ile iligkisine yonelik kavramsal bir ¢erceve
sunularak, lider-iiye etkilesiminin okullarda egitim 6gretimi
olumsuz yonde etkileyecegi diisiiniilen tiikenmiglik hissini
azaltirken; orgiitsel bagliligi artirdigi sonucuna varilmstir.
Okullarda yoneticilerin 6gretmenlerle giiven, saygi ve
sadakate dayali iligkiler kurmalari, siirekli olarak etkilesim
icerisinde bulunmalari, O6gretmenleri desteklemeleri ve
mesleki  yeterliklerini  gelistirebilecekleri, duygu ve
diisiincelerini rahat bir sekilde ifade edebilecekleri bir
ortam sunmalar1 Onemli goriilmektedir. Bu sayede
ogretmenlerin okula bagliliklarinin artmasi ve daha yiiksek
performans gostermeleri  saglanirken, egitim-6gretim
faaliyetlerini olumsuz ydnde etkileyecegi diisiiniilen
tikenmislik duygusu ise daha az yasanacaktir. Ayrica
yoneticilerin 6gretmenleri karar alma siirecine katmalari,
siire¢ icerisinde onlarla etkilesimde bulunmalari, destek
vermeleri ve gilivene dayali iliskiler kurmalart onemli
goriilmektedir. Boylece Ogretmenlerin  okula iliskin
baghliklart artirilarak egitim-6gretim siirecini gelistirmek
icin daha yiiksek performans gostermeleri saglanmis
olacaktir.

Aragtirmadan elde edilen bulgulara dayali olarak
arastirmacilar ve uygulayicilar i¢in Onerilerde bulunmak
miimkiindiir. Arastirma Gaziantep ili Sahinbey ilgesi
merkezindeki ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerle sinirhidir. Farkli illerde, farkli egitim
kademelerinde ve daha genis orneklemlerde arastirmalar
yapilarak sonucglar karsilagtirilabilir. Nicel desende
yiriitiilen arastirmada, degiskenler arasinda neden-sonug
iligkilerine yonelik giiclii fikirler verilmistir. Bu iligkilerin
nedenlerinin ayrintili olarak incelenmesi amaciyla nitel
veya karma desende arastirmalar yapilabilir.
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