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Yesil veya cevreci tutum, tiiketicilerin satin alma faaliyetlerine yansiyabilmektedir.
Cevreci tiiketim, tatil tercilerini de etkileyebilmektedir. Bu nedenle calismada, yesil tiiketici
degerinin tatil tercihine etkisini belirlenmek amaglanmistir. Calisma evrenini, Adana sehir
merkezinde yasayan 18 yas istli ¢alisan bireyler olusturmaktadir. Veriler, alan yazina dayali
gelistirilen bir anket ile toplanmistir. Anket, 15-69 yas arasi, yilda en az bir kez tatile ¢ikan yerel
halka 01 Haziran 2017-02 Nisan 2018 tarihleri arasinda, kota 6rneklemesi esas alinarak yiiz yiize
uygulanmigtir. Arastirma kapsaminda 1580 anketin verileri analiz edilmistir. Yesil tiiketici
degerinin en ¢ok kiiltiir tatili (B: 0,256) tercihini etkiledigi, bunu macera (B: 0,173) ve plaj tatili (B:
0,049) tercihinin izledigi bulunmustur. Ayrica, degisiklik arayisinin yesil tiiketici degerinin kiiltiir
tatili ve macera tatili tercihine etkisinde kismi aracilik, plaj tatili tercihine etkisinde ise tam aracilik
roliine sahip oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla kiiltiir turizmi kapsaminda yerli turistlere verilecek
mesajlarin, hem yesil tiiketici degerini hem de degisikligi vurgulayan mesajlar igermesi
onerilmektedir.
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THE MEDIATING ROLE OF THE CHANGE SEEKING IN THE
EFFECT OF GREEN CONSUMER VALUE ON HOLIDAY
PREFERENCE: A RESEARCH IN ADANA

ABSTRACT

Green or environmentalist attitude can be reflected in the purchasing activities of
consumers. Environmental consumption can also affect holiday preferences. Therefore, in the
study, the effect of green consumer value on holiday preference was aimed to be determined.
Sampling framework of the research is composed of the individuals working who are over 18
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years old living in the city center of Adana. Data were collected with a questionnaire developed
based on the literature. The questionnaire was applied face to face between 01 June 2017 - 2 April
2018, based on quota sampling, to the local people who have at least one holiday per year between
the ages of 15-69. The data of 1580 questionnaires were analyzed within the scope of the research.
It was found that green consumer value mostly affected the choice of culture holiday (B: 0.256),
followed by adventure (B: 0.173) and beach holiday (B: 0.049). In addition, it has been determined
that the change seeking has a partial mediation role on the impact of green consumer value on
cultural holiday and adventure holiday and full mediation role on beach holiday preference.
Therefore, it is suggested that messages to be given to domestic tourists within the scope of
cultural tourism should include messages emphasizing both the OHR and the change.

Keywords: Green Costumer Value, Change Seeking, Holiday Preference.

GIRIS
Diinya genelinde hizla artan c¢evreci hassasiyet iilkelerin politikalarini,
isletmeleri ve tiiketicileri etkilemektedir (Zinkhan ve Carlson, 199, s. 1).
Ozellikle davrams boyutuyla bazi tiiketicilerin kaygi duymalarina da neden
olabilmektedir (Poortinga, Steg ve Vlek, 2004, s. 71). Bunun temelinde;
kaynaklarin bilingsiz kullanimi, ¢evresel bozulmalarin ortaya ¢ikmasi, gevresel
sorunlarla ilgili tartismalarin artmasi gibi sebepler sayilabilir (Ramlogan, 1997).

Cevre sorunlarinin ¢6ziimii sadece resmi makamlarin igi degildir. Bu
konuda tiiketicilerin de onemli bir giic oldugu belirtilmektedir (Shamdasani,
Chon-Lin ve Richmond, 1993, s. 491). Cevrenin korunmasina yardim eden yesil
tiketiciler, bu konuda iyi bir 6rnektir (Abdul-Muhmin, 2007, s. 237; Horton,
2003, s. 72). Tiketicilerin ¢evre koruma konusundaki biling diizeyi artarken,
isletmelerin enerji tasarrufu saglayan, eko-etiketli, geri doniistiiriilebilir iiriinler
iiretme ihtiyact da artmaktadir. Dolayisiyla igletmelerin, artan tiiketici
farkindaligi ve devlet politikalarina dikkat ederek yesil tiikketim igin uygun
pazarlama stratejileri gelistirdikleri de goriilmektedir (Koo, Hwang ve Kim,
2013, s. 1709). Turizm, ¢evreden bagimsiz bir sektor degildir. Gerek turizm
isletmeleri gerekse destinasyon yonetimleri, ¢evrenin korunmasi konusunda
gerekli stratejileri gelistirmekle miikelleftirler. Bu stratejiler gelistirilirken
turizm agisindan, yesil tiiketici degerinin turistlerin tatil tercihleri {izerindeki
etkisinin belirlenmesi olduk¢a Onemli hale gelmektedir. Bir iilkedeki ¢evreye
verilen 6nem, en iyi o iilkedeki tiiketicilerin yesil konulardaki davranislarini
inceleyerek anlasilabilir (Chan ve Lau, 2000, s. 338).

Yesil tiiketici, satin alma ve tiiketimlerinde diger tiiketicilere gore daha
fazla ¢evreci endiseler tasiyan bireyler olup; iiretim, tiiketilen kaynaklarin kitlig
ve Urlinlerin kullanim sonrasi1 hususlariyla da ilgilenmektedir (Zinkhan ve
Carlson, 1995, s. 2). Yesil tiiketici degeri (YTD) ise bireyin satin alma ve
tiiketim davraniglar araciligi ile ¢evre koruma degerini ifade etme egilimi olarak
tanimlanmaktadir (Haws, Winterich ve Naylor, 2014, s. 336).



Yesil Tiiketici Degerinin Tatil Tercihine Etkisinde Degisiklik Arayisinin Aracilik Rolii:
Adana ilinde Yapilan Bir Arastirma 489

Autio ve Heinonen (2004, s. 138), yesil tiiketici tanimina etik kavramini
da eklemis; yesil olma ile ilgili, 6ncelikle ¢evre problemlerine ve sosyal adalete
yonelik bilince sahip olunmasi, ikinci olarak da bilgi sahibi olma arzusu
taginmasi ve i¢ disipline sahip olunmasi gibi gereklilikleri siralamistir. Shrum,
McCarty ve Lowrey (1995, s. 80) ise yesil tliketiciyi, yeni trilinlere ilgi duyan,
bilgi arastiran, baskalartyla {iriinler hakkindaki goriislerini paylasan tiiketiciler
olarak tanimlamaktadir. Diger taraftan, yesil tiiketiciler, aligveris esnasinda
dikkatli davranmakta ve diislinmeden satin alma egilimi gostermemektedir.
Oncelikli olarak cevrenin ihtiyaglarim esas almakta ve marka sadakatinden
yoksun olup iiriin hakkindaki bilgiyi arastirmaktadir.

Yesil tiiketici degerinin, tiiketicilerin degisiklik arayisi ile uyum iginde
olabilecegi diigiiniilmektedir. Degisiklik arayan tiiketici, Uriinle sosyal ve
psikolojik bag kurmadigindan {iriine ilgisi azdir ve marka degerlendirmeleri
yogun degildir (Arslan, 2014, s. 56). Ayrica, bazi tiiketicilerin tirlinden memnun
olsalar bile {irlinleri degistirdiklerinin tespit edildigi ifade edilmektedir (Assaker,
Vinzi ve O’Connor, 2011, s. 891).

Yapilan taramalarda YTD ve degisiklik arayisi, turistik tiiketim
boyutuyla da iliskilendirilebilir. Turistler; fiziksel gelisim, yenilik arayisi,
degisiklik arayisi, kendini sinama, kendini gelistirme, yaratict olma, sosyallesme
ve dinlenme ihtiyaci, yarigma giidiisiinii tatmin, saglik vb. nedenlerle dogada
yapilan rekreatif etkinliklere katilma istegi duyabilirler (Ardahan ve Lapa, 2010,
s. 1329). YTD’ne sahip tiiketiciler, yesil iiriinleri segmeye daha istekli olmakta,
iirlinler ve ¢evre konusunda bilgi toplamaya daha ¢ok ilgi gdsterebilmekte, bu
konularda merakli olabilmektedirler. Boyle bir tutum da yenilik arayisini (Lin ve
Huang, 2012, s. 16), hatta degisiklik arayisin1 yesil friinlere dogru
yonlendirebilir. Boylece dogada yapilan etkinliklere katilim, aym1 zamanda
YTD'ne sahip olmanin ve bu dogrultuda tiiketim yapmanin yolunu agabilir.

Bireylerin her gegen giin ¢evrenin korunmasi konusundaki biling
diizeylerinin artmasina ragmen, YTD {izerinde yeterli sayida arastirma oldugu
sOylenemez. Yapilan caligmalar incelendiginde; genellikle yesil tiiketicilerin
profilleri (Bager, 2012; Diamantopoulos, Schlegelmilch, Sinkovics ve Bohlen,
2003; Mostafa, 2009; Straughan ve Roberts, 1999), satin alma davraniglart
(Alkaya, Coban, Tehci ve Ersoy, 2016; Biiyiiker Isler, 2015; Hartman ve Ibanez,
2006, s. 674; Shamdasani vd., 1993), yesil tiiketicilik konusundaki fikirleri
(Autio ve Heinonen, 2004; Gordon-Wilson ve Modi, 2015), yesil tiiketime
yonelik tutumlar1 (Gilg, Barr ve Ford, 2005; Karaca, 2013; Lin ve Huang,
2012), yesil reklamlara yonelik tutumlar1 (Almagik, 2009; Kiikrer, 2012) ve yesil
otelleri ziyaret niyetleri (Berezan, Raab, Yoo ve Love, 2013; Chen ve Tung,
2014; Han, Hsu, Lee ve Sheu, 2011) iizerine yogunlasildigi, onlarin tatil
tercihleri boyutunun ihmal edildigi goriilmektedir. Ancak, yesil otel
konuklarinin profillerini ve beklentilerini belirlemeye doniik (Barber, 2014) ve
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restoranlarin en onemli kabul edilen yesil 6zelligini tespit etmeyi amaglayan
(Kwok, Huang ve Hu, 2016) birka¢ calismaya da rastlanmaktadir. Dolayisiyla
calismanin farkli bir bakis acis1 getirerek alanyazina, yesil tiiketici degerine
sahip turistlerin tatil tercihlerini belirleyerek turizm isletmelerine ve destinasyon
yonetimlerine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Bu nedenle ¢alismada turistik
tilketicilerin  yesil konulardaki tutumlarinin tatil tercihlerine etkisinin
incelenmesi amaglanmustir.

I. ARASTIRMANIN AMACI, MODELI ve HIPOTEZLER

Turistlerin tercihlerinde son yillarda g¢evreye yonelik degisiklikler
oldugu bilinmektedir. TURSAB Doga ve Macera Turizmi Raporu’na (2015)
gore seyahat eden insanlari %981 kendini ¢evreye duyarli addetmektedir. Bu
nedenle aragtirmanin temel amaci, katilimeilarin yesil tiiketici degerinin tatil
tercihlerine etkisini belirlemektir. Ayrica bu etkide degisiklik arayiginin aracilik
roliiniin olup olmadigmin tespit edilmesi de amaglanmaktadir. Bu amaglarla
gelistirilen aragtirma modeli Sekil 1’de gosterilmektedir.

Sekil 1: Arastirma Modeli

Degisiklik
Arayisi

H, \

H,

Yesil Tlketici
Degeri

Tiiketicilerin ¢evre konusunda daha bilingli olmaya baslamalari, turistik
tilketim davraniglarina da yansimaktadir. Avrupa’da kiiltiir ve doga amagh
seyahatlerin, toplam i¢indeki payinin %50 oldugu ifade edilmektedir. Kiiltiir ve
doga amagli seyahat eden bu turistlerin %56's1 tatil yeri tercihinde dogal
zenginlikleri, %37'si ise dokunulmamis kirsal yoreleri dikkate almaktadir
(Davidson, 1990, s. 14). 1985 yilinda Alman turistlerin %40’ mnm, 1988 yilinda
ise %64’iniin ¢evre sorunlarindan etkilendigi ortaya c¢ikarilmistir. Benzer bir
aragtirmada tatil tercihine karar verirken, “etrafta sanayi tesislerinin
bulunmamasi1” %45,1’lik oran ile ilk sirada gelmektedir. %42,9 oraninda
“dokunulmamis doga” ve %37,1 oraninda “bozulmams peyzaj” diger kriterler
arasindadir (Kahraman ve Tiirkay, 2012, s. 143). Tesislerin ¢evre duyarliliginin
ve isletmelerin ¢evre koruma programlari uygulamalarinin da turistlerin tatil
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tercihini  etkiledigi belirlenmektedir. ABD'de yapilan bir arastirmada,
katilimecilarin %97’sinin bu tiir uygulamalar destekledigi ortaya konmustur
(Tiirker, 1998, s. 165). Diger bir ifadeyle YTD, ¢evresel biling ve ¢evresel tutum
kavramlar ile ilgilidir (Maineri ve Barnett, 1997, s. 189). Bireylerin dogaya
iligkin inanglart ve dogaya yiikledikleri degerler, dogadan yararlanma
bicimlerini, gevre yoOnetim tercihlerini ve uygulama stratejilerini, dolayisiyla
verdikleri kararlari etkilemektedir (Baylan, 2009, s. 68). Buradan hareketle
turistlerin dogaya yonelik deger, inang ve tutumlarinin tatil tercihlerine yon
verecegini sOylemek olasidir ve agagidaki hipotez gelistirilmistir.

“H.: Yesil tiiketici degerinin tatil tercihleri iizerinde anlaml etkisi
vardw.”

Doga temelli turizm 19. yiizyilda Ingiltere’de dogaya doniisiin
yasanmast ile baslamis ve Avrupa’nin sanayilesmis iilkelerinde yayilmaya
devam etmistir. Biiylik sehirlerdeki hayat tikanikligi, hava kirliligi, giiriilti,
stresten kagma vb. bu olgunun hizli bir sekilde yayilmasinda etkili olmus ve bir
¢ikis yolu olarak dogal ortamlara karsi bir ilgi dogmustur (Holloway ve Taylor,
2006, s. 199). Ayrica insanlarin ¢evre ve turizm konusunda bilinglerinin artmasi,
saglikli yasam icin temiz ¢evre gerektigi bilincinin olugmasi, organik gidalara
duyulan ilgi ve sirdiriilebilir turizm anlayisi onlarin dogayla i¢ ice olma
arzularini artirmastir (Berezan vd., 2013, s. 227; Kim ve Kim, 2014, s. 65).
Sonugta kitle turizminin karsisina “alternatif turizm” olarak adlandirilan bir dizi
turizm tiiri ortaya ¢ikmistir. Bu turizm tiri, ¢iftlik turizmi, eko turizm, yesil
turizm vb. ile iligkilendirilmistir (Dowling ve Fennell, 2003). Ayn1 zamanda yeni
turizm tiirleri bireylerin 6zel ilgi alanlar ile sekillenmistir. Spor ya da macera
gibi fiziksel ¢aba gerektiren ve dogada gergeklestirilen turizm gesitleri turistlerin
ozel ilgisinden kaynaklanmaktadir (Trauer, 2006). Ozel ilgi turistleri, kitlesel
turistlerin aksine yeni deneyimler ve destinasyonlar arayan, disa doniik ve
macera dolu bireylerdir (Brotherton ve Himmetoglu, 1997). Buradan hareketle,
turistlerin dogaya olan 0zel ilgileri diger bir ifadeyle yesil tiiketici degerleri ile
degisiklik arayiglar1 arasinda iliski olduguna dair ipuglart elde edilmis ve
asagidaki hipotez gelistirilmistir.

“H>: Yesil tiiketici degerinin degisiklik arayisi iizerinde anlaml etkisi
vardw.”

Turistler seyahat etkinliklerinden farkli beklentilere sahiptir. Bazilar
tanidik bir ¢evreyi ziyaret etmeyi veya geleneksel faaliyetlere katilmayi tercih
ederken, digerleri ise daha fazla uyarici arayislar, abartili harcama davranislari
veya olaganiisti sosyal karsilagsmalar yoluyla kendilerini gimartma
egilimindedir. Bu tiir davraniglarin temelini olusturan motivasyonlar, bireylerin
yenilik, uyarilma veya diirtii gereksinimlerini igerir. Dolayisiyla Kkisisel
motivasyonlar, bu tiir turizm davraniglarinin nedeni olarak varsayilabilir (Chang,



492 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 54, Temmuz-Aralik 2019, s5.487-507

Wall ve Chu, 2006, s. 730). Giiniimiiz turisti, havuz basinda veya deniz
kenarinda giinlerini tiiketmektense, gecirdigi zaman1 daha anlamli kilacak
deneyimler aramaktadir (Kahraman ve Tirkay, 2012, s. 44). Farkli deneyim
arayisl, degisiklik arayisim tetikleyebilmektedir. Degisiklik arayisinin etkisiyle,
turistler siradan tatil deneyiminin Gtesine gegmeye calismaktadir. Giintimiiz yeni
turist tipinin daha Once denenmemis, degisik tatil deneyimleri arayan
seyahatciler oldugunu ortaya koyan calismalar vardir (Lepp ve Gibson, 2008, s.
742; Weber, 2001, s. 363;). Ornegin Cin’in Hainan Adasi’nda etnik kokeni
olusturan halk koyleri birgok turistin ilgisini ¢ekmekte ve turistler yerli
kiiltiirlerle etkilesime girerek yeni deneyimler elde etmektedir (Xie ve Wall,
2002). Baz turistler Avustralya Aborjin halkinin kiiltiiriine ilgi duymaktadir
(Ryan ve Huyton, 2000). Diger taraftan yeni turistik egilimde Amazon
ormanlarinda bir nehir gezisi, Gobi ¢dliinde deve ile yolculuk ya da
Avustralya’da yunuslarla ylizmek bireylere ¢ekici gelebilmektedir (Gyimothy ve
Mykletun, 2004, s. 857). Boylece turistlerin degisiklik arayisi, tatil tercihini
etkileyen bir degisken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

“H3: Degisiklik arayisimin tatil tercihleri iizerinde anlamli etkisi
vardwr.”

Han vd. (2011), cevre dostu tutumlarin genel olarak yesil otelleri ziyaret
etme ve tavsiye etme niyetini etkiledigini belirtmistir. Berezan vd. (2013), yesil
uygulamalarin miisteri memnuniyeti ve tekrar ziyaret niyeti ile pozitif yonlii
iligkiye sahip oldugunu ortaya koymustur. Ayrica, yesil liriinlere iligkin tiiketici
tercih davraniginda ana etken faktorlerden ikisi psikolojik yarar ve yenilik
arayisidir (Lin ve Huang, 2012, s. 11). Dolayisiyla yesil tiiketimi benimsemis,
yesil tiiketici degerine sahip, ¢evreyi korumanin énemli oldugunun farkinda bir
psikoloji i¢inde olan turistlerin mavi bayrakli plajlart ve doga dostu otelleri
tercih etmesi olasidir. Mensah (2004), otel misafirlerinin %90'm1n yesil yonetim
politikas1 olan bir otelde kalmay1 tercih ettigini, Butler (2008) ise Kimpton
Hotels misafirlerinin %16'sinin ¢evre dostu uygulamalar1 nedeniyle onlar tercih
ettigini bildirmistir. Tatil tercihinde bulunurken, gerek tatilin tiirliniin gerekse
destinasyon sec¢im kararinin verilmesini etkileyen en onemli kriterin psikolojik
faktorler oldugu, degisiklik arayisinin ise psikolojik faktorlerin en Snemli alt
kriteri oldugu ifade edilmektedir (Ustasiileyman ve Celik, 2015, s. 87). Buradan
hareketle turistlerin yesil tiiketici degerlerinin tatil tercihine etkisinde degisiklik
arayiginin aracilik etkisi gosterdigi goriisiine ulasilmakta ve asagidaki hipotez
yazilmaktadir.

“Hy: Yesil tiiketici degerinin tatil tercihleri iizerine etkisinde degisiklik
arayigimin araculik rolii vardir.”
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II. ARASTIRMANIN YONTEMIi

A. KULLANILAN OLCEKLER

Aragtirma, tanimlayici tiirde tasarlanmistir. Veriler, alan yazina dayal
olusturulan bir anket ile toplanmistir. Ankette demografik sorularin yani sira ii¢
adet de Olcek yer almaktadir. Yesil tliketici degerini Olgmek ig¢in Haws,
Winterich ve Naylor (2010) tarafindan gelistirilen 6 maddeli OJlgek
kullanilmistir.  Yetigkinleri kapsayan bir calismada 6 maddeli o6lgek igin
giivenirlik 0,89 ve 0,95 olarak tespit edilmistir (Bearden, Netemeyer ve Haws,
2011, s. 172). Degisiklik arayisi, Steenkamp ve Baumgartner (1995) tarafindan
gelistirilen ve Alfa katsayis1 0,84 olarak tespit edilen 7 maddeli olcek ile
belirlenmistir (Bearden, Netemeyer ve Haws 2011, s. 276). Tatil tercihinin
belirlenmesinde ise Eachus (2004) tarafindan gelistirilen 12 maddeli 6l¢ekten
yararlanilmistir. Her ii¢ Olgcege ait maddelerin tepki kategorileri, 5°1i Likert
derecelemesine tabi tutulmustur.

B. ORNEKLEME CERCEVESI

Aragtirmanin evrenini, yerli turistler olusturmaktadir. Caligma evrenini
ise, Adana sehir merkezinde ikamet eden yilda en az bir kez tatile ¢ikma
potansiyeli ve kendine ait geliri olan 18 yas iistii yerli turistler olusturmaktadir.
Adana'nin dort merkez ilgesinde (Cukurova, Seyhan, Saricam, Yiiregir)
31.12.2016 tarihi itibariyle yasayanlarin yas ve cinsiyet bazindaki dagilimi
Tiirkiye Istatistik Kurumundan temin edilmistir (www.tuik.gov.tr). Arastirmada
ornekleme yontemi olarak tesadiifi olmayan Ornekleme yontemlerinden kota
orneklemesi kullanilmistir. Calisma evreninin  kendi igindeki oranlar
kullanilarak ilge bazinda yas ve cinsiyete gore kotalar belirlenmistir. Anket, yerli
turistlere 01 Haziran 2017-02 Nisan 2018 tarihleri arasinda yiiz ylize
uygulanmstir.

Ornek biiyiikliigiiniin hesaplanabilmesi i¢in, Adana'min dort merkez
ilgesinde yasayan halk i¢in gegerli veya Tiirk toplumunda rapor edilmis bir
standart sapmanin bilinmemesi nedeniyle, standart sapmanin tahmin edilmesine
karar verilmistir. Degisim araliginin (R=Max.-Min) 6’ya boliinmesi durumunda
Alfa = 0,01 i¢in tahmini standart sapma elde edilmis olur (Yolal, 2016, s. 68).
5’li derecelemede degisim araligi, R=5-1=4’diir. Bu araligin 4’e boliinmesi ile
Alfa=0,05 icin tahmini standart sapma 1,00 olarak elde edilmis olur. Ornekten
elde edilecek ortalamanin %5 anlam diizeyinde evren ortalamasindan H: 0,10
dolayinda sapma goéstermesine karar verilerek, her ii¢ ilge i¢in ayr1 ayr1 olmak
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lizere, ulasilmas1 gereken ornek biiyiikliigii 384 kisi® olarak tespit edilmistir
(Ural ve Kilig, 2013, s. 45). Kimi anketlerin eksik cevaplanabilecegi ve ¢oklu
sapan analizi sonucunda u¢ deger niteliginde olabilecegi hususu dikkate
almarak, toplam kotanin her ilge i¢in 400 olmasina karar verilmistir.

Anketlerin uygulama donemi sonrasinda 1645 anket elde edilmis, elde
edilen veriler bilgisayar ortamina aktarilmis ve diizenlenmistir. Coklu sapan
analizi sonucu 65 gozlem veri setinden cikarilarak analizler 1580 anketin verisi
tizerinden yapilmistir. Analizlerde; tanimlayici istatistiklerin yani sira, agiklayici
faktor analizi, basit ve ¢oklu regresyon analizlerinden yararlanilmistir.

C. GUVENIRLIK VE GECERLIK

Arastirmada kullanilan 6 maddelik YTD &lgegine uygulanan giivenirlik
analizinde Alfa degeri tim oOlcek igin 0,845 olarak belirlenmistir. 7 maddeli
degisiklik arayis1 6lgegi igin Alfa katsayisi 0,907 olarak bulunmustur. Turistlerin
tatil tercihleri, 12 maddeli 6lgek ile tespit edilmis, uygulanan giivenirlik
analizinde Alfa degeri tiim dlgek igin 0,719 olarak belirlenmistir. Alfa katsayilari
0,60-0,80 araliginda ise Ol¢ek oldukca giivenilir; 0,80-1,00 aralifinda ise dlgek
yiiksek derecede giivenilir olarak ifade edilmektedir (Kalayci, 2009: 405). Bu
nedenle aragtirmada kullanilan tatil tercihi 6lgeginin olduk¢a giivenilir, diger iki
Olcegin ise yiiksek derecede giivenilir oldugu sdylenebilmektedir.

6 maddeden olusan YTD ol¢egine uygulanan agiklayici faktor analizi,
tek boyutlu bir yap1 ortaya koymustur (KMO: %87,2; Bartlett y2: 3544,507; s.d.:
15; p<0,0001). Agiklanan toplam varyans %57,4'diir. 7 maddeli degisiklik
arayisi Olgceginde bir maddenin eskdkenliligi 0.500’iin altinda kaldigi i¢in (.387)
Olcekten cikarilmistir. 6 maddeli dlgek tek boyutlu bir yapr gostererek (KMO:
%87,9; Bartlett y% 7047,125; s.d.: 15; p<0,0001°dir, toplam varyansin %71,8'ini
agiklamustir.

12 maddeden olusan tatil tercihi 6l¢eginde, lic madde eskokenliliklerinin
0,500"n altinda olmasi nedeniyle 6lgekten ¢ikarilmistir. 9 maddeli ¢éziimde li¢
boyutlu bir yap1 elde edilmis (KMO: %77,6; Bartlett ¥*: 3315,937; s.d.: 36
p<0,0001) ve toplam varyansin %64'iniin agiklandig1 gortilmiistiir.

I11. BULGULAR

A. DEMOGRAFIK OZELLIKLERE ILIiSKIN BULGULAR

Arastirmaya katilan 1580 katilimcinin demografik bilgileri Tablo 1'de
sunulmaktadir. Buna gore; katilmcilarin %38,4’i 37-52 yas arasindadir. 22-36

! n=02.Z%0/H? = 1,96%1%/0,10>= 384 [n: Orneklem biiyiikliigii; Z: Belirli anlamlihk diizeyine
karsilik gelen teorik deger (0:0,05 i¢in Z degeri 1,96°d1r), o: Standart sapma degeri, H: Standart
hata degeri]
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yas arasi grupta yer alanlar 430 kisi olup, katilmcilarin %27,2’sini
olusturmaktadir. 18-21 yas arasit 352 katilimcimin toplam igerisindeki pay1
%22,3’tiir. Son yas grubu olan 53-71 yas arasimn toplam igindeki orani
%12,2’dir. Katilimcilarin %53,7’si kadinlardan, %56,8°1 evlilerden ve %44,7’si
lisans mezunlarindan olugsmaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin Demografik Ozelliklere Gore Dagilimi

Ozellik | Frekans | Yiizde Ozellik | Frekans | Yiizde
Yas Cinsiyet
18-21 yag 352 22,3 | Kadm 849 53,7
22-36 yas 430 27,2 | Erkek 731 46,3
37-52 yas 606 38,4 | Toplam 1580 100,0
53-71 yas 192 12,2 Medeni Durumu
Toplam 1580 100,0 | Evli 897 56,8
Bekar 683 43,2
Toplam 1580 100,0
Egitim Durumu Gelir Dagilimi
Tlkokul 20 1,3 1500TL ve alt1 194 12,3
Ortaokul 31 2,0 1501-2000 TL 217 13,7
Lise 287 18,2 | 2001-2500 TL 160 10,1
On Lisans 185 11,7 2501-3000 TL 244 15,4
Lisans 707 44,7 3001-4000 TL 311 19,7
Yiiksek Lisans 217 13,7 | 4001-5000 TL 243 15,4
Doktora 133 8,4 5001-7500 TL 130 8,2
Toplam 1580 100,0 | 7501-10000 TL 47 3,0
10000 TL ve tsti 34 2,2
Toplam 1580 100,0

B. HIPOTEZ TESTLERINE iLiSKiN BULGULAR

1. Yesil Tiiketici Degerinin Tatil Tercihine EtKkisi

Arastirmanin ilk hipotezi, YTD’ nin tatil tercihi iizerinde anlamli etkisi
oldugu seklinde gelistirilmistir. Bu iligkiyi test etmek i¢in “basit regresyon
analizinden” yararlanilmigtir (Tablo 2). Tatil tercihinin ilk boyutu “plaj tatili"dir.
Katilimcilarin YTD’nin plaj tatili tercihi {izerinde sinirda da olsa etkili oldugu
sOylenebilir (F;1578): 3,858; p:0,050). YTD’nin plaj tatili tercihinin %0,2’sini
acikladig1 anlagilmaktadir. YTD’ ndeki bir birimlik artis, plaj tatili tercihini 0,049
birim artirmaktadir.
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Tatil tercihinin ikinci boyutu “kiiltiir tatili”dir. Yapilan analizde
YTD’nin kiiltiir tatili tercihi lizerinde etkili oldugu goriilmekte (F1;1578): 110,629;
p<0,001) ve kiltiir tatili tercihinin %6,6’sin1 agikladigi anlasilmaktadir.
YTD’ndeki bir birimlik artis, kiiltiir tatili tercihini 0,256 birim artirmaktadir.

Tatil tercihinin {iglincii boyutu “macera tatili"dir. Katihmcilarm YTD’nin bu
tatil tercihi boyutu iizerinde anlamli etkiye sahip oldugu séylenebilir (F(1;1575):48,767;
p<0,001). YTD, macera tatilinin %3’iinii a¢iklamaktadir. YTD’ndeki bir birimlik
artis macera tatili tercihini 0,173 birim artirmaktadir.

Tablo 2: Yesil Tiiketici Degerinin Tatil Tercihine Etkisi

Standardize Edilmemis | Standardize
Katsayilar Katsayilar t-degeri | p-degeri
Model B Std. Hata B
Sabit 3,097 ,147 21,018 ,000
Yesil tiiketici degeri ,067 ,034 ,049 1,964 ,050

Bagimli Degisken: Plaj tatili; Metot: Dogrudan,
R: 0,049; R% %0,2; Diizeltilmis R?: %0,2; Model igin (F(1.1578): 3,858; p: 0,050)

Sabit 2,642 121 21,798 ,000

Yesil tiiketici degeri ,295 ,028 ,256| 10,518 ,000

Bagimli Degisken: Kiiltiir tatili; Metot: Dogrudan,
R: 0,256; R%: %6,6; Diizeltilmis R?: %6,5; Model igin F(1:1578): 110,629 p<0,001

Sabit 2,821 ,125 22,508 ,000

Yesil tiiketici degeri ,203 ,029 ,173 6,983 ,000

Bagimli Degisken: Macera tatili; Metot: Dogrudan,
R: 0,173; R% %3,0; Diizeltilmis R?: %2,9; Model igin F1.1578): 48,767; p<0,001

YTD’nin tatil tercihlerine etkisi dikkate alindiginda, YTD’nin en ¢ok
kiiltiir tatili lizerinde, ikinci olarak da macera tatili {izerinde etkili oldugu ortaya
cikmaktadir. Plaj tatili lizerinde ise sinirda da olsa etkisi bulunmaktadir.
Dolayisiyla birinci hipotezimiz mevcut verilerle desteklenmektedir.

2. Yesil Tiiketici Degerinin Degisiklik Arayisina Etkisi

Arastirmanin ikinci hipotezi YTD’nin degisiklik arayisi tizerinde
anlaml etkisi oldugu seklinde gelistirilmistir. Yapilan basit regresyon analizi
(Tablo 3), modelin anlamlhi oldugunu ve model kullanilarak tahmin
yapilabilecegini ortaya koymustur (F;1s78): 43,142; p<0,001). Katilimcilarin
YTD, degisiklik arayisinin %2,7’sini agiklamaktadir. YTD’ndeki bir birimlik
artis degisiklik arayisini 0,163 birim artirmaktadir. Dolayisiyla ikinci aragtirma
hipotezi de desteklenmektedir.
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Tablo 3: Yesil Tiiketici Degerinin Degisiklik Arayisina Etkisi

Standardize Standardize
Edilmemis Katsayilar | Katsayilar | t-degeri | p-degeri
Model B Std. Hata B
Sabit 2,866 ,140 20,535 ,000
Yesil tiiketici degeri 212 ,032 ,163 6,568 ,000

Bagimli Degisken: Degisiklik arayisi; Metot: Dogrudan,
R: 0,163; R% %2,7; Diizeltilmis R%: %2,6; Model i¢in F11578): 43,142; p<0,001

3. Degisiklik Arayisimin Tatil Tercihine Etkisi

Degisiklik arayisinin tatil tercihi iizerinde anlamli etkisi oldugu
yoniindeki iiciincii arastirma hipotezi ig¢in yapilan analiz sonuglari, Tablo 4’de
yer almaktadir. Degisiklik arayisi tatil tercihinin ilk boyutu olan plaj tatili tercihi
iizerinde anlamli bir etkiye sahip olup, model gecerlidir (F;i578): 70,942;
p<0,001). Degisiklik arayis1 plaj tatili tercihinin %4,3’linii agiklamaktadir.
Degisiklik arayigindaki bir birimlik artig, plaj tatili tercihini 0,207 birim

artirmaktadir.

Tablo 4: Degisiklik Arayisinin Tatil Tercihine Etkisi

Standardize Edilmemis | Standardize
Katsayilar Katsayilar t-degeri | p-degeri
Model B Std. Hata i}
Sabit 2,567 ,099 25,863 ,000
Degisiklik arayist ,216 ,026 ,207 8,423 ,000

Bagimli Degisken: Plaj tatili;

Metot: Dogrudan,

R: 0,207; R% %4,3; Diizeltilmis R?: %4,2; Model i¢in F1.1578): 70,942; p<0,001

Sabit 2,918 ,082 35,410 ,000
Degisiklik arayist ,261 ,021 ,294| 12,237 ,000
Bagimli Degisken: Kiiltiir tatili; Metot: Dogrudan,

R: 0,294; R% %8,7; Diizeltilmis R?: %8,6; Model i¢in F(1.1578): 149,735; p<0,001
Sabit 2,373 ,081 29,403 ,000
Degisiklik arayist ,348 ,021 ,387| 16,676 ,000

Bagimli Degisken: Macera tatili; Metot: Dogrudan,
R: 0,387; R% %15,0; Diizeltilmis R?: %14,9; Model igin F1;1575): 278,097; p<0,001
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Degisiklik arayisiin kiiltiir tatili tercihi lizerinde anlamli bir etkisi
oldugu soylenebilir (F.1578): 149,735; p<0,001). Degisiklik arayist kiiltiir tatili
tercihinin %38,7’sini agiklamakta ve degisiklik arayisindaki bir birimlik artis,
kiiltiir tatili tercihini 0,294 birim artirmaktadir. Degisiklik arayis1 macera tatili
tercihi tizerinde de anlamli bir etkiye sahiptir (F;1578): 278,097; p<0,001).
Degisiklik arayist macera tatilinin %15’ini agiklamakta olup; degisiklik
arayisindaki bir birimlik artig, macera tatili tercihini 0,387 birim artirmaktadir.

Degisiklik arayisinin tatil tercihine etkisi dikkate alindiginda, degisiklik
arayisinin en ¢ok macera tatili tizerinde, ikinci olarak kiiltiir tatili iizerinde ve en
az da plaj tatili tizerinde etkisi bulunmaktadir. Dolayisiyla arastirmanin iiciincii
hipotezi de desteklenmektedir.

4. Yesil Tiiketici Degerinin Tatil Tercihine Etkisinde Degisiklik
Arayisiin Aracilik Rolii

Aragtirmanin dérdiincii hipotezi YTD’nin tatil tercihine etkisinde
degisiklik arayisinin aracilik roli bulundugu yoniindedir. Katilimcilarin
YTD’nin onlarin tatil tercihine etkisinde degisiklik arayisinin aracilik roliinii
analiz etmek i¢in Baron ve Kenny (1986, s. 1176) tarafindan 6nerilen ii¢ asamali
stireg dikkate alinmigtir. Tablo 5, yapilan analizleri 6zetlemektedir.

Tablo 5. Yesil Tiiketici Degerinin Tatil Tercihine Etkisinde Degisiklik
Arayisimin Aracilik Rolii

Bagimli degiskenler

# | Bagimsiz degiskenler Standardize edilmis  katsayilari Killtiir Plaj Macera

R? R? R?
Kiiltar T. Plaj T. Macera T.
1 | Yesil tiiketici degeri 0,256*** 0,049* 0,173** 0,066 0,002 0,030
2 | Degisiklik arayist 0,294*** | 0,207*** 0,387*** 0,087 0,043 0,150
1 e . = Al KKk F*kk
3 Ye§V1.l .tuk.etlm degeri 0,214 0,016 0,113 0,131 0,043 0,162
Degisiklik arayisi 0,260*** | 0,205*** 0,369***
Model 3 i¢in p degeri 0,000 0,522 0,000
Sobel testi? Z=5,85 Z=5,18 Z2=6,15
Z=ab/\/(b25a2)+(a28b2) p<0,001 p<0,001 p<0,001
Aracilik tiirii Kismi Tam Kismi

*p<0,05; **p<0,01;***p<0,001
Model 3 i¢in: Min.tolerans: 0,973; Max. VIF: 1,027, Max.CI:16,611

2a: Bagimsiz degisken ile araci degisken arasindaki standardize edilmemis regresyon (B) katsayist.
Sa: Bagimsiz degisken ile araci degisken arasindaki standardize edilmemis regresyon (f3)
katsayisinin standart hatasi (a’nin standart hatast)

b: Araci degisken ile bagimli degisken arasindaki standardize edilmemis regresyon () katsayisi.
Sb: Araci degisken ile bagimli degisken arasindaki standardize edilmemis regresyon (f3)
katsayisinin standart hatasi (b’nin standart hatasi)
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Yapilan analizler, bagimsiz degisken (yesil tiiketici degeri, Tablo 2) ve
ayrica araci degiskenin (degisiklik arayisi, Tablo 4) bagimli degiskeni (tatil
tercihi) anlaml sekilde etkiledigini ortaya koymaktadir. Bdylece ilk iki kosul
yerine getirilmektedir. Aracilifin s6z konusu olabilmesi i¢in, bagimsiz ve araci
degisken modele ayni1 anda katilmalidir. Yapilan incelemede, modele degisiklik
arayisinin girmesiyle plaj tatili tercihini olumlu yonde etkileyen bagimsiz
degisken olan YTD’nin standardize edilmis [ katsayisi 0,049°dan 0,016’ya
diismekte ve anlamsiz hale (p:0,522) gelmektedir. Boylece YTD nin plaj tatili
tercihine etkisinde degisiklik arayisinin tam araci oldugu ortaya c¢ikmaktadir.
Diger taraftan kiiltiir ve macera tatili tercihlerinde ise, yesil tiiketici degerlerine
iligkin B katsayilarinda azalma meydana gelmekle birlikte anlamli bir etkinin
halen gegerli oldugu dikkat gekmektedir. Boylece, yesil tiiketici degerinin kiiltiir
ve macera tatili tercihine etkisinde degisiklik arayisinin kismi aracilik roliinde
oldugu tespit edilmektedir. Bu sonuglar arastirmanin dordiincii hipotezini de
desteklemektedir.

Tespit edilen araciliklarin anlamli olup olmadigi, Sobel testi ile de test
edilmistir. Sobel (1982) tarafindan Onerilen bu islemin sonucu (MacKinnot,
Lockwood, Hoffman, West ve Sheets, 2002, s. 85), yapilan hesaplamalarda her
lic tatil tercihi i¢in hesaplanan Z degerlerinin 1,96'dan (p<0,05) biiyiik oldugu
belirlenmistir. Boylece aracilik etkisinin :0,05 diizeyinde anlamli oldugu
sonucuna ulasilmistir.

SONUC VE ONERILER

YTD’nin tatil tercihlerine etkisini belirlemek amaciyla yerli turistler
tizerinde yapilan arastirmada Onemli sonuglara ulasilmistir. Her seyden Once
YTD’nin, tatil tercihlerini (Hi) ve degisiklik arayismmi (Hz) etkiledigi
belirlenmektedir. Yerli turistlerin degisiklik arayislarinin tatil tercihleri tizerinde
etkili oldugu (Hs) da bulgulanmistir. Ayrica YTD’nin tatil tercihlerine etkisinde
degisiklik arayiginin aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla ¢alismanin
dort hipotezi de kabul edilmektedir.

Arastirma sonucunda elde edilen bulgulara dayanarak, yerli turistlerin
sahip oldugu YTD’nin, onlarin tatil tercihleri {izerinde etkili oldugu ¢ikarimini
yapmak miimkiindiir. Yerli turistlerin YTD, onlarin kiiltiir tatili tercihinin
%6,6’s11 ve macera tatili tercihinin %3’iinii aciklamaktadir. Plaj tatili tercihini
de smirda olmak iizere etkilemekte olup, plaj tatili tercihinin %0,2’sini
aciklamaktadir. Dolayisiyla, YTD kullanilarak katilimcilarin tatil tercihleri
(kiltiir, plaj ve macera tatili) tahmin edilebilmektedir. Diger bir ifadeyle ¢evreci
tutum icinde olan yerli turistler daha c¢ok kiiltlir tatilini tercih etme egilimi
gostermektedir denilebilir. Bu sonuglarin alan yazin ile Ortiistiigiinii sdylemek



500 Erciyes Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Sayi: 54, Temmuz-Aralik 2019, s5.487-507

miimkiindiir. Yildiz ve Kilig, (2016), Han vd., (2011) ve Asan (2013), turistlerin
YTD’nin etkili oldugu hususlardan birinin onlarin tatil tercihleri oldugunu
belirtmislerdir.

Aragtirmadan elde edilen sonucu YTD’ne sahip katilimcilarin macera
turizminden ziyade kiiltlir turizmini tercih ettikleri seklinde yorumlamak da
miimkiindiir. Bunun nedeni, g¢evreye karsi sorumlu turistlerin; yine cevre
iizerinde en az etkiyi hedefleyen, yerel kiiltiirel degerlere en iist seviyede saygiy1
ongoren, ekonomik ve ekolojik verimliligi bir arada ifade eden ve ¢evreye karsi
sorumlu seyahati vurgulayan bir turizm anlayis1 olan ekoturizmi benimsemeleri
olabilir. Kiiltiir turizmi ile ekoturizm arasinda ¢ok yakin bir bag olmasi, bu
diisiinceyi kuvvetlendirmektedir. Cinkii bu iki turizm ¢esidi adina diizenlenen
turlar, bir diger turizm ¢esidi icerisinde degerlendirilen unsurlar1 da
kapsamaktadir. Ornegin, Karadeniz kiyilarma yapilacak bir ekotur, bu bélgenin
dogal yapis1 kadar bolge insanlarinin kiiltiirel degerleri ile ilgili deneyimleri de
sunmaktadir (Kahraman ve Tirkay, 2012, s. 51). Cevre problemlerine ve sosyal
adalete yonelik bilince sahip olan, bilgi sahibi olma arzusu tasiyan (Autio ve
Heinonen, 2004, s. 138) ve bilgi arastiran (Shrum vd., 1995, s. 80) yesil
tiketicilerin kiiltiirel degerlere yonelik ilgi duymasi, bu degerlere ait bilgi
arayisinda olmasini beklemek olagandir. Dolayisiyla yesil tiiketici degerlerine
sahip turistlerde; bu degerlerin en fazla kiiltiir tatilini etkiledigi, bdylece
kuramsal arka alana 6nemli katkida bulundugu sdylenebilir.

Katilimeilarin YTD, onlarin degisiklik arayislar1 iizerinde etkili olup,
degisiklik arayisimim %2,7’sini agiklamaktadir. Buna gore, YTD kullanilarak yerli
turistin degisiklik arayiglari tahmin edilebilmektedir. Shrum vd. (1995, s. 80) de
yesil tiiketicinin yeni iriinlere ilgi duydugunu ifade etmislerdir. Bu baglamda
YTD tastyan yerli turistlerin yeni bolge ve destinasyon aramalari, yeni ve farkli
turistik iriinlere ilgi gostermeleri beklenebilir. Bu yeni turistik iiriin cesitlerini
kiiltlir turizmi ile de baglantili olarak inang turizmi, eko turizm, diaspora turizmi,
varos turizmi, dark turizm, etnik turizm vb. olarak siralamak miimkiindiir.

Katilimcilarin - degisiklik arayisi macera ve kiiltiir tatili tercihleri
tizerinde anlamli bir etkiye sahip olup macera tatili tercihinin %15’ini, kiiltir
tatili tercihinin  %8,7’sini  aciklarken, plaj tatili tercihinin %4,3’{in{i
aciklamaktadir. Dolayisiyla yerli turistlerin degisiklik arayisi dikkate aliarak
macera tatili, kiltir tatili ve plaj tatili tercihi lizerinde tahminde bulunmak
mimkiindiir. Bu sonuglar, degisiklik arayisi igerisinde olanlarin en ¢ok macera
tatilini tercih etme egiliminde olduklari, ayn1 zamanda ikinci sirada kiiltiir tatilini
tercih edecekleri seklinde yorumlanabilir. Hatta degisiklik arzu edildiginde;
glinii, 6nemli dl¢lide belli bir mekana sabitleyerek monotonlastiran plaj tatilinin
¢ok diisiiniilmedigi yorumu yapilabilir. Bu baglamda degisiklik arayan yerli
turistlerin agirlikli olarak macera turizmi kapsamindaki etkinliklere katilmasi
beklenmektedir. Buckley (2010, s. 11), macera turizminin icerdigi bu
etkinlikleri; ip inisi, akrobatik ugus, balon turu, yer alt1 akarsu raftingi, bungee
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jumping, magaracilik, kayak krosu, dalis, alp disiplini kayak ve snowboard,
ekspedisyon, plandr ve delta kanatla ugus, heliskiing ve heliboarding
(Helikopterle dagin zirvesine birakilarak yapilan kayakli veya snowboardlu inis),
giiniibirlik yiirliyli, at binme, buz tirmanisi, jet bot, kiteboard, dag bisikleti,
dagcilik, off-road ara¢ kullanimi, yamag parasiitii, ATV ara¢ kullanimi, kaya
tirmanigi, riizgar sorfii, deniz kayagi, gokytizii dalisi ve parasiit¢iiliik, hedikli kar
ylirliylisti, dalga sorfli, balina gézlemciligi, akarsu kanosu ve kayagi, akarsu
raftingi, vahsi yasam gozlemi ve zorbing olarak siniflandirmistir. Degisiklik
arayan yerli turistlerin ikinci olarak kiiltiir tatili tercihinde bulunmak istemeleri
de goz ardi edilmemeli, bu turistlere yonelik yapilacak planlama ¢alismalarinda
kiiltiirel degerler de 6nemli bir odak noktasi olarak dikkate alinmalidir.

Katillmcilarin  YTD’nin onlarin  kiiltiir tatili tercihlerine etkisinde
degisiklik arayisinin kismi aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Dolayisiyla
YTD’ne sahip olan yerli turistlerin kiiltiir tatili amaciyla seyahat plani1 yaparken
icinde bulunduklar1 degisiklik arayis1 istegi bu seyahate yonelik tercihlerini
olumlu yonde etkileyecektir. Cevreci tutum algilari gelismis, ¢evreye karsi
sorumluluk tagiyan turistlerin, iginde yasadiklar1 diinya hakkinda daha fazla bilgi
almay1 istemeleri, dolayisiyla yasadiklari degisiklik arayisi istegini bilgiye
yonelik bir tatil tercihi i¢in kullanmalar1 anlagilabilmektedir. Dolayisiyla kiiltiir
turizmi kapsaminda yerli turistlere verilecek mesajlarin, hem YTD’ni hem de
degisikligi vurgulayan mesajlar igermesi gerektigi sdylenebilir.

Katillmcilarin YTD’nin onlarin macera tatili tercihlerine etkisinde
degisiklik arayisinin kismi aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Buradan
hareketle YTD tasiyan yerli turistlerin degisiklik arayisi taleplerinin onlarin
macera turizmini se¢gmelerinde de olumlu yonde etkisinin olacagini soylemek
miimkiindiir. YTD’ ne sahip yerli turistlerin tatillerini doga ile i¢ i¢e ortamlarda
gecirmek istemeleri anlasilabilmektedir. Macera turizmi kapsaminda
degerlendirilen bir¢ok acgik alan aktivitesinin bireylere doga ile i¢ i¢e olma
imkan1 saglamasi ve kisilerin ayn1 zamanda yeni ve farkli olana ilgisinin bu
sonucu dogurdugu diisliniilmektedir. Dolayisiyla macera turizmine katilma
potansiyeli olan yerli turistlere verilecek mesajlarda, degisikligi vurgulayan
cevreci mesajlarin 6ne ¢ikmasi gerekliliginden s6z edilebilir.

Katilimeilarin - YTD’nin onlarin  plaj tatili tercihlerine etkisinde
degisiklik arayismin tam aracilik rolii oldugu tespit edilmistir. Boylece, yerli
turistlerin plaj tatili tercihleri {izerinde oncelikle degisiklik arayiglarinin etkili
oldugu ortaya cikmaktadir. Bagka bir ifade ile YTD plaj tatili tercihini
etkilemekle birlikte, degisiklik arayisi da dikkate alindiginda yesil tiiketici
degerlerinin plaj tatili lizerindeki etkisi anlamsiz hale gelmektedir. Bu sonug,
yerli turistler agisindan tatil denince ilk akla gelenin kiiltiir veya macera
tatilinden ziyade plaj tatilinin gelmesi ile ilgili olabilir. Dolayisiyla bu sonucun,
Tiirk toplumundaki tatil kiiltlirlinlin bir yansimasi oldugu diisiiniilebilir. Bagka
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bir agidan, plaj tatili konusunda yerli turistlere doniik yiiriitillecek tutundurma
faaliyetlerinde, YTD’ne degil, degisiklik arayisina vurgu yapan mesajlarin
iletilmesinde fayda vardir.

Aragtirmada yerli turistlerin YTD’nin kiiltlir ve macera tatili tercihlerine
etkisinde degisiklik arayisinin kismi aracilik rolii oldugu tespit edilmistir.
Buradan hareketle yerli kiiltiir turistleri ile doga/macera turistlerine yonelik
hizmet vermek isteyen destinasyon yoneticileri ve yatirimcilarin hedef
pazarlarimi olusturacak bu kesimin burada belirtilen profillerini g6z Oniinde
bulundurarak pazarlama stratejilerine yon vermeleri tavsiye edilmektedir.

Tiirkiye sahip oldugu tarihi ve kiiltiirel miras ile olduk¢a onemli bir
kiiltiir turizmi destinasyonudur. Tiirkiye’nin sahip oldugu bu degerlerin
stirdiiriilebilirligini saglamasi1 kadar énemli bir diger konu bu degerlerin daha
aktif kullanilmalarima olanak yaratilmas1 gerekliligidir. Diinyada gelisen
miizecilik anlayis1 takip edilmeli, destinasyonlarda 6zellikle genclerin ilgisini
canli tutacak yasayan miizelere daha fazla yer verilmelidir. Bu gelismelerin
yasanmasinda yerli turistlerin YTD g6z ardi edilmemeli, ¢evreci uygulamalar ve
mesajlar ortaya konmalidir.

Tiirkiye aynt zamanda macera turizmi potansiyeli olan bir iilkedir.
Tirkiye’de doga sporlar1 yapilabilen 178 turizm kaynagi ve macera turizmi
kapsaminda degerlendirilen dagcilik, kar sporlar1, yamag parasiitii, delta kanat,
doga yiiriiyiisii, kanyoning, rafting, diving gibi 15 ¢esit etkinlik tiiriiniin mevcut
oldugu rapor edilmistir (TURSAB, 2002). Bu potansiyel degerlendirilmeli,
Tiirkiye’de doga/macera amagh turizm tiirlerinin gelistirilmesi i¢in bu amaca
yonelik turizm altyapisi gii¢lendirilmeli ve niteligi artirilmalidir. Oncelikle
doga/macera amacli turizmin yapilacagi bolgeler tespit edilmeli, bu bolgelerde
cesitli macera ve spor etkinliklerinin gergeklestirilmesi igin ulusal bir strateji
gelistirilmeli, planlama caligmalar1  yapilmali, altyapt ve st yapt
olusturulmalidir. Tiim bu siireclere paydaslarin ortak katilimi tesvik edilmeli ve
yerel halki bilinglendirmeye yonelik caligmalar yapilmalidir. Maceraci yerli
turistlere yonelik yapilacak tutundurma caligmalarinda da ¢evreci mesajlara yer
verilmelidir.

Aragtirma, yilda en az bir kez tatile ¢ikan yerli turist ile sinirlandirilmig
ve veriler Adana sehir merkezinde toplanmigtir. Arastirmacilara verilerin farkli
turizm ¢esitleri i¢in varig noktasi konumunda olan destinasyonlarda toplanmasi
onerilebilir. Boylece, farkli turizm ¢esitlerine katilim saglayan turistler arasinda
karsilagtirma yapmak miimkiin olabilir.

Arastirmada incelenen tatil tercihi degiskeninin plaj tatili, kiiltiir tatili ve
macera tatili boyutlar1 arastirmaya dahil edilmis ve incelemeler bu boyutlar
iizerinden yapilmistir. Tatil tercihinin diger boyutlar1 olan plansiz programsiz
tatil ve tatil diiskiinliigiiniin de YTD ve degisiklik arayis1 degiskenleri iligkisi
incelenebilir.
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